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Integration als

Querschnittsmaterie

Der Begriff ,Integration® hat sich in den
vergangenen Jahren zu einem fixen Be-
standteil des politischen und medialen Dis-
kurses Uber Migrationsphanomene und
Strategien zur Bewaltigung der damit ver-
bundenen Herausforderungen fiir das Ge-
meinwesen entwickelt. Im Gegensatz zu
anderen Ausdrlcken, die in der Migrati-
onsdebatte préagend sind, hat er bislang
jedoch erst recht zégerlich — zuletzt insbe-
sondere in Form der sog ,Integrationsver-
einbarung“ nach § 14 des Niederlassungs-
und Aufenthaltsgesetzes oder in Gestalt
der ,Integrationshilfe” gemaR § 68 Asylge-
setz 2005 — Eingang in die dsterreichische
Rechtsordnung gefunden. Wenn ,Integra-
tion“ im vorliegenden Bericht, in Uberein-
stimmung mit dem Begriffsverstandnis des
Nationalen Aktionsplans fir Integration, als
~empirisch messbare und intentional zu
fordernde mdglichst chancengleiche Par-
tizipation an den zentralen Bereichen des
gesellschaftlichen Lebens® definiert wird,
freilich nicht ohne gleichzeitig auch die An-
erkennung und Einhaltung der dem
Rechtsstaat zugrundeliegenden Osterrei-
chischen und europaischen Rechts- und
Werteordnung einzufordern, handelt es
sich daher nur bedingt um einen Akt der
rechtsdogmatischen Analyse und Interpre-
tation; im Vordergrund steht vielmehr das
Bemuhen um eine disziplinenlibergrei-
fende Umschreibung jener Zielsetzungen,
die mit besagtem Schlagwort verbunden
sind und deren Erfullung als zentrale Zu-

kunftsfrage fur den Zusammenhalt der Ge-
sellschaft gesehen wird.

Im Zusammenhang mit der bundesstaatli-
chen Kompetenzverteilung und dem durch
sie — trotz zahlreicher Reformvorschlage
— nach wie vor verwirklichten Grundsatz
der strikten Kompetenztrennung zwischen
dem Oberstaat (Bund) und den Gliedstaa-
ten (Bundeslandern) indiziert das Fehlen
eines materienspezifischen Kompetenztat-
bestandes samt Zuweisung der einschla-
gigen (Grundsatz-)Gesetzgebung und/
oder Vollziehung zum Bund an sich zwar
prima vista die Anwendbarkeit der in Art 15
Abs 1 B-VG enthaltenen Generalklausel
zugunsten der Lander, das heil3t die An-
nahme einer umfassenden Zustandigkeit
der Gliedstaaten zur gesetzlichen Rege-
lung des betreffenden Themenkreises ein-
schlieBlich der Erlassung darauf gestutzter
(individueller und genereller) Verwaltungs-
akte. Um aus der Nichtverwendung des
Begriffes ,Integration”in Art 10, 11 und 12
B-VG (sowie in den zahlreichen Sonder-
kompetenztatbestanden in- und aulRerhalb
des Textes der zentralen Verfassungsur-
kunde) derart weitreichende Konsequen-
zen flr die Kompetenz zur Setzung von
Malnahmen im Sinne obiger Begriffsdefi-
nition ableiten zu kdnnen, musste jedoch
erwiesen werden, dass der Verfassungs-
gesetzgeber ,Integration” tatsachlich als
eigenstandiges Kompetenzfeld gesehen



hat, also mit anderen Worten von der Exis-
tenz einer in sich geschlossenen Materie
Lintegration“ ausgegangen ist. Ein solcher
Nachweis Iasst sich mit Hilfe der allgemein
anerkannten Auslegungsmethoden — ins-
besondere auch der sog ,Versteinerungs-
theorie®, die vom Verfassungsgerichtshof
am Beispiel der Kompetenztatbestande
entwickelt wurde und sich mittlerweile zu
einem allgemeinglltigen Instrument der
Verfassungsinterpretation entwickelt hat
— indes nicht erbringen:

Auf der einen Seite ist zu bedenken, dass
der Rechtsordnung des Jahres 1925, auf
das die heute geltenden Vorschriften des
Bundes-Verfassungsgesetzes Uber die
bundesstaatliche Kompetenzverteilung
(ungeachtet zahlreicher Modifikationen im
Lauf der vergangenen 85 Jahre) im Kern
zurtckgehen, der Terminus ,Integration®
ebenso wenig gelaufig war, wie das Thema
,integration“ damals die rechtspolitische
Diskussion beschéaftigte. Fur den Verfas-
sungsgesetzgeber gab es somit keinen
vernunftigen Grund, ,Integration” als spe-
zifische Materie zu begreifen und ihrem
kompetenzrechtlichen Schicksal besonde-
res Augenmerk zu schenken.

Auf der anderen Seite zeigt schon eine
bloR stichprobenartige Analyse vorhande-
ner, der Stammfassung des Jahres 1925
oder spateren Novellen entstammender
Kompetenztatbestande, dass diese unter
anderem auch Inhalte mit Integrationsbe-
zug umfassen und dem Bund Gesetzge-

bungs- und Vollzugskompetenzen auf die-
sem Gebiet verschaffen. So trifft es etwa
unstreitig zu, dass es dem Bund auf
Grundlage von Art 10 Abs 1 Z 3 B-VG
(,Ein- und Auswanderungswesen®; ,Auf-
enthaltsverbot, Ausweisung und Abschie-
bung®) zusteht, die Einreise und/oder den
Aufenthalt von Drittstaatern von der Erfll-
lung integrationsfordernder Kriterien — wie
etwa Deutsch vor Zuzug — abhangig zu
machen. Umgekehrt ist es wiederum Art
11 Abs 1 B-VG (,Staatsbuirgerschaft®), der
den Bund dazu legitimiert, Aspekte einer
gelungenen Integration zur Voraussetzung
fur die Erteilung der &Osterreichischen
Staatsburgerschaft zu erklaren und da-
durch in dieser Richtung motivierend zu
wirken.

Wie diese Beispiele zeigen, verkorpert das
Thema ,Integration” in der geltenden Ver-
fassungsordnung zwar zweifellos ein Ziel,
an dessen Verwirklichung ein (durchaus
eminentes) offentliches Interesse besteht
und das daher selbst Grundrechtseingriffe
von nicht unerheblichem Gewicht zu tra-
gen vermag sowie — im Zusammenhang
mit den verschiedenen gleichheitsrechtli-
chen Verblrgungen der Bundesverfas-
sung — eine sachliche Rechtfertigung ge-
troffener legistischer MaRnahmen abge-
ben kann. Als eigenstandiger Gesichts-
punkt im Sinne der kompetenzrechtlichen
Dogmatik ist das Bemuhen um Integration
von Menschen mit Migrationshintergrund
jedoch offenbar nicht vertypt; die Zustan-
digkeit zur Erlassung von Gesetzen mit



entsprechender Zielsetzung ergibt sich
vielmehr — je nach Sachzusammenhang
— aus hdchst unterschiedlichen geschrie-
benen Kompetenztatbestanden und nicht
allein, sondern nur insoweit, als keiner von
ihnen zutrifft, aus der Generalklausel zu-
gunsten der Lander. In Lehre und hdchst-
gerichtlicher Rechtsprechung wurde flr
solche sachlich zusammengehdrigen,
kompetenzrechtlich aber inhomogenen
Angelegenheiten der Terminus ,Quer-
schnittsmaterie” gepragt: eine Charakteri-
sierung, die auch das Tatigkeitsfeld ,Inte-
gration“ und seine kompetenzrechtliche
Verortung zutreffend beschreibt.

Eine Suche nach den kompetenzrechtli-
chen Grundlagen fur die legistische Um-
setzung von Malnahmen, wie sie im vor-
liegenden Bericht und/oder im Nationalen
Aktionsplan mit dem Ziel einer Hebung des
Integrationsgrades empfohlen werden, be-
statigt diesen Befund. So fallt etwa

= die Kompetenz zur Erleichterung der
Nostrifizierung von Studienabschlissen
unter Art 14 Abs 1 B-VG und damit dem
Bund zu, wahrend Regelungen Gber den
Berufszugang und die integrationsfor-
dernde Modifikation von Befahigungs-
nachweisen jeweils von jener Gebiets-
kdrperschaft zu erlassen sind, die fur die
betreffende Tatigkeit unter dem Ge-
sichtspunkt des Kundenschutzes Ver-
antwortung tragt (das ist etwa bei allen
Gewerbebetrieben geman Art 10 Abs 1
Z 8 B-VG, bei Banken gemaf Art 10 Abs

1 Z 5 und bei Fahrschulen gemaf Art 10
Abs 1 Z 9 B-VG der Bund, beim Betrieb
von Kinos, Spielapparaten, Schi- oder
Tanzschulen hingegen nach Art 15 Abs
1 B-VG das Land und beim Betrieb von
Krankenanstalten gemaf Art 12 Abs 1
Z 1 B-VG zwar grundsatzlich das Land,
dessen Gesetzgebung jedoch grund-
satzgesetzliche Vorgaben des Bundes
zu beachten hat);

die Entscheidung Uber ein zweites ver-
pflichtendes Kindergartenjahr nach Art
14 Abs 4 lit b B-VG grundsatzlich in den
Kompetenzbereich der Lander;

die Evaluierung und allfallige Verschar-
fung von Straftatbestanden betreffend
die Ausibung von Gewalt gegen Frauen,
die ZurGckdrangung von Hasspredigern
oder die Hintanhaltung rassistischer und
fremdenfeindlicher Ausfalle geman Art
10 Abs 1 Z 6 B-VG grundsatzlich in die
Zustandigkeit des Bundes (da ein lan-
desrechtlicher Basistatbestand, an den
die in Art 15 Abs 9 B-VG verankerte
Sonderkompetenz der Lander fur ge-
richtliches Strafrecht anknlpfen kénnte,
zumindest prima vista nicht erkennbar
ist); und

die Kompetenz zur Einrichtung beson-
derer Organe, deren Aufgabe schwer-
punktmaRig in der Bewaltigung integra-
tionspolitischer Herausforderungen be-
steht, fir Bundesorgane unter den Or-
ganisationstatbestand des Art 10 Abs 1
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Z 14 B-VG, fUr Landesorgane unter die
Generalklausel des Art 15 Abs 1 B-VG
und fur Gemeindeorgane unter den —
ebenfalls eine Landeskompetenz be-
grindenden — Art 115 Abs 2 B-VG.

Far den hoheitlichen Vollzug von Vorschrif-
ten mit Integrationsbezug folgt aus dem
kompetenzrechtlichen Modell der Quer-
schnittsmaterie, dass auch die diesbezlg-
liche Verantwortlichkeit von Verfassungs
wegen zwischen dem Bund und den neun
Bundeslandern geteilt ist. Die zustandige
Behorde zur Erlassung einschlagiger Ver-
ordnungen sowie zur Setzung individueller
Verwaltungsakte zu bestimmen, obliegt —
als sog ,Annexkompetenz® — grundsatzlich
dem Materiengesetzgeber, das heil3t dem
Parlament jener Gebietskorperschaft, von
dem die zu vollziehenden Sachnormen
stammen. Soweit keine verfassungsrecht-
lichen Spezialregeln — wie insbesondere
die Ermachtigung (und sogar tendenzielle
Verpflichtung) zur Betrauung des Landes-
hauptmannes und der ihm unterstellten
Landesbehdrden mit Vollzugsaufgaben
des Bundes — zur Anwendung kommen,
stehen ihm dabei allerdings ausschlief3lich
die Behorden jener Gebietskoérperschaft
zur Auswahl, die nach dem jeweiligen
Kompetenztatbestand die Vollzugsverant-
wortung tragt: Die Heranziehung von Bun-
desbehdrden in Angelegenheiten des Art
11 B-VG durch den Bundesgesetzgeber

ware etwa —wenn nicht Art 15 Abs 4 B-VG
zum Tragen kommt — ebenso verfassungs-
widrig wie ein Landesgesetz, das ohne
Zustimmung (oder besser: Nichtuntersa-
gung) der Bundesregierung gemaf Art 97
Abs 2 B VG die Mitwirkung an der Vollzie-
hung von Landesrecht Bundesorganen
Ubertragt.

Denkbar ist unter bestimmten Vorausset-
zungen freilich auch die Auslagerung von
Vollzugskompetenzen an Nicht-Gebiets-
korperschaften, namlich an Trager der
nicht-territorialen Selbstverwaltung wie
Kammern, Sozialversicherungstrager oder
sonstige, vom Materiengesetzgeber ohne
Verfassungsauftrag sondergesetzlich ge-
schaffene Selbstverwaltungskorper auf der
einen bzw an sog ,Beliehene” (im weite-
ren, nicht auf Rechtspersonen des Privat-
rechts beschrankten Sinne) auf der ande-
ren Seite, wie etwa den Osterreichischen
Integrationsfonds. Verbindendes Moment
ist das —in Art 120b Abs 2 B-VG fur Selbst-
verwaltungskdrper ausdricklich vorge-
schriebene und fur Beliehene vom Verfas-
sungsgerichtshof aus dem Demokratie-
konzept der Bundesverfassung erschlos-
sene — Erfordernis der ausdricklichen
Herstellung eines Weisungszusammen-
hangs zu den (der direkt gewahlten Volks-
vertretung gegenuber rechtlich und poli-
tisch verantwortlichen) obersten Organen
jener Gebietskorperschaft, in deren verfas-
sungsrechtliche Verbandskompetenz die
Vollziehung der betreffenden Angelegen-
heit fallt. Hierauf kann lediglich insoweit



verzichtet werden, als der betraute Rechts-
tradger nach dem in Abschnitt B des Finf-
ten Hauptstlicks des B-VG beschriebenen
Modell der Selbstverwaltung organisiert ist
und die Ubertragenen Befugnisse — im
Sinne des Art 120a Abs 1 B-VG — ,im aus-
schliel3lichen oder Uberwiegenden Inter-
esse der im Selbstverwaltungskorper zu-
sammengeschlossenen Personen gelegen
und geeignet sind, durch sie gemeinsam
besorgt zu werden®; fir diesen Fall erach-
tet es Art 120b Abs 1 B-VG flr ausrei-
chend, wenn Bund oder Land nach Mal3-
gabe ihrer verfassungsrechtlichen Voll-
zugskompetenz die Rechtsaufsicht Uber
das Handeln des Selbstverwaltungskor-
pers eingeraumt wird.

Beschnitten wird das Ermessen des Ma-
teriengesetzgebers bei der Auswahl der
vollzugszustandigen Behorde schlief3lich
aber vor allem auch noch durch die Vor-
schriften Uber die territoriale Selbstverwal-
tung durch Gemeinden und Gemeindever-
bande. Im Gegensatz zu Abschnitt B tber
die nicht-territoriale Selbstverwaltung ver-
pflichtet Abschnitt A des Funften Haupt-
stlicks des B-VG die zustandige Gesetz-
gebung nicht nur zur (flachendeckenden)
Einrichtung von Gemeinden, sondern
grenzt auch deren autonom, das heil3t
durch eigene Behorden und ohne Bindung
an Weisungen von Bund oder Land zu
besorgende Angelegenheiten trennscharf
von allen sonstigen, der weisungsfreien
Erledigung nicht zuganglichen Agenden
ab. Dem Materiengesetzgeber erwachst

aus Art 118 Abs 2 B-VG die Verpflichtung,
die Wahrnehmung jener Aufgaben, auf
welche die Kriterien ,ausschlief3liches oder
Uberwiegendes Interesse und Eignung der
abstrakten Einheitsgemeinde® zutreffen,
bei sonstiger Verfassungswidrigkeit aus-
dricklich als solche des eigenen Wir-
kungsbereiches zu bezeichnen und hier-
durch das Weisungsband zu den parla-
mentarisch verantwortlichen obersten Or-
ganen der primar vollzugszustandigen
Gebietskorperschaft zu durchtrennen; die-
sen verbleibt nach Art 119a B-VG — neben
einer umfassenden Befugnis der Lander
zur Wirtschaftlichkeitsaufsicht — lediglich
die Kompetenz zur unmittelbaren Aus-
Ubung oder wenigstens zur mittelbaren
Steuerung der Rechtsaufsicht Uber das
Handeln der (vom Land in seiner Funktion
als Organisationsgesetzgeber eingesetz-
ten) Gemeindebehorden. Umgekehrtist es
dem Materiengesetzgeber aber auch ver-
wehrt, den eigenen Wirkungsbereich auf
andere, nicht unter Art 118 Abs 2 B-VG
fallende Angelegenheiten auszudehnen.
Diese dirfen den Gemeinden nach Art 119
Abs 1 B-VG zwar zugewiesen werden,
aber nur zur weisungsgebundenen Besor-
gung durch den Blrgermeister im Rahmen
des sog ,Ubertragenen Wirkungsberei-
ches".

Unabhangig davon, ob eine kommunale
Aufgabe nach dem Vorgesagten zum ei-
genen oder ubertragenen Wirkungsbe-
reich gehort, hat der Materiengesetzgeber
aullerdem (wenn auch bislang nur in rela-
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tiv beschranktem Umfang) die Méglichkeit,
zur Besorgung einzelner derartiger Ange-
legenheiten Gemeindeverbande zu errich-
ten und so eine Zusammenarbeit der be-
teiligten Gemeinden zu erzwingen. Gerade
zur Bewaltigung bestimmter integrations-
politischer Herausforderungen konnte sich
ein solcher partieller Zusammenschluss
von Gemeinden zwecks Hebung von Sy-
nergieeffekten als sinnvoll erweisen.

IV.

Bei alldem darf nicht Gbersehen werden,
dass ein erheblicher, wenn nicht sogar der
deutlich Uberwiegende Teil integrationspo-
litisch zu befurwortender Mallinahmen
nicht in den typischen Formen der Hoheits-
verwaltung, wie Bescheid oder Austbung
unmittelbarer verwaltungsbehordlicher Be-
fehls- und Zwangsgewalt, vonstatten ge-
hen wird, sondern (auch von den Gebiets-
kérperschaften) in den Handlungsformen
des Privatrechts, das heifdt insbesondere
durch den Abschluss von Vertragen zu im-
plementieren ist. Obwohl solche Malinah-
men von Verfassungs wegen auch hoheit-
lich konzipiert werden kénnten, gilt dies
beispielsweise fur die Verleihung der im
vorliegenden Bericht vorgeschlagenen
Preise und Foérderungen, etwa fir Jung-
journalisten, oder fur die Umsetzung der
empfohlenen MalRnahmen in puncto Woh-
nungsvergabe durch die Gebietskorper-
schaften und von ihnen beherrschte
Rechtstrager. Aber auch die Herstellung

und Verbreitung von Informationsmaterial
zu verschiedenartigen Themen, wie sie in
mehreren Handlungsfeldern des Experten-
rates angeregt wird, gehdren in den Be-
reich der sog ,Privatwirtschaftsverwal-
tung®.

Aus verfassungsrechtlicher Sicht ist in die-
sem Zusammenhang zunachst vor allem
auf den Grundsatz der Kompetenzneutra-
litat der nicht-hoheitlichen Verwaltung zu
verweisen, wie er fir den Bund und die
neun Bundeslander in Art 17 B-VG zum
Ausdruck kommt. Wenn besagte Bestim-
mung ,die Stellung des Bundes und der
Lander als Trager von Privatrechten® als
durch Art 10 bis 15 B-VG ,in keiner Weise
berthrt“ erklart, meint dies nichts anderes,
als dass es sich bei diesen Gebietskorper-
schaften um juristische Personen mit um-
fassender Rechtspersonlichkeit handelt,
die bei privatrechtsformigem Auftreten
auch in jenen Angelegenheiten uneinge-
schrankt rechts- und (durch ihre Organe)
handlungsfahig sind, in denen ihnen die
Setzung von Akten der Hoheitsverwaltung
durch die Verfassung untersagt ware. Der
Grundsatz der strikten Kompetenztren-
nung, wie ihn die osterreichische Bundes-
verfassung in hoheitlichen Belangen bei-
nahe lickenlos verwirklicht, wird auf diese
Weise auf breiter Front durchbrochen, und
zwar ohne dass der Gefahr kontraproduk-
tiver Uberschneidungen oder Doppelglei-
sigkeiten durch Festschreibung zwingen-
der Koordinationsmechanismen begegnet
wirde.



Dieselben Freirdaume, die das B-VG dem
Bund und den neun Bundeslandern bei
Inanspruchnahme privatrechtlicher Gestal-
tungsformen einrdumt, gewahrt es in sei-
nem Art 116 Abs 2 aber auch den Gemein-
den. Ihnen wird in besagter Bestimmung
ausdricklich das Recht zugestanden, in-
nerhalb der Schranken der allgemeinen
Bundes- und Landesgesetze Vermdgen
aller Art zu besitzen, zu erwerben und da-
ruber zu verfugen sowie Unternehmungen
zu betreiben. Die Kriterien des Art 118 Abs
2 B-VG (,ausschlieRliches oder Uberwie-
gendes Interesse und Eignung der abs-
trakten Einheitsgemeinde®) ziehen dieser
Handlungsfreiheit — wie sich aus der Wen-
dung ,neben den im Art. 116 Abs. 2 ange-
fuhrten Angelegenheiten® in dessen Einlei-
tungssequenz ergibt — ebenso wenig eine
Grenze wie durch ihr Nichtvorliegen die
Zugehdrigkeit privatrechtsformigen Ge-
meindehandelns zum eigenen Wirkungs-
bereich in Frage gestellt wiirde; kommu-
nales Handeln in den Formen des Privat-
rechts erfolgt — wie auch vom Verfassungs-
gerichtshof ausdricklich anerkannt wurde
— schon ex constitutione immer ohne jeg-
liche Bindung an Weisungen von Bund
oder Land.

Die Gesetzgebung stellt dieses Konzept
einer kompetenzneutralen Privatwirt-
schaftsverwaltung immer dann vor be-
trachtliche Schwierigkeiten, wenn sie der-
artiges Engagement der Gebietskorper-
schaften im sog ,transkompetenten Be-
reich“ zu regeln beabsichtigt. Wahrend der

bloRe Ersatz (kompetenzkonformer) ho-
heitlicher Handlungsformen durch privat-
rechtliche Gestion an ihrer Kompetenz zur
(auch aulienwirksamen) Determinierung
besagten Vollzugshandelns nichts zu an-
dern vermag, endet ihre Rechtssetzungs-
befugnis unweigerlich beim Beschreiten
von Terrain, das der Gebietskorperschaft
in deren Funktion als Tragerin hoheitlicher
Vollzugsgewalt nicht zuganglich ware. Um
einen ganzlichen Verlust legistischer Steu-
erungshoheit in solchen Belangen zu ver-
meiden, sieht es der Verfassungsgerichts-
hof als zulassig an, diesbezlgliches Ein-
schreiten durch Gesetze der eigenen Ge-
bietskdrperschaft zu determinieren. Da als
Kompetenzgrundlage fur derartige Rechts-
normen lediglich die allgemeine Organisa-
tionskompetenz in Betracht kommt, diirfen
sie jedoch weder Rechte noch Pflichten
der Rechtsunterworfenen begriinden; sie
bleiben auf den Charakter sog ,Selbstbin-
dungsgesetze” beschrankt.

Bei den Gemeinden stellt sich die Rechts-
lage in diesem Punkt insoweit noch etwas
komplizierter dar, als ihnen Art 116 Abs 2
B-VG mit seinem Hinweis auf die Schran-
ken der ,allgemeinen® Bundes- und Lan-
desgesetze expressis verbis einen Schutz
vor intentionalen, auf Gemeinden als Nor-
madressaten fokussierten Beschrankun-
gen der Privatrechtsfahigkeit zu garantie-
ren scheint. Soweit sie nicht vom zustan-
digen Materiengesetzgeber mit Vollzugs-
aufgaben betraut werden, die sie bei Wahl
einer hoheitlichen (statt der privatrechts-
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formigen) Handlungsform nach dem Ge-
meindeverfassungsrecht unstreitig zu be-
sorgen hatten, bleibt ihr Gestaltungsfrei-
raum somit ungebrochen; eine Grenze
bilden lediglich verfassungsunmittelbare
Postulate wie das aus Art 119a Abs 2 und
Art 127a Abs 1 B-VG ableitbare Effizienz-
gebot und das dem Gleichheitssatz imma-
nente Willkirverbot sowie bindende Vor-
gaben des Gemeindeorganisations- und
Gemeindeaufsichtsrechts einschlie3lich
allfalliger Genehmigungsvorbehalte im
Sinne des Art 119a Abs 8 B-VG.

V.

Wie sich aus den vorstehenden Ausfih-
rungen ergibt, fehlt der Osterreichischen
Verfassungsordnung ein einheitliches,
durchgehendes Konzept zur Reaktion auf
die Herausforderungen, die das Integrati-
onsthema mit sich bringt. Mit der Zustan-
digkeit zur gesetzlichen Regelung und
zum Vollzug einschlagiger MaRnahmen ist
auch die Verantwortung fur das Gelingen
des Integrationsprojekts auf alle drei Ge-
bietskdrperschaftsebenen verteilt.

Was fur die verfassungsrechtliche Makroe-
bene der Beziehungen zwischen Bund,
Landern und Gemeinden gilt, setzt sich
freilich auch innerhalb der einzelnen Ge-
bietskorperschaften in vergleichbarer
Weise fort. So fehlt etwa im Bundesminis-
teriengesetz — ungeachtet der jungst er-
folgten Ernennung eines eigenen Staats-

sekretars fur Integration im Bundesminis-
terium fur Inneres — jeder explizite Hinweis
auf den gegenstandlichen Themenkom-
plex. Dem Querschnittscharakter der Ma-
terie ,Integration” entsprechend, bleiben
somit auch bundesintern die Zustandigkei-
ten fur integrationsbezogene MalRnahmen
auf den Wirkungsbereich verschiedener
Bundesministerien mit unterschiedlichen
personellen Verantwortlichkeiten verteilt.
Ob der Staatssekretar fir Integration die
an ihn gestellten Erwartungen erfullen
kann, hangt demnach keineswegs allein
von der ordnungsgemalfien Wahrnehmung
seiner gesetzlichen Aufgaben ab; vielmehr
wird er durch Ubernahme der Themenfiih-
rerschaft in Integrationsfragen sowie mit
viel Koordinations- und Uberzeugungsar-
beit auch die anderen Mitglieder der Bun-
desregierung zur Umsetzung der von ihm
fur richtig erachteten, jedoch bei anderen
Ministerien ressortierenden MalRnahmen
zu bewegen haben. Gleiches gilt natirlich
auch in der Abstimmung mit den Landern
und Gemeinden, die nach dem oben Ge-
sagten ebenfalls Uber maRgebliche integ-
rationspolitische Kompetenzen verfligen,
intern aber in Integrationsfragen ahnlich
aufgestellt sind wie der Bund.

Um Integration mit Erfolg betreiben zu kon-
nen, bedarf es im Ergebnis jedenfalls im-
mer eines Zusammenwirkens unterschied-
lichster Akteur/innen, auf verschiedenen
staatlichen Ebenen genauso wie im Be-
reich der Zivilgesellschaft. Hierin liegt das
Wesen einer Querschnittsmaterie mit all
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ihren Herausforderungen an die wechsel-
seitige Abstimmung und Koordination,
aber auch den Chancen, die sich aus der
Vielzahl der befassten und an Problemlo-
sungen interessierten Personen ergibt.

Univ.-Prof. Dr. Andreas Janko
Johannes Kepler Universitét Linz
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MASSNAHMEN
DER MITGLIEDER DES
INTEGRATIONSBEIRATES



Vorbemerkung

Der vorliegende MalRnahmenkatalog um-
fasst IntegrationsmalRnahmen der Mitglie-
der des Integrationsbeirates. Obschon
kein Anspruch auf Vollstandigkeit gegeben
ist, dient diese systematische Erfassung
von Malinahmen zentraler Verantwor-

tungstrager der Uberblicksartigen Darstel-
lung der dsterreichischen Integrationsland-
schaft und soll durch eine erhéhte Trans-
parenz eine zielgerichtete Weiterentwick-
lung integrationspolitischer MalRnahmen
ermoglichen.”

1) Fir die Beitrage tragen die einmeldenden Institutionen die Verantwortung.
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Bund

Bundeskanzleramt

1. Bezeichnung der
MaRnahme

Bestandsaufnahme zu raumrelevanten in-
tegrationspolitischen Mallnahmen auf
Bundes-, Landes-, und Gemeindeebene

Zielsetzung

Schaffung einer gemeinsamen analyti-
schen Grundlage fur die integrationsorien-
tierte Weiterentwicklung des regional-
standortpolitischen Instrumentariums

Zielgruppe

Offentliche und private MaRnahmentrager
der Integrationspolitik auf Bundes-, Lan-
des- und Gemeindeebene

Kurzbeschreibung der MaBRnahme
Erhebung, Analyse und systematische
Auswertung regionaler und kommunaler
integrationspolitischer Leitbilder und Maf3-
nahmen hinsichtlich ihres Beitrages zur
Raum- und Regionalentwicklung. Fehlstel-
lenanalyse.

Zeitrahmen
Laufend

NAP-Handlungsfeld(er)
Wohnen und die regionale Dimension der
Integration

2. Bezeichnung der
MaRnahme

Schaffung einer gemeinsamen Plattform
fur die Akteure der Integrations- und der
Standort- und Regionalpolitik

Zielsetzung

Schaffung eines geeigneten institutionel-
len Rahmens flr die Vernetzung der ver-
schiedenen Akteursgruppen mit dem Ziel,
den Erfahrungsaustausch Uber erfolgrei-
che Ansatze, einschlieRlich europaischer
Programme, zu férdern, Bewusstsein tber
die raumlichen Auswirkungen von Zuwan-
derungs- und Integrationsprozessen und
dem damit verbundenen Handlungsbedarf
zu schaffen und neue Blindnisse zwischen
den integrations- und standortpolitischen
Akteuren im Interesse der rdumlichen Ent-
wicklungspolitik zu fordern.

Zielgruppe

BKA, Osterreichischer Integrationsfonds,
Raumordnungs- und Planungsabteilungen
von Landern, Gemeinden und Stadten,
Trager von regionalen und kommunalen/
stadtischen Infrastruktureinrichtungen,
Wirtschaftsférderungsstellen, Sozialabtei-
lungen, Integrationsstellen und -beauf-
tragte der Lander und der Gemeinden,
Nichtstaatliche Trager der Integrationspo-
litik vor Ort.

Kurzbeschreibung der MaBnahme
Identifikation der Kernakteure raumrele-
vanter integrationspolitischer MalRnahmen
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auf Bundes-, Landes-, und Gemeinde-
ebene, Einrichtung einer zeitlich begrenz-
ten Koordinationsplattform, Entwicklung
neuer und Verbreitung bewahrter Koope-
rationsformen in geeigneten Arbeitsforma-
ten und Kommunikationsmedien.

Zeitrahmen

2010-2013; Auftaktveranstaltung ,Forum
Integration im Raum — Dialog zur Raum-
relevanz der Integrationspolitik® erfolgte
am 17.12.2010

NAP-Handlungsfeld(er)
Wohnen und die regionale Dimension der
Integration

3. Bezeichnung der
MaRnahme

Forderung der Diversitatskompetenz regi-
onaler und kommunaler Verwaltungen

Zielsetzung

Gemeinden und Stadte tragen die Haupt-
last der strukturellen Integration einer zu-
nehmend vielfaltigeren Bevolkerung, sind
aber institutionell und kulturell — insbeson-
dere in kleineren Stadten und im landli-
chen Raum — meist nur unzureichend auf
diese anspruchsvolle Querschnittsaufgabe
vorbereitet. Ziel der Malhahme ware es
daher, vorhandene Erfahrungen breiter
nutzbar zu machen, Verwaltungsinnova-
tion zu férdern und damit die Diversitats-
kompetenz 6ffentlicher Mallnahmentrager
zu steigern.

Zielgruppe
Kommunale und stadtische Verwaltungen
und Einrichtungen

Kurzbeschreibung der MaBnahme
Aufbereitung von Informationsgrundlagen,
Austausch Uber erfolgreiche Modelle der
bereichsibergreifenden Kommunikation
und Organisation, interkulturelle Trainings,
Entwicklung spezieller Ausbildungsmo-
dule, gezielte Anwerbung von Gemeinde-
bediensteten mit Migrationshintergrund
und erweiterter Sprachkompetenz.

Zeitrahmen
Ab 2011 laufend

NAP-Handlungsfeld(er)
Wohnen und die regionale Dimension der
Integration

4. Bezeichnung der
MaRnahme

Pramierung und Foérderung von Pilotpro-
jekten zur bereichsibergreifenden kom-
munalen/stadtischen Integrationspolitik

Zielsetzung

Auf Basis einer Bedarfsanalyse sollen ge-
zielt kooperative Pilotprojekte im Interesse
einer integrierten kommunalen und stadti-
schen Entwicklungspolitik gefordert wer-
den. Als Vorzeigeprojekte sollen sie einer
breiteren Offentlichkeit bekannt gemacht
werden, zur Bewusstseinsbildung und ei-
ner positiven Wahrnehmung beitragen und
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im Falle der Ubertragbarkeit der Ergeb-
nisse in die Regelférderungen der jeweili-
gen Gebietskorperschaften und Foérder-
stellen Ubergefihrt werden.

Zielgruppe

Zugewanderte und ansassige Bevolke-
rung, lokale/regionale Initiativen und Ver-
bande, private und o6ffentliche Arbeitgeber/
innen, MaRnahmentrager bereichsiuber-
greifender kommunaler/stadtischer Integ-
rationspolitik

Kurzbeschreibung der MaBnahme
Pramierung und/oder Ausschreibung von
Pilotprojekten

Zeitrahmen
Ab 2011 laufend

NAP-Handlungsfeld(er)
Wohnen und die regionale Dimension der
Integration

5. Bezeichnung der
MaRnahme

Einsatz von Roma-Assistent/innen

Zielsetzung

Vermittlung des Kontaktes zwischen Ro-
maeltern und Schule; Verbesserung der
Frequenz des Schulbesuches und des
Lernerfolges; Konfliktvermeidung und -16-
sung.

Zielgruppe
Roma, vor allem mit Migrationshinter-
grund, in Wien

Kurzbeschreibung der MaBnahme

Die Roma-Assistent/innen sind Angeho-
rige der Volksgruppe der Roma und im
Verein Romano Centro, der hierfur offent-
liche Foérderungen erhalt, angestellt. Sie
werden in Schulen tatig, welche von relativ
vielen Romakindern besucht werden. Die
Aufgabe der Roma-Assistent/innen ist es,
Gesprache mit Eltern, Kindern und Lehr-
kérpern zu fiihren und dabei im Sinne der
obigen Zielsetzungen zu wirken.

Zeitrahmen
Laufend

NAP-Handlungsfeld(er)
Sprache und Bildung
Interkultureller Dialog

6. Bezeichnung der
MaRnahme

AulBerschulische Lernbetreuung flir Roma-
kinder

Zielsetzung

Unterstiitzung der Kinder bei Hausarbeiten
und Prafungsvorbereitung; Erhéhung des
Lernerfolges und der Lernmotivation.

-17 -
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Zielgruppe
Romakinder, vorwiegend im Pflichtschul-
alter

Kurzbeschreibung der MaBnahme

Die aulerschulische Lernbetreuung fir
Romakinder wird in allen nachstehend ge-
nannten Fallen aus 6ffentlichen Férderun-
gen (darunter auch die Volksgruppenfor-
derung) finanziert.

Der Verein Romano Centro, Wien, bietet
aulerschulische Lernhilfe fir Roma-Kin-
der an, und zwar mit Hilfe von Student/
innen, die Lernhilfe in den Wohnungen der
Roma-Familien geben. Dieses Angebot
wird von Roma-Eltern sehr gut angenom-
men.

Im Burgenland wird aufRerschulische Lern-
hilfe von folgenden zwei Roma-Vereinen
angeboten: Der Verein Roma, Oberwart,
halt Lernhilfe im Vereinslokal ab und bringt
erforderlichenfalls die Kinder mit einem
Kleinbus nach dem Schulunterricht in das
Vereinslokal. Der Verein Roma-Service,
Kleinbachselten, erteilt Lernhilfe im Rah-
men seines Projektes RomBus. Hierbei
erhalten an derzeit drei Standorten Roma-
Kinder entweder im RomBus oder in den
betreffenden Volksschulen aul3erschuli-
sche Lernhilfe.

Zeitrahmen
Laufend

NAP-Handlungsfeld(er)
Sprache und Bildung
Interkultureller Dialog

7. Bezeichnung der
MaRnahme

Roma-Beratungsstellen

Zielsetzung

Unterstitzung der ratsuchenden Roma bei
sozialen, wirtschaftlichen und rechtlichen
Fragen; eventuell Weiterleitung an spezi-
alisierte Einrichtungen.

Zielgruppe
Roma in Wien und Burgenland (in Wien
vor allem mit Migrationshintergrund)

Kurzbeschreibung der MaBRnahme
Beratungsangebot mit besonders nieder-
schwelligem Zugang, da der Trager Volks-
gruppenorganisationen sind. Die Trager-
vereine, der Verein Romano Centro (Wien)
und der Verein Roma (Oberwart/Burgen-
land) erhalten hiefur 6ffentliche Férderun-
gen.

Zeitrahmen
Laufend

NAP-Handlungsfeld(er)
Rechtsstaat und Werte
Arbeit und Beruf
Gesundheit und Soziales
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8. Bezeichnung der
MaRnahme

Studie ,Roma-Musikschule”

Zielsetzung

Studie zur Bedarfserhebung fir das Ange-
bot einer ,Romamusik-Schule /Roma-Mu-
sikschule® und Abklarung der Realisierbar-
keit

Zielgruppe
Roma

Kurzbeschreibung der MaBnahme

Der Verein Romano Centro, Wien, hat aus
Mitteln der Volksgruppenférderung die Stu-
die ,Eine Musikschule fir Roma- und Sin-
timusik in Wien* erstellen lassen. Diese

Studie umfasste qualitative und quantita-
tive Erhebungen, die Beschreibung beste-
hender Modelle und Umsetzungsanregun-
gen. In der Folge, namlich im April 2011,
hat der Verein Romano Centro den Probe-
betrieb seiner Musikschule fir Roma- und
Sintimusik, die ,Vienna Gipsy Music
School®, mit einem ersten Workshop zum
Thema , Traditioneller Gesang und Impro-
visation mit einer kurzen Einflihrung in die
Roma-Gesangskultur® aufgenommen.

Zeitrahmen
Ab September 2011 soll ein regelmaiger
Schulbetrieb einsetzen.

NAP-Handlungsfeld(er)
Interkultureller Dialog
Sport und Freizeit
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Bundeskanzleramt, Bundesministerin fur
Frauen und offentlichen Dienst

1. Bezeichnung der
MaRnahme

Veranstaltung ,Fremdbild-Rollenbild-Vor-
bild*

Zielsetzung

Diskussion mit und Uber Frauen mit Mig-
rationshintergrund zum Thema Rollenbil-
der und Auseinandersetzung mit ihren Vor-
stellungen zu den Themen Ausbildung,
Beruf und Familie

Zielgruppe
Insbesondere junge Frauen und Madchen
mit Migrationshintergrund

Kurzbeschreibung der MaBnahme
Einladung der Frauenministerin zu einer
zweistlindigen Podiumsdiskussion mit ei-
ner Vertreterin des Vereins ,Sprungbrett®,
sowie drei Frauen mit Migrationshinter-
grund, die in verschiedenen Berufen tatig
sind.

Zeitrahmen
21. Oktober 2009

NAP-Handlungsfeld(er)
Interkultureller Dialog

2. Bezeichnung der
MaRnahme

~FGM-Workshop*

Zielsetzung
Fortbildung zum Themenbereich der weib-
lichen Genitalverstimmelung

Zielgruppe
Mitarbeiter/innen von Frauenberatungs-
stellen

Kurzbeschreibung der MaBnahme
Vermittlung grundlegender Informationen
betreffend Definitionen, Formen, Haufig-
keit und Verteilung von FGM, sowie hin-
sichtlich der rechtlichen Situation, bzw.
maoglicher Vorgehensweisen bei Verdacht
auf FGM.

Zeitrahmen
07. September 2010

NAP-Handlungsfeld(er)
Gesundheit und Soziales
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3. Bezeichnung der
MaRnahme

Finanzielle Unterstitzung von MalRnah-
men fur Frauen und Madchen mit Migrati-
onshintergrund

Zielsetzung
Beratung, Information und Unterstitzung
von Frauen und Madchen mit Migrations-
hintergrund

Zielgruppe
Projekte und Einrichtungen fur Frauen und
Madchen mit Migrationshintergrund

Kurzbeschreibung der MaBnahme

Ubernahme von anteiligen Kosten fiir Mi-
grant/innen-spezifische Projekte und Ein-
richtungen im Rahmen der Frauenprojekt-
forderung des Bundeskanzleramtes/Frau-
enministerin. Die Gewahrung der Mittel
erfolgt aufgrund eines entsprechenden An-
trags auf Forderung, wobei die gesetzliche
Basis die Allgemeinen Rahmenrichtlinien
fur die Gewahrung von Forderungen aus
Bundesmitteln (ARR 2004) darstellt.

Zeitrahmen

Forderungsansuchen sind mindestens 8
Wochen vor Projektbeginn einzubringen.
Fir Kalenderjahresférderungen sind die
entsprechenden Foérderungsansuchen
(samt dazugehdrigen Unterlagen) bis spa-
testens 15. Dezember des vorangehenden
Kalenderjahres einzubringen; Projektan-
trage, die sich noch auf das laufende Ka-

lenderjahr beziehen, sind bis spatestens
15. Oktober des betreffenden Kalenderjah-
res einzubringen.

NAP-Handlungsfeld(er)
Gesundheit und Soziales

4. Bezeichnung der
MaRnahme

Mitwirkung und Expertise am EU-Projekt
»,MIGRA — Integration férdern durch Sen-
sibilisierung und Beratung”

Zielsetzung

Sensibilisierung fir die besonderen Anlie-
gen und Probleme von Frauen mit Migra-
tionshintergrund — durch Information Uber
gesetzliche Rahmenbedingungen ebenso,
wie durch einen Beitrag zu einer Verande-
rung von Einstellungen — aufbauend auf
dem europaischen Wertesystem.

Zielgruppe
Berater/innen und Multiplikator/innen

Kurzbeschreibung der MaBnahme

Im Rahmen von Seminaren, einer Worksho-
preihe und einer internationalen Tagung soll
eine grol3e Anzahl von Multiplikator/innen
erreicht werden. Expert/innen schulen fur
die Beratung von Migrant/innen, diese nut-
zen das neu erworbene Know-how in ihrer
Arbeit mit Klientinnen. EIf Partner/innen aus
Osterreich, Italien, Ungarn, Tschechien und
der Slowakei bilden dabei ein tragfahiges
Netz aus Institutionen und NGOs.
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Zeitrahmen
Herbst 2009 bis Herbst 2010

NAP-Handlungsfeld(er)
Rechtsstaat und Werte

5. Bezeichnung der
MaRnahme

Derzeit in Vorbereitung:

Mitwirkung und Expertise am EU-Projekt
,USEVUL"

(Unsere Ergebnisse: Verbreiten, Umsetzen,
Lehren)

Zielsetzung

= Die Verbreitung von Ergebnissen aus EU-
Projekten zum Thema Berufsorientierung
fur Migrant/innen férdern

= Fordernde und hinderliche Faktoren in
Bezug auf die Verbreitung von Ergebnis-
sen aus EU-Projekten herausfinden

= Kriterien erarbeiten, wie Ergebnisse po-
tentielle User/innen effizient erreichen
kdénnen

= Die Umsetzung von Ergebnissen unter-
stltzen

Zielgruppe

Multiplikator/innen in der Berufsorientie-
rung, Berater/innen/ Trainer/innen/ Lehrer/
innen

Kurzbeschreibung der MaBnahme
Berufsorientierung fur Jugendliche/junge
Frauen mit Migrationshintergrund an der

Schnittstelle Schule/Beruf unter den Ge-
sichtspunkten von Diversitat und Intersek-
tionalitat

Zeitrahmen
November 2011 bis Oktober 2013

NAP-Handlungsfeld(er)
Arbeit und Beruf

6. Bezeichnung der
MaRnahme

Kooperationen und Networking

Zielsetzung
Diskussion und Informationsaustausch zu
migranten-spezifischen Problemstellungen

Zielgruppe
Offentliche Einrichtungen und NGOs, die im
Bereich der Migrant/innen tatig sind.

Kurzbeschreibung der MaBnahme
Zusammenarbeit mit verschiedenen Res-
sorts, Einrichtungen und Institutionen, die
auf dem Gebiet der Migrant/innen tatig sind,
sowie Vernetzung und Kooperation mit Be-
ratungs- und Betreuungseinrichtungen fir
Frauen mit Migrationshintergrund.

Zeitrahmen
Laufend

NAP-Handlungsfeld(er)
Gesundheit und Soziales
Kooperationen und Networking

-22 -



7. Bezeichnung der
MaRnahme

Spezifisches Frauenservice fur Migrant/in-
nen

Zielsetzung
Kostenlose Information und Hilfestellung

Zielgruppe
Frauen und Madchen mit Migrationshinter-
grund

Kurzbeschreibung der MaBnahme
Uber eine Nulltarifnummer aus ganz Os-
terreich und ein Email-Service werden
Auskiinfte und Informationen in deutscher,
kurdischer und tlrkischer Sprache ange-
boten.

Zeitrahmen
Laufend

NAP-Handlungsfeld(er)
Interkultureller Dialog

8. Bezeichnung der
MaRnahme

Ausbildung zu Multiplikatorinnen im Be-
reich der Erwachsenenbildung

Zielsetzung

Angebot einer spezifischen Zusatzausbil-
dung, insbes. zu den Themen Zwangshei-
rat, FGM (Female Genital Mutilation) und

Bund

Generationenkonflikte

Zielgruppe

Junge Frauen der 2. und 3. Generation mit
Migrationshintergrund

Kurzbeschreibung der MaBnahme

Die Module der Ausbildung umfassen die
Themenstellungen Zwangsheirat, FGM
(Female Genital Mutilation) und Generati-
onenkonflikte, aber auch Grundlagen zu
Kommunikation, Rhetorik, Methodik, Di-
daktik, sowie die Bereiche Migration,
Fremden- und Arbeitsrecht.

Zeitrahmen
2010 bis 2011

NAP-Handlungsfeld(er)
Sprache und Bildung

9. Bezeichnung der
MaRnahme

Trainings fur Multiplikatorinnen

Zielsetzung
Vermittlung und Starkung interkultureller
Handlungskompetenzen

Zielgruppe

Mit den Themenbereichen Zwangsheirat,
FGM (Female Genital Mutilation) und Ge-
nerationenkonflikte konfrontierte Perso-
nen, wie z.B. Lehrer/innen, Sozialarbeiter/
innen, Mitarbeiter/innen von Jugendein-
richtungen und Familienrichter/innen
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Kurzbeschreibung der MaBnahme

In jeweils zweitdgigen Seminaren werden
in allen Bundeslandern aulierhalb Wiens
Trainings durchgefihrt, die diesen Multi-
plikator/innen Unterstltzung anbieten.

Zeitrahmen
2010 bis 2011

NAP-Handlungsfeld(er)
Interkultureller Dialog

10. Bezeichnung der
MaRnahme

Schulung tirkischer Religionsbeauftragter
(im Rahmen eines vom BMeiA initiierten
Projektes)

Zielsetzung

Vermittlung von Informationen zum The-
menbereich ,Migration und Frauen in Os-
terreich”

Zielgruppe
Tlrkische Religionsbeauftragte

Kurzbeschreibung der MaBnahme
Vermittlung von Frauenrechten, Darstel-
lung der Situation von Migrant/innen mit
ihren spezifischen Problembereichen und
Aufzeigen von Handlungsmaglichkeiten fur
Religionsbeauftragte als Multiplikator/in-
nen in ihrem Wirkungsbereich.

Zeitrahmen
Einmal jahrlich

NAP-Handlungsfeld(er)
Rechtsstaat und Werte
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Bundesministerium fur Finanzen

1. Bezeichnung der
MaRnahme

Bestmaogliches Service fir Menschen mit
Migrationshintergrund und Osterreicher/
innen mit nichtdeutscher Muttersprache

Zielsetzung

Die Finanzverwaltung will ihre Serviceleis-
tungen weiter verbessern, indem Mal3nah-
men zum Abbau sprachlicher sowie kultu-
reller Barrieren gesetzt werden.

Zielgruppe
Personen mit Migrationshintergrund und
Osterreicher/innen mit nichtdeutscher Mut-
tersprache

Kurzbeschreibung der MaBRnahme

Der Abbau sprachlicher sowie kultureller
Barrieren soll insbesondere durch den ver-
starkten Einsatz von Mitarbeiter/innen mit
entsprechenden Sprachkenntnissen und
kulturellem Hintergrund erreicht werden.
Dies gilt vor allem in Ballungszentren wie
Wien und anderen Regionen, in denen ein
hoher Migrantenanteil unter den Kund/in-
nen zu verzeichnen ist sowie auch in
grenznahen Stadten. Diese Bemuhungen
werden durch die Bereitstellung von Info-
materialien und diversen Formularen in
verschiedenen Sprachen unterstitzt (unter
anderem in Slowakisch und Slowenisch).

Vor allem bei der Neuaufnahme von Mit-
arbeiter/innen wird darauf geachtet, einen
reprasentativen Anteil von neuen Mitarbei-

ter/innen mit Migrationshintergrund auszu-
wahlen. Diese werden in weiterer Folge
insbesondere im Auskunftsbereich (Info-
center der Finanzamter) eingesetzt, um
dort den differenzierten Bedurfnissen von
Migrant/innen in ihrer Interaktion mit der
Finanzverwaltung entsprechend begegnen
zu konnen.

Ein weiterer Schwerpunkt liegt in der all-
gemeinen Weiterbildung der Mitarbeiter/
innen zum Thema ,kundenorientierte Ge-
sprachsfihrung® mit der Zielrichtung Mig-
rant/innen und Migranten bestmdgliche
Unterstltzung anzubieten. Mitarbeiter/in-
nen des Finanzressorts werden hier unter
anderem im interkulturellen Bereich ge-
schult. Hervorheben kann man an dieser
Stelle vor allem den Lehrgang ,Interkultu-
relle Kompetenzen im Umgang mit Mig-
rant/innen und Migranten®, welcher ge-
meinsam mit der Universitat Klagenfurt
entwickelt wurde. Daruber hinaus gibt es
fur Mitarbeiter/innen der Dienststellen der
Finanzverwaltung die Moglichkeit, spezi-
elle Sprachschulungen in Abhangigkeit
von den Anforderungen der jeweiligen Ta-
tigkeit in Anspruch zu nehmen (Beispiel:
Turkisch im Finanzamt Wien 4/5/10). Wei-
tere Sprachschulungen werden in Rus-
sisch, Kroatisch, Slowenisch, Polnisch,
Tschechisch etc. angeboten.

Im Rahmen des Projektes ,Blrgerbetreu-
ung“ wurden im Sinne der Good Gover-
nance Uberdies Initiativen gesetzt, mit in-
teressierten Institutionen von Migranten
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(z.B. Vereine, Verbande) interaktiv zu ko-
operieren (Beispiel: ,Mobiles Infocenter
des Finanzamtes Wien 2/20/21/22 in der
Moschee®).

All diese MalRnahmen erfolgen unter Be-
achtung aller gesetzlichen Grundlagen,
unter anderem des Volksgruppengeset-
zes. Dieses besagtim § 13 (1) folgendes:
,Die Trager der Behdrden und Dienststel-
len haben sicherzustellen, dass im Verkehr
mit diesen Behdrden und Dienststellen
nach Maligabe der Bestimmungen dieses
Abschnittes die Sprache einer Volksgruppe
gebraucht werden kann®.

Daher gibt es in jenen Finanz- und Zollam-
tern, bei denen insbesondere Slowenisch,

Kroatisch und Ungarisch als Amtsspra-
chen zugelassen sind, Mitarbeiter/innen in
ausreichender Zahl, die Kundenkontakte
in den Minderheitensprachen wahrnehmen
kénnen. Der Anteil der minderheiten-
sprachkundigen Mitarbeiter/innen belduft
sich je Amt auf bis zu knapp 20% der je-
weiligen Belegschaft. Beispielsweise gibt
es im Finanzamt Bruck Eisenstadt Ober-
wart jahrlich mindestens 1000 Kund/innen-
kontakte, bei denen im Infocenter Kroa-
tisch bzw. Ungarisch gesprochen wird.

Zeitrahmen
Laufend

NAP-Handlungsfeld(er)
Arbeit und Beruf
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Bundesministerium fur europaische
und internationale Angelegenheiten

1. Bezeichnung der
MaRnahme

Lehrgang fur ,Muslime in Europa“ an der
islamischen Religionspadagogik der Uni-
versitat Wien

Zielsetzung

Qualifizierte Ausbildung auf universitarer
Ebene von vor allem Imamen/ Religionsbe-
auftragten und Seelsorger/innen zur Vorbe-
reitung auf ihre Tatigkeit in den muslimi-
schen Gemeinden in Osterreich und Eu-
ropa. Das BMeiA sieht in den Imamen/Re-
ligionsbeauftragten und Seelsorger/innen
wichtige Partner/innen im Bereich Dialog,
Integration und Partizipation, die in diesen
Fragen entsprechend geschult und als Mul-
tiplikator/innen gestarkt werden sollen.

Zielgruppe

Imame/Religionsbeauftragte und islami-
sche Seelsorger/innen, die in Osterreich
tatig sind.

Kurzbeschreibung der MaBnahme

Das BMeiA unterstitzt zwei Lehrgangsmo-
dule. Der Lehrgang der Universitat Wien,
co-finanziert von mehreren Stellen des
Bundes und der Stadt Wien, soll den Ziel-
gruppen fakultats- und fachertibergreifend
eine Weiterbildung anbieten, in der die
Teilnehmer/innen wissenschaftliche und
praxisorientiert interdisziplinare Kennt-
nisse Uber die rechtliche, politische, gesell-
schaftliche und religiése Situation Oster-
reichs bzw. Europas erwerben sollen.

Zeitrahmen
Seit Beginn des Wintersemesters 2009

NAP-Handlungsfeld(er)
Sprache und Bildung
Interkultureller Dialog

2. Bezeichnung der
MaRnahme

Konferenz Europaischer Imame und Seel-
sorger/innen in Wien

Zielsetzung

Nach Graz 2003 und Wien 2006 unter-
stitzte das BMeiA 2010 auch die dritte
Konferenz, um die Bedeutung des Dialogs
mit dem Islam und den Muslim/innen in
Osterreich und Europa zu verdeutlichen
und die religidsen Gemeinschaften und
ihre Autoritaten fir diesen Dialog zu unter-
stutzen.

Zielgruppe
Imame, Seelsorger/innen und Expert/in-
nen

Kurzbeschreibung der MaBRnahme

Die Konferenz Europaischer Imame und
Seelsorgerlnnen wird von der Islamischen
Glaubensgemeinschaft in Osterreich ver-
anstaltet. Es ist ein Zusammentreffen von
uber 100 Imamen und Seelsorger/innen
aus Europa zur Diskussion der Herausfor-
derungen, die sich im Zusammenhang mit
dem Islam und der Integration der Muslim/
innen in Europa stellen. Die Konferenz
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wird mit der Verabschiedung von gemein-
samen Schlussfolgerungen abgeschlos-
sen.

Zeitrahmen
Konferenz jew. 2003 (Graz), 2006 (Wien)
und 2010 (Wien)

NAP-Handlungsfeld(er)
Rechtsstaat und Werte
Interkultureller Dialog

3. Bezeichnung der
MaRnahme

Landeskundliche Schulung turkischer Re-
ligionsbeauftragter zur Vorbereitung ihres
Einsatzes in Osterreich, Wien

Zielsetzung

Tlrkische Religionsbeauftragte (Imame;
darunter auch weibliche Religionsbeauf-
tragte) werden durch Vortrage und Exkur-
sionen auf ihre Tatigkeit in Osterreich und
zu Multiplikator/innen von Dialog und Inte-
gration vorbereitet. Neben Wissensvermitt-
lung und Diskussion steht die direkte und
personliche Kontaktaufnahme zu dsterrei-
chischen Einrichtungen im Vordergrund.

Zielgruppe

Tuarkische Religionsbeauftragte des Diya-
net/ATIB, die teils neu in Osterreich ange-
kommen sind und teils seit maximal einem
Jahr in Osterreich tatig sind. Eine Auswei-
tung auf andere Gruppen von muslimi-
schen Religionsvertreter/innen ist geplant.

Kurzbeschreibung der MaBnahme
Kooperationspartner: Europaischer Integ-
rationsfonds, Diyanet/ ATIB (Ankara/Wien),
Universitat Wien, Islamische Glaubensge-
meinschaft in Osterreich et al.

Teilprojekt einer umfassenden ,Dialog- und
Integrationsschulung flir Imame, Seelsor-
ger/innen und Moscheevereine®;

Es finden Vortrage zur 6sterreichischen
Politik und Gesellschaft sowie dem Oster-
reichischen Rechtssystem, Pluralismus
und zur Situation der Religionsgemein-
schaften statt. Des Weiteren werden Dis-
kussionen zum Thema spezielle Heraus-
forderungen fir Migrant/innen (Frauen,
Jugend etc.), Islam in Osterreich und Eu-
ropa, interkultureller und interreligidser Di-
alog initiilert und Exkursionen zu speziellen
Einrichtungen im Bereich Frauen, Jugend,
Religionsgesellschaften und Gesundheit
organisiert.

Zeitrahmen

Die erste Schulung fand im November
2008 statt; im Februar 2010 die zweite
Schulung; im Marz 2011 wurde die dritte
landeskundliche Schulung erfolgreich ab-
gehalten. Als Folgeprojekt sind 2011 noch
eine eigene Schulung fur Frauenbeauf-
tragte in Moscheevereinen (Juni 2011) so-
wie die Schulung sog. ,Dialogbeauftragter*
(Oktober 2011) fur Moscheevereine ge-
plant.

NAP-Handlungsfeld(er)
Rechtsstaat und Werte
Interkultureller Dialog
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4. Bezeichnung der
MaRnahme

FolgemalRnahmen zum Symposium ,lden-
titdt und Partizipation: Transkulturelle und
muslimische Jugend in Europa“

Zielsetzung

Die Uiber 100 Expert/innen auf dem am 29.
und 30. Juni 2009 in Wien abgehaltenen
Symposium befassten sich mit der Forde-
rung der Partizipation und Integration von
Jugendlichen in die gesellschaftlichen und
politischen Strukturen und der Entwicklung
einer ,europaischen Identitat‘. Gemeinsam
mit dem Kooperationspartner, der UN-AI-
lianz der Zivilisationen, ist geplant, das
Symposium mit Schwerpunkt Pluralismus-
Identitat-dugend- Partizipation auch in an-
deren Regionen (Balkan, Stdosteuropa,
Asien, Naher Osten und Nordafrika etc.)
abzuhalten.

Zielgruppe

Expert/innen und Multiplikator/innen aus
den Bereichen Jugendarbeit, politische Bil-
dung, Integration, Europapolitik, diversity
management und interkultureller Dialog

Kurzbeschreibung der MaBnahme

Entwicklung von Folgemanahmen in Os-
terreich und Europa auf Basis der Diskus-
sion und Empfehlungen des Symposiums.
»Capacity building® junger Muslim/innen fur
die Partizipation in Politik und Zivilgesell-
schaft bzw. Projektinitiativen zur starkeren
Verankerung und Verdeutlichung von

,Migrationsgeschichte(n)" in europaischen
»Erzahlungen®.

Zeitrahmen
2010 ff

NAP-Handlungsfeld(er)
Interkultureller Dialog

5. Bezeichnung der
MaRnahme

Projektunterstiitzung von ,Women in Dia-
logue: Empowerment and Consolidation®

Zielsetzung

Unterstitzung von Frauen als Expertinnen
und Multiplikatorinnen in staatlichen, regi-
onalen und internationalen Dialogprozes-
sen mit Schwerpunkt Naher und Mittlerer
Osten und den Golfstaaten. Vortrage und
Training fokussieren auf capacity building
von NGOs und zivilgesellschaftlichen Ini-
tiativen, interkulturellen und interreligiésen
Dialog, Demokratieférderung, Menschen-
rechte/Staatsburgerschaftsrechte/Frauen-
rechte etc.

Zielgruppe

Expertinnen und Multiplikatorinnen aus
Politik, Wissenschaft, Kultur und Zivilge-
sellschaft

Kurzbeschreibung der MaBnahme

Frauen, aktiv im Dialog, werden in einem
Dreijahresprogramm in der Region und mit
Europa vernetzt und erhalten spezielle Un-
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terstitzung und capacity building, um ihre
Dialogerfahrung und -expertise moglichst
effizient und nachhaltig weitergeben zu
koénnen.

Zeitrahmen
2009 (Libanon)
2010 (Syrien)
2011 (Agypten)

NAP-Handlungsfeld(er)
Interkultureller Dialog

6. Bezeichnung der
MaRnahme

Netzwerk “Women’s Dignity — Women'’s
Rights. Promoting Female Leadership in
Interreligious and Intercultural Dialogue”

Zielsetzung

Forderung und Intensivierung des Erfah-
rungsaustausches von Frauen im interre-
ligidsen und interkulturellen Dialog und
Starkung der Kommunikation dieser Posi-
tionen im internationalen Kontext.

Zielgruppe

Engagierte Frauen und Manner aus ver-
schiedenen Religionsgemeinschaften und
Glaubensrichtungen sowie Multiplikator/
innen an Universitaten, zivilgesellschaftli-
chen Organisationen, NGOs, sowie inter-
nationalen Organisationen und aus staat-
lichen Administrationen.

Kurzbeschreibung der MaBRnahme

Auf Basis bisheriger Initiativen wurde im
Juni 2010 zu einem ersten Treffen nach
Wien eingeladen, mit dem Ziel einer Insti-
tutionalisierung des Netzwerkes. Es soll
an der Universitat Wien angesiedelt und in
Zusammenarbeit mit diversen Kooperati-
onspartnern zu einem flexiblen, hand-
lungsorientierten ,think tank® entwickelt
werden, der sich fir Frauen im Dialog ein-
setzt.

Zeitrahmen
Juni 2010 ff

NAP-Handlungsfeld(er)
Interkultureller Dialog

7. Bezeichnung der
MaRnahme

Erstes ,Arab-European Young Leaders*
Forum (AEYLF), Wien

Zielsetzung

Junge Fuhrungskrafte, Entscheidungstra-
ger/innen, innovative und gesellschaftspo-
litisch aktive Personlichkeiten aus der ara-
bischen Welt, Tarkei und Europa sollen
eine Plattform der Kommunikation und zu-
kinftigen Kooperation zu Schwerpunktthe-
men finden. Durch persdnliche Kontakte
und intensiveren Austausch einschlagiger
Organisationen und Institutionen aus Os-
terreich, Europa, der arabischen Welt und
Turkei soll ein kontinuierlicher Kontakt auf-
gebaut und Uber die Zusammenarbeit in
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konkreten Projekten intensiviert werden.
Das Forum soll einmal jahrlich stattfinden.

Zielgruppe

Junge Fuhrungskrafte, Entscheidungstra-
ger/innen und Multiplikator/innen aus Po-
litik, Gesellschaft, Wirtschaft und Wissen-
schaft, innovative und gesellschaftspoli-
tisch aktive Personlichkeiten aus der ara-
bischen Welt, Turkei und Europa.

Kurzbeschreibung der MaBnahme
Kooperationspartner: Liga Arabischer
Staaten, Opec Fund for International De-
velopment, BMW Stiftung Herbert Quandt
et al.; Schwerpunktthema beim ersten
AEYLF: ,Promoting Responsible Leader-
ship, Innovative Forms of Cross-Cultural
Cooperation®.

Ziel des AEYLF ist es, eine lebendige und
nachhaltige Plattform fur junge Fuhrungs-
krafte aus Politik, Zivilgesellschaft und
Wirtschaft der Europaischen Union, der
Tarkei und der arabischen Welt zu schaf-
fen. Die Teilnehmer/innen sollen durch
diese Plattform unterstitzt werden, effizi-
ent und erfolgreich innerhalb von Sekto-
ren, Landern und Regionen und naturlich
dariber hinaus, zusammenzuarbeiten.
Kernelement der Initiative sind die Prasen-
tation, Diskussion und Beratung von Pro-
jekten in den Bereichen ,Empowerment
und Partizipation“, ,Wirtschaft und Be-
schaftigung®, sowie ,Umwelt und nachhal-
tige Entwicklung“. Am Veranstaltungsort
selbst stellt die Besichtigung von lokalen
Initiativen zu diesen Themen einen weite-

ren Beitrag zur Vernetzung dar. Das zweite
AEYLF findet im November 2011 in Kairo/
Agypten unter dem vorlaufigem Titel: ,Re-
sponsible Leadership for Democracy and
Prosperity, Innovative Forms of Cross-Cul-
tural Cooperation® statt.

Zeitrahmen

AEYLF |: 23.—27. November 2010
AEYLF II: November 2011 in Kairo/Agyp-
ten

NAP-Handlungsfeld(er)
Interkultureller Dialog

8. Bezeichnung der
MaRnahme

Diplomatenaustausch im Bereich Dialog
der Kulturen

Zielsetzung

Ein bilateraler Austausch von einschlagig
im Bereich Dialog der Kulturen, Integra-
tion, Diversitatsmanagement und Konflikt-
management qualifizierten Diplomat/innen
soll zum besseren Verstandnis der jewei-
ligen Dialogstrategien auf nationaler, regi-
onaler und internationaler Ebene und
schlielich zu einer intensiveren Koopera-
tion in diesem Bereich fuhren.

Zielgruppe

Einschlagig im Bereich Dialog der Kultu-
ren, Integration, Diversitatsmanagement
und Konfliktmanagement qualifizierte Dip-
lomat/innen der Aufdenministerien.
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Kurzbeschreibung der MaBnahme

Die Diplomat/innen aus Osterreich und aus
den jeweiligen Partnerlandern werden in
die laufende Arbeit der jeweiligen Dialog-
struktur der Auflenministerien eingebun-
den bzw. durchlaufen ein eigenes Pro-
gramm im jeweiligen Land, welches zu
einem besseren Verstandnis der Aktivita-
ten fuhren soll. Ergebnis soll die Vorberei-
tung und Durchflihrung gemeinsamer Di-
alog-Projekte in beiden Landern sein. Der
Diplomatenaustausch wurde bisher sehr
erfolgreich mit Indonesien sowie der Liga
der Arabischen Staaten durchgefihrt; wei-
tere Programme mit Landern aus Asien,
dem Nahen und Mittleren Osten und Re-
gionalorganisationen sind in Planung.

Zeitrahmen

Austausch zwischen Osterreich und Indo-
nesien 2008

Austausch zwischen Osterreich und der
Liga der Arabischen Staaten (Hauptquar-
tier Kairo/Agypten) 2010

Fortsetzung 2011

NAP-Handlungsfeld(er)
Interkultureller Dialog

9. Bezeichnung der
MaRnahme

Dialog Osterreich — Indonesien; Sympo-
sium ,State, Law and Religion in Pluralistic
Societies — Austrian and Indonesian Per-
spectives“(2009) und “Enhancing Coope-
ration between Indonesia and Austria

through the Promotion of Respect on Re-
ligious and Cultural Diversity” (2010) und
“Religious Pluralism, Freedom of Religion
— Responsibilities of State, Society and
Religious Communities” (2011)

Zielsetzung

Austausch und Fdrderung eines gegensei-
tig besseren Verstandnisses zu Fragen
des Verhaltnisses von Staat, Recht und
Religionen in pluralistischen Gesellschaf-
ten und den Herausforderungen fir mo-
derne Staaten in Osterreich, Europa und
Indonesien; Starkung des inner-indonesi-
schen und inner-Gsterreichischen Dialogs
der Religionen und Kulturen. Das Ergebnis
sind konkrete Kooperationsprojekte zwi-
schen den teilnehmenden Institutionen
(Universitaten, NGOs, Religionsgemein-
schaften etc.), Publikationen etc.

Der mit Indonesien erfolgreich gestartete
Dialog wird mit anderen Staaten Asiens
ebenfalls durchgefuhrt. In Planung sind
derzeit Kooperationen mit Singapur.

Zielgruppe

Ca. 30 Expert/innen aus den Bereichen
Wissenschaft sowie interreligiéser und
inter-kultureller Dialog, als auch aus Zivil-
gesellschaft und Religionsgemeinschaften
aus Indonesien, Osterreich und Europa.

Kurzbeschreibung der MaBnahme

Die wichtigsten Themen dieses Dialogpro-
jekts betreffen das rechtliche, politische
und gesellschaftliche Verhaltnis von Staat,
Kirchen und Religionsgemeinschaften und
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Gesellschaft. Dazu gehdren u.a. Fragen
im Zusammenhang mit den Menschen-
rechten und Grundfreiheiten, inkl. Religi-
onsfreiheit, Religionspluralismus und Stel-
lung und Umgang mit religiésen Minder-
heiten, Férderung von Frauen im Dialog
etc. Neben akademischen Diskussionen
und Kooperationen, stehen der Dialog mit
unterschiedlichen Religionsgemeinschaf-
ten und ein Austausch in Fragen der Dia-
logpraxis im Vordergrund.

Zeitrahmen

Erstes Treffen: 27.—29. Mai 2009, Wien
Zweites Treffen: 21.-25. September 2010,
Jakarta und Yogjakarta/Indonesien
Drittes Treffen: 6.—10. Juni 2011, Wien

NAP-Handlungsfeld(er)
Rechtsstaat und Werte
Interkultureller Dialog

10. Bezeichnung der
MaRnahme

Dialog Osterreich-Tirkei: ,Foreign Policy
Strategies — Diplomacy and Diplomatic
Cultures in Dialogue*

Zielsetzung

Verbesserung des gegenseitigen Ver-
standnisses politischer und diplomatischer
Beziehungen, Entwicklungen der Aulien-,
Europa- und Innenpolitik, Klarung von Fra-
gen der Integration, des Pluralismus und
der Demokratiepolitik und ahnliches mit
der Turkei

Zielgruppe

Diplomat/innen, Politiker/innen, Journalist/
innen und Vertreter/innen aus den Berei-
chen Wissenschaft aus Osterreich und der
Turkei

Kurzbeschreibung der MaBRnahme
Dieser nur teilweise o6ffentliche Dialog
bringt Expert/innen und Expertisen zum
Austausch und somit vertrauensbildende
MaRnahmen zusammen. Dieser Dialog er-
ganzt die bereits bestehenden vielfaltigen
Kooperationen mit den Schwerpunkten
Wissenschaft, Frauen etc.

Zeitrahmen

Erstmals im November 2008 in Wien
durchgeflhrt; alle ein bis zwei Jahre sind
Treffen vorgesehen

NAP-Handlungsfeld(er)
Rechtsstaat und Werte
Interkultureller Dialog
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Bundesministerium fur Arbeit, Soziales und

Konsumentenschutz

. MaBRnahmen im Bereich
des Auslanderbeschafti-
gungsgesetzes (AusiBG)

1. Bezeichnung der
MaRnahme

Weitere Harmonisierung von Aufenthalt
und Zugangsrecht zum Arbeitsmarkt

Zielsetzung

Flexibles, neues Zuwanderungssystem,
das qualifizierten Arbeitskraften aus Dritt-
staaten und ihren Familienangehorigen
eine nach personenbezogenen und ar-
beitsmarktpolitischen Kriterien gesteuerte
und auf Dauer ausgerichtete Zuwanderung
nach Osterreich erméglicht.

Zielgruppe
Qualifizierte Drittstaatsangehdrige

Kurzbeschreibung der MaBnahme

Mit der Rot-Weil-Rot-Karte (RWR-Karte)
wird die bisherige Schlisselkraftregelung
ersetzt und daruber hinaus die Zulassung
von hochqualifizierten Arbeitskraften und
Fachkraften in Mangelberufen ohne Quo-
tierung vorgesehen. Die RWR-Karte be-
rechtigt gleichzeitig zur Niederlassung und
zur Beschaftigung. Die wichtigsten Zulas-
sungskriterien sind: Qualifikation, Berufs-
erfahrung, Alter, Sprachkenntnisse und
Mindestentlohnung.

Zeitrahmen
Tritt am 1. Juli 2011 in Kraft

NAP-Handlungsfeld(er)
Arbeit und Beruf

2. Bezeichnung der
MaRnahme

Erleichterter Arbeitsmarktzugang fir Fami-
lienangehorige

Zielsetzung
Arbeitsmarktzugang ab Zuwanderung,
Entfall der Arbeitsmarktprifung

Zielgruppe

Nachziehende Familienangehdrige (Kern-
familie) von Hochqualifizierten, Schlussel
und Fachkraften, Studienabsolventen/in-
nen sowie von bereits niedergelassenen
Auslandern/innen.

Kurzbeschreibung

Nachziehende Familienangehdrige (Kern-
familie) von Hochqualifizierten, Schlissel-
und Fachkraften, Studienabsolvent/innen
sowie von bereits niedergelassenen Aus-
lander/innen erhalten sofort eine RWR-
Karte plus mit unbeschranktem Arbeits-
marktzugang. Damit wird der Arbeitsmarkt-
zugang fur Familienangehdrige deutlich
verbessert. Sie kdnnen von Anfang an
durch eigene Erwerbstatigkeit am wirt-
schaftlichen und gesellschaftlichen Leben
teilnehmen.

Zeitrahmen
Tritt am 1. Juli 2011 in Kraft (Ausnahme:
Fachkrafteregelung friihestens ab Mai 2012)
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NAP-Handlungsfeld(er)
Arbeit und Beruf

3. Bezeichnung der
MaRnahme

Erweiterung der Beschaftigungsmdglich-
keiten fur Studierende / Absolvent/innen
von Hochschulen in Osterreich

Zielsetzung
Beschaftigungsbewilligungen in allen Wirt-
schaftsbereichen bei erfolgreichem Studi-
enfortgang

Zielgruppen

Schuler/innen und Studierende aus Dritt-
staaten und — wahrend der Ubergangsfris-
ten — aus Rumanien und Bulgarien; Absol-
venten/innen von Universitaten, Fach-
hochschulen oder akkreditierter Privatuni-
versitaten in Osterreich

Kurzbeschreibung

Schuler/innen und Studierende erhalten
fur eine Beschaftigung bis zu 10 Wochen-
stunden — bzw. bei fortgeschrittenem Stu-
dium bis zu 20 Wochenstunden — eine Be-
schaftigungsbewilligung ohne Arbeits-
marktprifung und kénnen damit einen Teil
der Kosten ihres Studiums aus einer lega-
len Beschaftigung bestreiten.

Absolventen/innen 6sterreichischer Uni-
versitaten, Fachhochschulen oder akkre-
ditierter Privatuniversitaten kénnen sich
nach dem Studium weitere sechs Monate

zur Arbeitsuche in Osterreich aufhalten
und erhalten eine RWR-Karte ohne Ar-
beitsmarktprifung und ohne ein Punkte-
system durchlaufen zu missen, sofern sie
entsprechend ihrer Qualifikation beschaf-
tigt werden und ein monatliches Mindes-
tentgelt von 45% der ASVG Hdochstbei-
tragsgrundlage (2011: 1.890 €) erhalten.

Zeitrahmen
Tritt am 1. Juli 2011 in Kraft

NAP-Handlungsfeld(er)
Arbeit und Beruf

4. Bezeichnung der
MaRnahme

Schattenwirtschaft und Lohn- und Sozial-
dumping verhindern

Zielsetzung

Umsetzung der EU-Sanktionenrichtlinie
(,Schwarzarbeiterrichtlinie®) im AusIBG:
Systematische Information tGber Arbeitneh-
merrechte, Meldepflichten, Auftraggeber-
haftung fur nicht bezahlte Léhne, Aus-
schluss von o&ffentlichen Foérderungen und
Ruckzahlung sowie gerichtliche Straftat-
bestande fir schwere Formen der illegalen
Auslanderbeschaftigung.

MafRnahmen gegen Lohn- und Sozialdum-
ping begleitend zur Arbeitsmarktoffnung

Zielgruppe
Arbeitgeber/innen, die Drittstaatsangehd-
rige ohne rechtmafRigen Aufenthalt be-
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schaftigen; Arbeitgeber/innen, die inlandi-
sche und auslandische (einschliel3lich ent-
sandte) Arbeitskrafte nicht ordnungsge-
maf entlohnen.

Kurzbeschreibung

Im Rahmen des Lohn- und Sozialdumping-
Bekampfungsgesetzes, BGBI. | Nr. 24/
2011, werden nicht zuletzt im Zusammen-
hang mit der Arbeitsmarktoffnung folgende
Malnahmen gesetzt: Kontrolle des zuste-
henden Grundlohns durch die Organe der
Abgabenbehoérden und durch das Dienst-
leistungszentrum bei der Wiener Gebiets-
krankenkasse, die Verpflichtung zur Be-
reithaltung von Unterlagen zu Kontrollzwe-
cken, Verwaltungsstrafen bei Unterentloh-
nung und die Anordnung von Sicherheits-
leistungen zur Sicherstellung des Strafver-
fahrens.

Zeitrahmen
In Kraft seit 1. Mai 2011

NAP-Handlungsfeld(er)
Arbeit und Beruf

Il. Arbeitsmarktpolitische
MafRnahmen

5. Bezeichnung der
MaRnahme

Fortfihrung der Integrationsoffensive und
langerfristiger Plan des AMS

Zielsetzung

Die arbeitsmarktpolitischen Zielvorgaben
2010 des Bundesministers fur Arbeit, So-
ziales und Konsumentenschutz geben
dem Arbeitsmarktservice den klaren Auf-
trag, Personen mit Migrationshintergrund
bei der Arbeitsmarktintegration zu unter-
stltzen und ihre berufsfachlichen Potenzi-
ale sichtbar und nutzbar zu machen. Die
Arbeitsmarktpolitik unterstitzt Personen
mit Migrationshintergrund durch gezielt ge-
setzte Angebote: Mitgebrachte Potentiale
koénnen fir den Arbeitsmarkt genutzt wer-
den, indem auf bestehende Qualifikationen
aufgebaut und, falls notwendig, mit ar-
beitsmarktpolitischen Angeboten eine
»,Nachqualifikation“ erfolgt.

Zielgruppe
Personen mit Migrationshintergrund

Kurzbeschreibung

Das AMS hat zur Umsetzung der arbeits-
marktpolitischen Strategien einen langer-
fristigen Plan erstellt. Dieser legt fur alle
Maflnahmen des AMS bis 2013 — neben
alteren Personen und Personen mit Behin-
derungen — den Fokus auf Migrant/innen
und Personen mit Migrationshintergrund.
Es werden beispielsweise Beratungstage
von Migranten/innenberatungsstellen so-
wie muttersprachliche Erstinformationsver-
anstaltungen des AMS abgehalten und
Broschlren und Folder in mehreren Spra-
chen aufgelegt. Weiters werden die Vor-
teile der Beschaftigung von Migrant/innen
fur Unternehmen durch eine Informations-

-36 -



offensive aufgezeigt. DarUber hinaus wer-
den im Rahmen von Diversity Management
Mitarbeiter/innen und Fuhrungskrafte in in-
terkultureller Kompetenz geschult. Bei der
Personalrekrutierung wird auf die Migrati-
onsthematik Ricksicht genommen. Von den
in den letzten 12 Monaten neu aufgenom-
menen rund 370 Mitarbeiter/innen des AMS
haben 10,3% Kenntnisse der wichtigsten
Sprachen (serbisch/kroatisch/bosnisch, tir-
kisch, polnisch, rumanisch, ungarisch) der
Kund/innen mit nichtdeutscher Mutterspra-
che.

Zeitrahmen
2010, 2011, Fortfihrung geplant

NAP-Handlungsfeld(er)
Arbeit und Beruf
In Kraft seit 1. Mai 2011

6. Bezeichnung der
MaRnahme

Arbeitsmarkt allgemein

Zielsetzung

Das AMS setzt einen grof3en Teil seiner fi-
nanziellen und personellen Ressourcen zur
Unterstltzung der Integration von Personen
mit Migrationshintergrund in den Arbeits-
markt ein.

Zielgruppe
Personen mit Migrationshintergrund

Kurzbeschreibung

Im Jahr 2010 gingen in Osterreich rund
3.360.258 Personen einer unselbststandi-
gen Beschaftigung nach, wovon ca. 12%
eine auslandische Staatsbirgerschaft und
ca. 17% Migrationshintergrund hatten. Im
Jahresdurchschnitt 2010 waren insgesamt
rund 250.782 Personen arbeitslos gemel-
det; davon hatten 32% Migrationshinter-
grund. Von Arbeitslosigkeit Uberdurch-
schnittlich stark betroffen sind Jugendliche
mit Migrationshintergrund.

Im Jahr 2010 wurden insgesamt 441.052
Personen in die Férderprogramme des AMS
einbezogen; davon hatten 132.271 Perso-
nen Migrationshintergrund; davon wiede-
rum hatten 75.824 Personen keine Osterrei-
chische Staatsbirgerschaft. Der Anteil von
Personen mit Migrationshintergrund an al-
len geférderten Personen betrug 30% und
liegt somit weit hoher als ihr Anteil an den
Beschaftigten insgesamt.

Anzahl der Personen mit AMS-Forderun-
gen:

Anzahl Personen Insgesamt Per.sonen Au'slanderl Anteil

mit MH innen
Beschaftigung 97594 | 25447 | 12566 26%
(inkl. Kurzarbeit) : - : ’
Qualifizierung 347.294 | 105314 | 62.607 30%
Unterstiitzung 93.668 | 31.477 | 18.806 34%
Alle AMS-Beihilfen 441052 | 132271 | 75.824 30%
und Mallnahmen

Der hohe Anteil an Personen mit Migrati-
onshintergrund (MH) unter allen AMS ge-
forderten Personen spiegelt sich auch im
finanziellen Aufwand wider:
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Finanzieller Aufwand des AMS flur Férde-
rungen (ohne Kurzarbeit) 2010:

Fir Davon fiir
Personen | Auslénder/
mit MH innen

Zahlungen in
Euro

Forderungen

. Anteil
insgesamt

Beschaftigung | 251.602.391 | 68.887.255 | 38.367.632 27%

Qualifizierung 686.984.587 | 254.356.855 | 140.734.650 37%

Unterstiitzung 85.498.593 | 21.142.044 | 12.402.730 25%

Zeitrahmen
Daten aus 2010, Fortfihrung laufend

NAP-Handlungsfeld(er)
Arbeit und Beruf

lll. Forderinstrumente

7. Bezeichnung der
MaRnahme

Beschaftigungsférderung

Zielsetzung
(Wieder)-eingliederung von Personen mit
Migrationshintergrund in den Arbeitsmarkt

Zielgruppe
Personen mit Migrationshintergrund, die
nicht in Beschaftigung stehen

Kurzbeschreibung
Eingliederungsbeihilfe (Zuschuss zu den
Lohnkosten): Uber 7.100 Personen mit
auslandischer Staatsburgerschaft wurden
durch den Einsatz einer Eingliederungs-
beihilfe in Beschaftigung gebracht.
Soziale Unternehmen des 2. Arbeitsmark-
tes: Uber 5.200 Auslander/-innen erhielten

mit Férderung des AMS zeitlich befristete
Transitarbeitsplatze auf dem 2. Arbeits-
markt (Beschaftigung in Sozial6konomi-
schen Betrieben und Gemeinnutzigen Be-
schaftigungsprojekten) mit dem Ziel, in
einem relativ geschutzten Umfeld auf die
Wiedereingliederung in den Regelarbeits-
markt vorbereitet zu werden.

Zeitrahmen
2010, FortfUhrung laufend

NAP-Handlungsfeld(er)
Arbeit und Beruf

8. Bezeichnung der
MaRnahme

Qualifizierungsfoérderung

Zielsetzung

Unterstltzung arbeitsloser Personen mit
unzureichenden Deutschkenntnissen
durch ein Drei-Stufen-Modell, um Vermitt-
lungshemmnisse zu beseitigen

Zielgruppe
Personen, die nicht Uber ausreichende
Deutschkenntnisse verfugen

Kurzbeschreibung

2009 nahmen bereits rund 19.500 Perso-
nen an Einstufungstests, Grund- und Auf-
baukursen teil, im Jahr 2010 wurde die
geplante Teilnehmer/innenzahl von 21.500
mit tatsachlichen 22.230 Personen Uber-
schritten. Seit Beginn dieses Programms
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im Jahr 2008 konnten bereits rund 43.000
Personen von Angeboten zum Erwerb der
deutschen Sprache profitieren. Neben Ba-
siskursen zum deutschen Spracherwerb
gibt es berufsspezifische Angebote des
AMS, wie zum Beispiel ,Start Up“ in Pfle-
geberufen (Fachvokabular und fachliche
Qualifikationen in Gesundheits- und Pfle-
geberufen fur Personen mit Migrationshin-
tergrund), Qualifizierung zur/zum Kinder-
gartenassistenten/-in mit Deutsch fur Per-
sonen mit Migrationshintergrund oder
Buchhaltung mit Personalverrechnung fir
Migranten/innen. Viele berufsspezifische
Aus- und Weiterbildungen werden in Zu-
sammenhang mit modularen Deutschkur-
sen angeboten, wie beispielsweise ,Metall
und Elektro inklusive Deutsch-Qualifizie-
rung®.

Beispiel Wien:

m  Deutsch als Zweitsprache®: 6.500 TN

=  Deutsch — Alphabetisierung®: 750 TN

= Deutsch fir Fortgeschrittene®: 1.600 TN

= Beratungszentrum fur Migranten/innen:
jahrlich 1.000 TN

= Case Management flir Personen, bei
denen bisherige MalRnahmen zu keinem
nachhaltigen Dienstverhaltnis gefuhrt
haben (,MIGIN 3“): 500 TN

Zeitrahmen
Daten aus 2010, Fortfihrung laufend

NAP-Handlungsfeld(er)
Arbeit und Beruf

9. Bezeichnung der
MaRnahme

Bildungsmalnahmen

Zielsetzung
QualifizierungsmalRnahmen (Anlern- und
Hoherqualifizierungen), Arbeitsstiftungen

Zielgruppe
Unqualifizierte oder niedrig qualifizierte
Personen mit Migrationshintergrund

Kurzbeschreibung

Im Jahr 2010 haben 46.026 Personen mit
auslandischer Staatsburgerschaft an Aus-
und Weiterbildungen des AMS teilgenom-
men. Weiteren 7.741 auslandischen Per-
sonen wurde die Teilnahme an Qualifizie-
rungen auf dem externen Bildungsmarkt
ermdglicht.

Im Rahmen der Regionalen Fachkrafteof-
fensive des AMS nahmen im Jahr 2010
26.477 Personen an Anlern- und Hoéher-
qualifizierungen teil, davon 4.143 an Aus-
bildungen mit Lehrabschluss. Davon hat-
ten 4.407 Teilnehmer/innen (16,64%) eine
auslandische Staatsburgerschaft.
Arbeitsstiftungen sind integrierte Mal3nah-
menpakte zur nachhaltigen Lésung von
Beschaftigungsproblemen (Berufsorientie-
rung, Aus- und Weiterbildung, intensivierte
Arbeitssuche bzw. Qualifizierungen in Hin-
blick auf einen konkreten Arbeitsplatz bei
Implacementstiftungen). An Arbeitsstiftun-
gen haben 2010 1.769 Auslander/innen
teilgenommen.
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Zeitrahmen
2010, Fortfuhrung laufend

NAP-Handlungsfeld(er)
Arbeit und Beruf

10. Bezeichnung der
MaRnahme

Beratungs- und Betreuungseinrichtungen
(BBE)

Zielsetzung

Beseitigung von Faktoren, die die gesell-
schaftliche Integration und den erfolgrei-
chen (Wieder-) Einstieg von Migranten/
innen in den Arbeitsmarkt, den Beruf bzw.
die Ausbildung erschweren oder gefahr-
den. Hilfe zur Selbsthilfe steht im Vorder-
grund.

Zielgruppe
Personen mit Migrationshintergrund, die
nicht in Beschaftigung stehen.

Kurzbeschreibung

Die arbeitsmarktpolitische Betreuungsein-
richtung des Beratungszentrums fir Mig-
ranten/innen in Wien besteht seit 1983 und
ist eine wichtige und unabhangige Anlauf-
stelle, Drehscheibe und Kooperationsstelle
bzw. Netzwerk flr Migranten/innen in
Wien. Diese BBE bietet Beratung mit 14
Berater/innen in 16 Sprachen an. Neben
den klassischen arbeitsmarktpolitischen
Beratungs- und Betreuungseinrichtungen
werden durch das AMS auch andere ver-

mittlungsunterstiitzende MalRnahmen, wie
Beratungen zu Themenkreisen wie Schul-
den, Sucht etc. genltzt. Diese Einrichtun-
gen sind daher auch als ein Beitrag zur
Aufrechterhaltung und Verbesserung der
Dienstleistungen des Arbeitsmarktservice
zu verstehen. Im Jahr 2010 haben 16.056
Auslander/innen eine BBE besucht.

Zeitrahmen
2010, Fortfihrung laufend

NAP-Handlungsfeld(er)
Arbeit und Beruf

11. Bezeichnung der
MaRnahme

Schwerpunkt Arbeitsmarktpolitik fir Ju-
gendliche mit Migrationshintergrund

Zielsetzung
Garantierter Anspruch auf eine Lehrstelle
in einer Uberbetrieblichen Einrichtung fur
Jugendliche, die keinen Ausbildungsplatz
in einem Betrieb finden bzw. Ubergangs-
management

Zielgruppe

Jugendliche mit Migrationshintergrund, die
eine Lehrstelle suchen bzw. arbeitsmarkt-
ferne Jugendliche mit Migrationshinter-
grund

Kurzbeschreibung
Uberbetriebliche Lehrausbildung: Rund
60% der Teilnehmer/innen haben Migrati-
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onshintergrund. Dies berucksichtigend wird
im Rahmen der Ausbildung bei Bedarf auch
Nachhilfeunterricht zum Erwerb der deut-
schen Sprache angeboten. (Ausbildungs-
jahr 2010/2011: 13.782 Platze in der UBA,
8.135 Platze in der Berufsvorbereitung).
Ubergangsmanagement Schule-Beruf,
Produktionsschulen: Ein besonders erfolg-
reiches Angebot flr diese Zielgruppe sind
Produktionsschulen; die Besonderheit die-
ser Einrichtungen besteht in der engen
Verbindung theoretischen Lernens, prak-
tischer am Arbeitsmarkt orientierter Pro-
duktionsarbeit und sozialpadagogischer
Betreuung in den hausinternen Werkstat-
ten. Der Erwerb von Basisqualifikationen
und sozialen Kompetenzen steht hier im
Mittelpunkt, der die personliche Entwick-
lung junger Menschen férdern und diese
stabilisieren soll. In der grofdten Einrich-
tung dieser Art, der Jugendwerkstatt Wien,
haben im Jahr 2010 rund 700 Teilnehmer/
innen von diesem Angebot profitiert; davon
haben mehr als 50% Migrationshinter-
grund. Um benachteiligten Jugendlichen
mit Migrationshintergrund den Zugang
zum Arbeits- und Lehrstellenmarkt zu er-
leichtern, liegt ein weiterer Schwerpunkt
der Jugendarbeitsmarktpolitik des BMASK/
AMS auf niederschwelligen Projekten zur
wegbegleitenden Betreuung (z.B. C’'mon
14 und C'mon 17; SpacelabWien).

Zeitrahmen

Daten aus 2010; seit 2008 garantierter An-
spruch auf eine Lehrstelle in einer Uberbe-
trieblichen Einrichtung, Fortfihrung laufend.

NAP-Handlungsfeld(er)
Arbeit und Beruf

12. Bezeichnung der
MaRnahme

Sonstige Unterstitzungsleistungen fir Mi-
grant/innen

Zielsetzung
Sonstige Unterstutzung flr Personen mit
Migrationshintergrund

Zielgruppe
Personen mit Migrationshintergrund, die
besondere Unterstiitzung brauchen.

Kurzbeschreibung
Das AMS legt mehrsprachiges Informati-
onsmaterial auf und fihrt Informationsver-
anstaltungen fur Jugendliche und deren
Familien durch. Projekt ,Managing Diver-
sity* (Schulung der AMS-Mitarbeiter/in-
nen): Schaffung geeigneter Rahmenbedin-
gungen in der Beratungssituation, Imple-
mentierung von Malnahmen innerhalb
von AMS-Schulungen; diversitatsorien-
tierte Unterstltzung von Betrieben.
Projektbeispiele aus den Bundeslandern:
Wien: ,Chance — Zukunft®; Nachholung
des Hauptschulabschlusses; ,MIGRA-
Train“: Ausbildung zu Trainer/innen und
Berater/innen.
Niederosterreich: ,SemiMi“: Férderung
der Selbststandigkeit durch Beratung
und Training sprachlicher und wirtschaft-
licher Kompetenzen.

-41 -

Bund



Bund

Steiermark: ,Mia_san...“: innovatives
Trainingsprogramm fur Madchen und
junge Frauen mit Migrationshintergrund.
Oberdsterreich: ,MIA — Integration von
Migranten/innen in den Arbeitsmarkt®.
Salzburg: ,MidA Integration in den Ar-
beitsmarkt: Berufliche Perspektiven flr
Frauen mit Migrationshintergrund®.
Karnten: ,MoWiJOB — Modularer Wie-
dereinstieg in den Job*.

Tirol: ,Unternehmensgrinderprogramm
mit Migranten/-innen-Schwerpunkt®.
Vorarlberg: ,my life.my money.my future®
fir Madchen mit Migrationshintergrund.

Zeitrahmen
2010, Fortfuhrung laufend

NAP-Handlungsfeld(er)
Arbeit und Beruf

IV. Beitrag des Europai-
schen Sozialfonds zum
Nationalen Aktionsplan fur
Integration

13. Bezeichnung der
MaRnahme

Beitrag des Europaischen Sozialfonds
zum Nationalen Aktionsplan fur Integration

Zielsetzung

Der Europaische Sozialfonds (ESF) unter-
stltzt neben vielen anderen Zielgruppen
auch die Integration von Migrant/innen in
den Arbeitsmarkt.

Zielgruppe
Personen mit Migrationshintergrund

Kurzbeschreibung

Mit einer auf Migrant/innen ausgerichteten
Forderaktion im Rahmen des Operationel-
len Programms Beschéaftigung Osterreich
2007-2013 wurden von Seiten des BMASK
Mittel aus dem Europaischen Sozialfonds
in Hohe von rund 24 Millionen Euro zur
Kofinanzierung von innovativen Projekten
im Zeitraum von Anfang 2010 bis Ende
2011 zur Integration von Migranten/innen
in den Arbeitsmarkt zur Verfligung gestellt.
Konkret kdnnen im Rahmen dieser Forder-
aktion die folgenden MalRnahmen fir die
Integration von Migrant/innen in den Ar-
beitsmarkt geférdert werden: Beratungs-,
Betreuungs- und ClearingmalRnahmen;
Case Management; berufliche Orientie-
rung und aktive Arbeitssuche; Erwerb und
Verbesserung von Qualifikationen (ein-
schlieRlich Schlisselqualifikationen und
sozialer Kompetenz) und von Praxiserfah-
rung; kombinierte MalRnahmen von beruf-
licher Qualifizierung und Beschaftigung;
Beschaftigungsaufnahme in Betrieben, ge-
meinnutzigen Einrichtungen und offentli-
chen Dienststellen.

Zeitrahmen
2010, 2011, Fortfliihrung laufend

NAP-Handlungsfeld(er)
Arbeit und Beruf
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Bundesministerium fur Gesundheit

1. Bezeichnung der
MaRnahme

Mehrsprachige Muster fir Aufklarungs- und
Einverstandniserklarungen zu Schutzimp-
fungen

Zielsetzung

Uberwindung von Sprachbarrieren im Be-
reich von Schutzimpfungen und Vermeidung
von Ubersetzungskosten bei Impfaufklarun-
gen

Zielgruppe
Migrant/innen und medizinisches Personal

Kurzbeschreibung der MaBnahme

Im Zuge der Verdffentlichung eines Aufkla-
rungs- und Einverstandnismusters betref-
fend Schulimpfungen auf der Homepage
des Bundesministeriums fir Gesundheit
wird das entsprechende Musterformular ne-
ben der deutschsprachigen Variante auch in
diversen Fremdsprachen (jedenfalls in Rus-
sisch, Turkisch und Serbo-Kroatisch) zur
Verfiigung gestellt werden.

Zeitrahmen

NAP-Handlungsfeld(er)
Gesundheit und Soziales

2. Bezeichnung der
MaRnahme

Arbeitsgruppe ,Umgang mit nichtdeutsch-
sprachigen Patient/innen® eingerichtet von
der Plattform Patientensicherheit und dem
Bundesministerium fiir Gesundheit

Zielsetzung
Patientensicherheit im Umgang mit nicht-
deutschsprachigen Patient/innen

Zielgruppe
Migrant/innen und medizinisches Personal

Kurzbeschreibung der MaRnahme

Am 05. Mai 2011 fand im Bundesministerium
fir Gesundheit die konstituierende Sitzung
der Arbeitsgruppe ,Umgang mit nicht-
deutschsprachigen Patient/innen® statt, die
es sich zur Aufgabe gemacht hat, die Pati-
entensicherheit im Umgang mit nicht-
deutschsprachigen Patient/innen durch eine
Reihe konkreter Projekte zu fordern. Bei-
spielshalber sei hier auf ein naher zu prifen-
des Pilotprojekt verwiesen, welches vorsieht
zu erheben, ob und inwieweit auch Migrant/
innen mit einem entsprechenden Bildungs-
stand auch fur Dolmetschtatigkeiten heran-
gezogen werden kdnnen.

Zeitrahmen

NAP-Handlungsfeld(er)
Gesundheit und Soziales
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3. Bezeichnung der
MaRnahme

Pilotprojekt ,Ich schau auf mich!“ zum Mam-
mographie-Screening

Zielsetzung
Gesundheitsvorsorge

Zielgruppe

Sozial benachteiligte Frauen und Migrant/
innen im 15., 16. und 17. Wiener Gemein-
debezirk

Kurzbeschreibung der MaRnahme

Das Pilotprojekt zum Mammographie-Scree-
ning lauft seit dem Jahr 2006 und wird mit
Mitteln der Bundesgesundheitsagentur ge-
fordert. Die Auswahl des 15., 16. und 17.
Wiener Gemeindebezirks flir das Pilotprojekt
ergibt sich aus dem dortigen besonders ho-
hen Anteil sozial benachteiligter Frauen und
Migrant/innen.

Zeitrahmen

NAP-Handlungsfeld(er)
Gesundheit und Soziales

4. Bezeichnung der
MaRnahme

Interkulturelle Kompetenz als Gegenstand
der Ausbildungsverordnung Uber Fachhoch-
schul-Bachelorstudiengange fiir Gesund-
heits- und Krankenpflege

Zielsetzung
Interkulturelle Kompetenz in der Gesund-
heits- und Krankenpflege

Zielgruppe

Absolvent/innen von Fachhochschul-Bache-
lorstudiengangen fur Gesundheits- und
Krankenpflege

Kurzbeschreibung der MaRnahme

Die Ausbildung in der allgemeinen Gesund-
heits- und Krankenpflege in Osterreich kann
—neben Schulen — auch auf Fachhochschul-
niveau im Rahmen von Bachelorstudiengan-
gen erfolgen. Die entsprechende Ausbil-
dungsverordnung, welche im Bundesminis-
terium flr Gesundheit erarbeitet wurde, legt
fest, dass Absolvent/innen der Fachhoch-
schul- Bachelorstudiengange fir Gesund-
heits- und Krankenpflege ,im Umgang mit
Menschen unterschiedlicher Kulturen Uber
eine interkulturelle Kompetenz® verfiigen
sollen.

Zeitrahmen

NAP-Handlungsfeld(er)
Gesundheit und Soziales

5. Bezeichnung der
MaRnahme

Aufnahme von Bestimmungen Uber Sprach-
barrieren in die Vereinbarung zwischen
Bund und Landern zur Sicherstellung der
Patientenrechte (Patientencharta)
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Zielsetzung

Uberwindung von Sprachbarrieren im Ge-
sundheitsbereich mithilfe der Patienten-
charta

Zielgruppe
Migrant/innen und medizinisches Personal

Kurzbeschreibung der MaRnahme

Das Bundesministerium fiir Gesundheit ist
bestrebt, in der Patientencharta auch auf die
Problematik der Sprachbarrieren einzuge-
hen. Obwohl dieser Ansatz bisher am Wi-
derstand der Lander gescheitert ist, ist das
Bundesministerium flir Gesundheit auch
weiterhin bemuht, diesbeztiglich eine Eini-
gung zu erzielen. Im Hinblick auf die Kom-
petenz der Lander auf dem Gebiet des Kran-
kenanstaltenwesens wurden die Landesge-
sundheits- und Spitalsreferenten erst jlingst,
am 4. Marz 2011, im Zuge der Gesundheits-
referentenkonferenz in Bad Schallerbach
ausdrucklich darauf hingewiesen, dass der
Problematik der Sprachbarrieren insbeson-
dere auch im Spitalsbereich Rechnung zu
tragen ist.

Zeitrahmen

NAP-Handlungsfeld(er)
Gesundheit und Soziales

6. Bezeichnung der
MaRnahme

Konzeption und Verdffentlichung mehrspra-
chiger Informationsbroschiiren zu gesund-
heitsrelevanten Themen

Zielsetzung
Reduktion bestehender Sprachbarrieren

Zielgruppe
Migrant/innen

Kurzbeschreibung der MaRnahme
Insbesondere die folgenden mehrsprachi-
gen Informationsbroschiren sind als Down-
load auf der Homepage und/oder im Bro-
schiren-Bestellservice des Bundesministe-
riums flr Gesundheit erhaltlich: Stillbro-
schure (Serbo-Kroatisch, Turkisch); Rezept-
broschire ,,Gesund tirkisch kochen — leicht
gemacht® (Deutsch, Tirkisch); ,Gesunde
Jause von zu Hause® (Deutsch, Serbo-Kro-
atisch, Tlrkisch).

Zeitrahmen

NAP-Handlungsfeld(er)
Gesundheit und Soziales
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Bundesministerium fur Inneres

Sektion |
Abteilung 1/1

1. Bezeichnung der
MaRnahme

»Wien braucht Dich — Polizisten mit Migra-
tionshintergrund®

Zielsetzung

Diese Initiative erfolgte zur Erhdhung der
Zahl an kunftigen Mitarbeiter/innen, die
Uber ein spezifisches sprachliches und kul-
turelles Hintergrundwissen verfugen, um
im Sinne einer zeitgemalen, effizienten
und weltoffenen Polizeiarbeit sich die Ta-
lente, Fahigkeiten und Erfahrungen der
Bevolkerungsgruppe mit Migrationshinter-
grund verstarkt nutzbar zu machen und
dadurch auch deren Interessen vermehrt
gerecht zu werden. Die Zielperspektive ist
die Etablierung von zumindest eines/r Mit-
arbeiter/in mit Migrationshintergrund pro
Polizeiinspektion ab 2012.

Zielgruppe

Jugendliche und junge Erwachsene der
2. Generation, die in Osterreich geboren
bzw. nach Osterreich zugezogen und hier
aufgewachsen sind, da sie in der Regel
neben Deutsch die Sprache ihrer Eltern
sprechen und Uber interkulturelle Kennt-
nisse sowie Zugang zum Migranten Milieu
verfugen.

Kurzbeschreibung der MaBnahme
Wie schon sein Vorganger sieht auch das

Regierungsprogramm fir die XXIV. Ge-
setzgebungsperiode in seinem Abschnitt
.innere Sicherheit“ eine Erhdhung des Mi-
grant/innen-Anteils in der 6sterreichischen
Polizei vor (Punkt B.1.2). Die Polizei soll
die Verhaltnisse in der Gesellschaft wider-
spiegeln, um grélRtmogliche Akzeptanz zu
erreichen und damit auch effizienter arbei-
ten zu kénnen. Ziel ist es, Menschen mit
Migrationshintergrund zur Bewerbung fur
den Polizeidienst zu motivieren. Insofern
wurde beim Landespolizeikommando
Wien flr die Bundeshauptstadt auf Grund
des hohen Anteils an Burger/innen mit Mi-
grationshintergrund bereits Ende 2006 im
Zusammenwirken mit der Wiener Stadtre-
gierung begonnen, in Informationsveran-
staltungen und in Printmedien wie Plaka-
ten, Foldern, etc. dsterreichische Staats-
bldrger/innen mit Migrationshintergrund
gezielt anzusprechen und sie zu einer Be-
werbung um Aufnahme in den Exekutiv-
dienst zu animieren. In Bezug auf die Auf-
nahme von Migrant/innen in den Polizei-
dienst erfolgt auch ein stéandiger organisa-
tionsbezogener Informationsaustausch mit
den Ubrigen EU-Staaten. In diesem Zu-
sammenhang ist aber auch darauf hinzu-
weisen, dass in die dffentliche Hoheitsver-
waltung Osterreichs und somit auch in den
Exekutivdienst unabhangig von ihrer eth-
nischen Herkunft nur Bewerber/innen mit
Osterreichischer Staatsburgerschaft aufge-
nommen werden kénnen, die das vorge-
sehene Auswahlverfahren bestehen (Bil-
dung, Gesundheit, Leumund und eben
Staatsbirgerschaft). Aufgrund der beste-
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henden gesetzlichen Bestimmungen nach
der/dem — Bundesverfassung — Ausschrei-
bungsgesetz — Beamtendienstrechtsge-
setz und dem — Bundes-Gleichbehand-
lungsgesetz kann es beim Auswahlverfah-
ren fur den Exekutivdienst keine Ausnah-
men und/oder Besserstellungen fir ,fremd-
geborene” Osterreichische Staatsburger
bzw. fir Aufnahmewerber aus ethnischen
Minderheiten geben. Im Ergebnis ist fest-
zuhalten, dass auch unter den bestehen-
den Aufnahmekriterien bereits zahlreiche
Osterreicher/innen mit Migrationshinter-
grund aufgenommen worden sind.
Ahnliche Initiativen in den Bundeslandern
in diese Richtung sind bereits angelaufen.
Im Rahmen von Neuaufnahmen treten die
ausschreibenden Landespolizeikomman-
den mit den in ihrem Wirkungsbereich be-
stehenden regionalen AMS in Kontakt und
diese Ubermitteln die auch in den Medien
verlautbarten Ausschreibungstexte. Die
AMS fungieren auf diese Weise als zusatz-
liche Werbe- und Verteilerstellen (Informa-
tionsveranstaltungen bei denen sich be-
schaftigungslose Personen oder solche,
die bereits als beschaftigungslos gemeldet
sind, umfassend und aus erster Hand Uber
den Polizeiberuf informieren kénnen). Die
von den AMS fir seine Kund/innen ohne-
hin angebotenen Fortbildungsmalnahmen
werden insofern genutzt als fir die, die
Grammatik- und Rechtschreibkurse orga-
nisierenden Vertragspartner des AMS
auch ein fir die positive Absolvierung des
Aufnahmetests geforderter Mindestlevel
definiert wurde.

Zeitrahmen
Seit 2006

NAP-Handlungsfeld(er)
Arbeit und Beruf
Rechtsstaat und Werte

SIAK

2. Bezeichnung der
MaRnahme

Grundausbildung far Exekutivbedienstete

Zielsetzung

Malgebliche Einstellungen und Grundhal-
tungen werden aktiv im taglichen Unter-
richtsbetrieb gelebt und stellen einen res-
pektvollen und wertschatzenden Umgang
mit Menschen dar.

Zielgruppe
Exekutivbedienstete

Kurzbeschreibung der MaBnahme

Grundlegende dem Themenbereich mittel-
bar und/oder unmittelbar zurechenbare
Inhalte stellen seit Jahren integrierte Be-
standteile der Ausbildung von Exekutivbe-
diensteten dar, die im Sinne eines ganz-
heitlichen Zuganges sowohl in verschiede-
nen Lehrgegenstanden (z.B. Menschen-
rechte, Berufsethik, angewandte Psycho-
logie, Gesellschaftslehre etc.) aber auch
unter der MalRgabe eines verhaltensorien-
tierten und sensibilisierenden Ansatzes
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facheribergreifend und teilnehmerorien-
tiert behandelt werden.

Zeitrahmen
Laufend

NAP-Handlungsfeld(er)
Rechtsstaat und Werte

3. Bezeichnung der
MaRnahme

Seminarreihe ,A World of Difference”

Zielsetzung

Verpflichtende Fortbildung zum Themen-
bereich Menschenrechte, Fremdenfeind-
lichkeit, Diskriminierung und ahnliche Pha-
nomene

Zielgruppe
Exekutivbedienstete

Kurzbeschreibung der MaBnahme

Das Seminar soll den sensiblen und pro-
fessionellen Umgang und die Bereitschaft
zur Kommunikation mit allen Bevolke-
rungsgruppen starken, Kenntnisse Uber
personliche und institutionelle Vorurteile
und Diskriminierungen vermitteln und das
Wissen Uber den sensiblen Umgang mit
anderen Lebensformen, Einstellungen und
Kulturen erweitern. Es ist wichtig, Klischee-
vorstellungen und kulturelle Annahmen,
die einer professionellen Auslibung des
Berufes im Wege stehen, kritisch zu hin-
terfragen und negative Folgen von Vorur-

teilen und Diskriminierungen anhand von
Beispielen aus der Praxis zu diskutieren.
So kdnnen Fahigkeiten sowie Strategien,
um diesen Vorurteilen zu entgegnen, ent-
wickelt werden. Zusammenarbeit mit der
Anti-Defamation-League.

Zeitrahmen
bis 2012 gesichert, Weiterfuhrung geplant

NAP-Handlungsfeld(er)
Rechtsstaat und Werte

4. Bezeichnung der
MaRnahme

Lehrgang ,Polizeiliches Handeln in einer
multikulturellen Gesellschaft*

Zielsetzung

Den Bediensteten des Exekutivdienstes
und der allgemeinen Verwaltung, die in
ihrem beruflichen Alltag haufig Kontakt mit
zugewanderten Menschen haben, die
Méglichkeit zu eréffnen, ihre Erfahrungen
und ihr Wissen in Theorie und Praxis zu
vertiefen.

Zielgruppe
Bedienstete des Exekutivdienstes und der
allgemeinen Verwaltung

Kurzbeschreibung der MaBnahme

Kooperation mit der Wiener Volkshoch-
schulen GmbH, Internationales Zentrum fir
Kulturen und Sprachen seit dem Jahr 1999.
Es wird jahrlich ein Lehrgang veranstaltet.
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Der Lehrgang ist zudem ein Ort des Aus-
tausches und des gemeinsamen Erarbei-
tens von Strategien und Theorien, die auf
dem Hintergrund der bereits vorhandenen
Kompetenzen und Erfahrungen der Teil-
nehmenden aufbauen und dazu beitragen,
ihre Professionalitat am Arbeitsplatz zu er-
héhen. Seit dem Jahr 2007 beinhaltet der
Lehrgang unter anderem auch die The-
menbereiche Islam, Frauenhandel, Trau-
matisierung von Flichtlingen und interkul-
turelle Kommunikation.

Zeitrahmen
Laufend seit 1999

NAP-Handlungsfeld(er)
Rechtsstaat und Werte
Interkultureller Dialog

5. Bezeichnung der
MaRnahme

Lehrgang ,Interkulturelles Konfliktimanage-
ment*

Zielsetzung

Deeskalation, Gewaltpravention und Foér-
derung des Respekts und des gegenseiti-
gen Verstandnisses flur fremde Kulturen

Zielgruppe

Mitarbeiter/innen aus den Bereichen Sozi-
ales und Gesundheit sowie Schule, Bil-
dung und Jugend sowie Gemeinwesen,
Verwaltung und Wirtschaft.

Kurzbeschreibung der MaBRnahme

Der Lehrgang wurde 2006 durch den Os-
terreichischen Integrationsfonds (OIF) ent-
wickelt und besteht aus sechs Modulen die
berufsbegleitend durchgeflihrt werden. In-
halte sind insbesondere Grundlagen der
interkulturellen Kompetenzen, des Konflikt-
entstehungsprozesses, der Konfliktdiag-
nose und Konflikteskalation, Methoden zur
interkulturellen Konfliktbearbeitung wie
z.B. Konfliktmoderation, Mediation, Kon-
fliktcoaching und Interventions- und Fra-
getechniken. Besonderes Augenmerk wird
auf die Reflexion eigener Werte und Hal-
tungen und auf die Sensibilisierung fur Kul-
turunterschiede gelegt. Dazu kommen Dis-
kussionsrunden mit Expert/innen mit Mig-
rationshintergrund zu aktuellen Themen.

Zeitrahmen
Laufend

NAP-Handlungsfeld(er)
Rechtsstaat und Werte

6. Bezeichnung der
MaRnahme

Seminarkatalog

Zielsetzung

Veroffentlichung des Angebots weiterer
Veranstaltungen mit unmittelbarem und
mittelbarem Themenbezug
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Zielgruppe
Bedienstete der Exekutive und der allge-
meinen Verwaltung

Kurzbeschreibung der MaBnahme
Angebote wie ,Interkulturelle Kommunika-
tion — eine Begegnung mit verschiedenen
Kulturen®, ,Interkulturelle Kompetenz — Re-
geln und Chancen anderer Kulturkreise®,
,Polizei und Afrikaner/innen“ kénnen im
Seminarkatalog gefunden werden.

Zeitrahmen
Laufend

NAP-Handlungsfeld(er)
Rechtsstaat und Werte

Sektion Il — Generaldirektion
fur die offentliche Sicherheit

7. Bezeichnung der
MaRnahme

Initiative ,Wien braucht dich — Polizist/in-
nen mit Migrationshintergrund®

Zielsetzung
Verstarkte Bewerbung und Aufnahme fur
den Polizeidienst

Zielgruppe
Zuwanderer der zweiten Generation (ex-
tern)

Kurzbeschreibung der MaBnahme
Ein Projekt im Bereich des Landespolizei-

kommandos Wien. Gezieltes Ansprechen
von Zuwanderern der zweiten Generation
zwischen 18 und 30 Jahren (mit dsterrei-
chischer Staatsburgerschaft) zur Bewer-
bung und Aufnahme in den Polizeidienst.

Zeitrahmen
Seit 2006 laufend

NAP-Handlungsfeld(er)
Arbeit und Beruf
Rechtsstaat und Werte

8. Bezeichnung der
MaRnahme

Koordinator/innen fur Menschenrechte im
BM.l und im Landespolizeikommando
Wien

Zielsetzung

Informations-, Dokumentations- und Koor-
dinierungsstelle fur Menschenrechtsfra-
gen. Im Rahmen des Netzwerks zwischen
den Menschenrechtskoordinator/innen der
Ressorts, der Lander und NGOs ist beab-
sichtigt, verstarkt Projekte im Menschen-
rechtsbereich zu verwirklichen. Insbeson-
dere im Bereich der Menschenrechtstrai-
nings, der Rassismusbekampfung, inter-
nationaler Pakte etc. Mit der Nominierung
der Menschenrechtskoordinator/innen
konnte ein wichtiges Anliegen der NGOs
und anderer interessierter Gruppierungen
der Gesellschaft verwirklicht werden.
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Zielgruppe

Diese Mallnahme ist von der Hoffnung ge-
tragen, zur Verbesserung eines strukturier-
ten Menschenrechtsdialogs in Osterreich
beizutragen. Einbindung in die Behandlung
nationaler und internationaler Menschen-
rechtsfragen.

Kurzbeschreibung der MaBnahme

Die Menschenrechtskoordinator/innen wur-
den 1999 eingerichtet. Weiters wurde im
Mai 2010 im Bereich der Generaldirektion
fur die 6ffentliche Sicherheit ein Referent fuir
Menschenrechtsangelegenheiten einge-
richtet. Die Bundespolizeidirektion Wien
verfugt seit 01.06.2006 Uber einen eigenen
Referenten fir menschenrechtskonformes
polizeiliches Einschreiten.

Zeitrahmen
Laufend

NAP-Handlungsfeld(er)
Rechtsstaat und Werte

9. Bezeichnung der
MaRnahme

Projekt ,Polizei.Macht.Menschen.Rechte*

Zielsetzung

Der Identitatskern dieses Projekts besteht
aus zwei wesentlichen Dingen — einer inhalt-
lichen und einer prozessualen Ausrichtung.
Die inhaltliche meint die grundsatzliche Aus-
richtung an den Menschenrechten und den
Orientierungssatzen, und die prozessuale

den wertschatzenden, aber auch in positi-
vem Sinne kritischen Umgang zwischen der
Exekutive und der Zivilgesellschaft.

Zielgruppe
Zivilgesellschaft und Mitarbeiter/innen der
Sicherheitsexekutive

Kurzbeschreibung der MaBnahme

Fir das gesamte Projekt galt von Anfang an
das Prinzip der Multidisziplinaritat und In-
ternationalitat. Das aus externen (in- und
auslandischen) Beratern und Experten so-
wie polizeiinternen Projektmitarbeitern zu-
sammengesetzte Kernteam ist somit eine
der zentralen Arbeitseinheiten im Projekt.
Es besteht aus etwa 20 Personen, darunter
Vertreter der Bundespolizei (Wachkorper
und Behdorde), der Justiz und privater Orga-
nisationen wie dem Verein Zivilcourage und
Anti-Rassimus-Arbeit (ZARA).

,Ziel dieser Teil- und Subprojekte ist es,
allen Polizist/innen ein Arbeitsumfeld zu
schaffen, in dem sie sich wohl fihlen und
entfalten konnen, denn nur wer sich an sei-
nem Arbeitsplatz wohl fihlt, wird gute Leis-
tungen erbringen®.

In den ersten Jahren des 2008 begonnenen
Projekts wurde viel Grundsatzarbeit geleis-
tet, wie zum Beispiel die Formulierung von
24 Orientierungssatzen. Viele Teilprojekte
sind bereits erfolgreich umgesetzt worden,
einige befinden sich noch in der Umset-
zungsphase.

Zeitrahmen
Laufend
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NAP-Handlungsfeld(er)
Rechtsstaat und Werte

10. Bezeichnung der
MaRnahme

Zusammenarbeit mit dem Menschen-
rechtsbeirat

Zeitrahmen
Laufend

NAP-Handlungsfeld(er)
Rechtsstaat und Werte

11. Bezeichnung der
MaRnahme

Einsatztraining der Sicherheitsexekutive

Zielsetzung
Bewusstseinsbildung in Hinblick auf das
Instrumentarium ,Sprache®

Zielgruppe
Einsatztrainer/innen der Sicherheitsexeku-
tive

Kurzbeschreibung der MaBnahme

In der Fortbildung fir Einsatztrainer/innen
fur die Jahre 2009 und 2010 liegt der
Schwerpunkt auf der Thematik ,Men-
schenrechte und sprachlicher Umgang bei
Amtshandlungen® (Kommunikation und
Tateransprache). In Zusammenhang damit
stehen professionelles Auftreten, hofliches
und korrektes Amtshandeln unter Beach-

tung der Menschenwirde, korrektes, be-
ruhigendes und deeskalierendes Einwir-
ken auf das Gegenuber sowie Abbau von
Emotionen und gewaltlose Konfliktlésung.

Zeitrahmen
2009 und 2010

NAP-Handlungsfeld(er)
Rechtsstaat und Werte
Sprache und Bildung

12. Bezeichnung der
MaRnahme

Grundausbildung fir Exekutivbedienstete

Zielsetzung

MafRgebliche Einstellungen und Grundhal-
tungen werden aktiv im taglichen Unter-
richtsbetrieb gelebt und stellen einen res-
pektvollen und wertschatzenden Umgang
mit Menschen dar.

Zielgruppe
Exekutivbedienstete

Kurzbeschreibung der MaBRnahme

Grundlegende dem Themenbereich mittel-
bar und/oder unmittelbar zurechenbare
Inhalte stellen seit Jahren integrierte Be-
standteile der Ausbildung von Exekutivbe-
diensteten dar, die im Sinne eines ganz-
heitlichen Zuganges sowohl in verschiede-
nen Lehrgegenstanden (z.B. Menschen-
rechte, Berufsethik, angewandte Psycho-
logie, Gesellschaftslehre etc.) aber auch
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unter der MalRgabe eines verhaltensorien-
tierten und sensibilisierenden Ansatzes
facheribergreifend und teilnehmerorien-
tiert behandelt werden.

Zeitrahmen
Laufend

NAP-Handlungsfeld(er)
Rechtsstaat und Werte

13. Bezeichnung der
MaRnahme

Seminarreihe ,,A World of Difference”

Zielsetzung

Verpflichtende Fortbildung zum Themen-
bereich Menschenrechte, Fremdenfeind-
lichkeit, Diskriminierung und &hnliche Pha-
nomene

Zielgruppe
Exekutivbedienstete

Kurzbeschreibung der MaBnahme

Das Seminar soll den sensiblen und pro-
fessionellen Umgang und die Bereitschaft
zur Kommunikation mit allen Bevoélke-
rungsgruppen starken, Kenntnisse Uber
personliche und institutionelle Vorurteile
und Diskriminierungen vermitteln und das
Wissen Uber den sensiblen Umgang mit
anderen Lebensformen, Einstellungen und
Kulturen erweitern. Es ist wichtig Klischee-
vorstellungen und kulturelle Annahmen,
die einer professionellen Auslibung des

Berufes im Wege stehen, kritisch zu hin-
terfragen und negative Folgen von Vorur-
teilen und Diskriminierungen anhand von
Beispielen aus der Praxis zu diskutieren.
So kénnen Fahigkeiten sowie Strategien,
um diesen Vorurteilen zu entgegnen, ent-
wickelt werden. Zusammenarbeit mit der
Anti-Defamation-League

Zeitrahmen
Bis 2012 gesichert, Weiterfihrung geplant

NAP-Handlungsfeld(er)
Rechtsstaat und Werte

14. Bezeichnung der
MaRnahme

Lehrgang ,Polizeiliches Handeln in einer
multikulturellen Gesellschaft®

Zielsetzung

Den Bediensteten des Exekutivdienstes
und der allgemeinen Verwaltung, die in
ihrem beruflichen Alltag haufig Kontakt mit
zugewanderten Menschen haben, die
Méoglichkeit zu eréffnen, ihre Erfahrungen
und ihr Wissen in Theorie und Praxis zu
vertiefen.

Zielgruppe
Bedienstete des Exekutivdienstes und der
allgemeinen Verwaltung

Kurzbeschreibung der MaBnahme
Kooperation mit der Wiener Volkshoch-
schulen GmbH, Internationales Zentrum
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fur Kulturen und Sprachen seit dem Jahr
1999. Es wird jahrlich ein Lehrgang veran-
staltet.

Der Lehrgang ist zudem ein Ort des Aus-
tausches und des gemeinsamen Erarbei-
tens von Strategien und Theorien, die auf
dem Hintergrund der bereits vorhandenen
Kompetenzen und Erfahrungen der Teil-
nehmenden aufbauen und dazu beitragen,
ihre Professionalitdt am Arbeitsplatz zu er-
héhen. Seit dem Jahr 2007 beinhaltet der
Lehrgang unter anderem auch die The-
menbereiche Islam, Frauenhandel, Trau-
matisierung von Fluchtlingen und interkul-
turelle Kommunikation.

Zeitrahmen
Laufend seit 1999

NAP-Handlungsfeld(er)
Rechtsstaat und Werte
Interkultureller Dialog

15. Bezeichnung der
MaRnahme

Lehrgang ,Interkulturelles Konfliktimanage-
ment*

Zielsetzung

Deeskalation, Gewaltpravention und Foér-
derung des Respekts und des gegenseiti-
gen Verstandnisses flur fremde Kulturen

Zielgruppe
Mitarbeiter/innen aus den Bereichen Sozi-
ales und Gesundheit sowie Schule, Bil-

dung und Jugend sowie Gemeinwesen,
Verwaltung und Wirtschaft

Kurzbeschreibung der MaBRnahme

Der Lehrgang wurde 2006 durch den Os-
terreichischen Integrationsfonds (OIF) ent-
wickelt und besteht aus sechs Modulen die
berufsbegleitend durchgeflihrt werden. In-
halte sind insbesondere Grundlagen der
interkulturellen Kompetenzen, des Konflikt-
entstehungsprozesses, der Konfliktdiag-
nose und Konflikteskalation, Methoden zur
interkulturellen Konfliktbearbeitung wie
z.B. Konfliktmoderation, Mediation, Kon-
fliktcoaching und Interventions- und Fra-
getechniken. Besonderes Augenmerk wird
auf die Reflexion eigener Werte und Hal-
tungen und auf die Sensibilisierung fur Kul-
turunterschiede gelegt. Dazu kommen Dis-
kussionsrunden mit Expert/innen mit Mig-
rationshintergrund zu aktuellen Themen.

Zeitrahmen
Laufend

NAP-Handlungsfeld(er)
Rechtsstaat und Werte

16. Bezeichnung der
MaRnahme

Zusammenarbeit mit dem Verein ,Fair &
Sensibel”

Zielsetzung
Deeskalation, Gewaltpravention und Foér-
derung des Respekts und des gegenseiti-
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gen Verstandnisses fur fremde Kulturen,
Forderung eines ,Wir‘- bzw. Sicherheits-
gefiihls, Kontakthaltung zwischen Oster-
reicher/innen und Zuwanderern, Vernet-
zung von Behorden, NGOs, religiosen und
ethnischen Gruppierungen.

Zielgruppe

Justiz und Exekutive, Polizist/innen (so-
wohl in der Aus- als auch Fortbildung),
Schulen, Senioren

Kurzbeschreibung der MaBRnahme

Der Verein ,Fair und Sensibel — Polizei und
Afrikaner/innen“ wurde im Jahr 2000 als
Pilotprojekt vom damaligen Generaldirek-
tor fiir Offentliche Sicherheit, Dr. Erik Bux-
baum, und vom damaligen Polizeiprasi-
denten, Dr. Peter Stiedl, ins Leben geru-
fen.

Ein wesentliches Ziel dieser Initiative war
und ist es, bei der Polizei und in der Of-
fentlichkeit das Bewusstsein daftir zu star-
ken, dass die Uberwiegende Mehrheit der
Afrikaner in Osterreich nichts mit Drogen
zu tun hat. Wesentlich ist auch, den Erfah-
rungen und Eindriicken, die im polizeili-
chen Alltag gewonnen werden, positive
Erlebnisse und Begegnungen mit Zuwan-
derern entgegen zu setzen.

Unter der Leitung von Obstlt Josef Bock
vom Landeskriminalamt Wien arbeiten
rund 25 Menschen, darunter Polizisten,
Osterreicher/innen mit und ohne Migrati-
onshintergrund, Zugewanderte, Student/
innen und Asylwerber/innen am Abbau von
gegenseitigen Vorurteilen.

Besonderes Augenmerk wird auf die Re-
flexion eigener Werte und Haltungen und
auf die Sensibilisierung fur Kulturunter-
schiede gelegt. Dazu kommen Diskussi-
onsrunden mit Expert/innen mit Migrati-
onshintergrund zu aktuellen Themen.

Zeitrahmen
Laufend

NAP-Handlungsfeld(er)
Rechtsstaat und Werte

Sektion Il
Abteilung 111/1

17. Bezeichnung der
MaRnahme

Deutsch vor Zuzug (§ 21a NAG)

Zielsetzung
Sprachliche IntegrationsmafRnahme vor
Zuzug

Zielgruppe

Drittstaatsangehorige, die einen langerfris-
tigen Aufenthalt in Osterreich in Form einer
Niederlassung anstreben (Aufenthaltstitel
,Rot-Weil3-Rot-Karte plus“, Niederlas-
sungsbewilligungen, Aufenthaltstitel ,Fa-
milienangehdriger*)

Kurzbeschreibung der MaBnahme
Die genannte Zielgruppe soll bereits vor
Ihrer Erstniederlassung, d.h. bei Antrag-
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stellung auf die Erteilung eines Aufent-
haltstitels, elementare Grundkenntnisse
der deutschen Sprache auf einfachstem
Niveau (entspricht A1-Niveau des Gemein-
samen Europaischen Referenzrahmens
— GERS) nachweisen. Dies stellt die nied-
rigste Stufe des Spracherwerbs dar und
soll dem Drittstaatsangehdrigen ermogli-
chen, bereits ab Beginn seines Aufenthal-
tes in Osterreich im unbedingt notwendi-
gen Ausmald am gesellschaftlichen Leben
teilhaben zu konnen, da ihm eine Verstan-
digung in einfachen, alltaglichen Situatio-
nen mdoglich ist. Diese MaRnahme setzt
somit den Grundstein fir die erfolgreiche
Integration in Osterreich.

Nachzuweisen sind die Sprachkenntnisse
durch ein Sprachdiplom oder Kurszeugnis
eines international anerkannten Sprachin-
stituts (z.B. Osterreich-Institut, Goethe-
Institut). Dem Umstand Rechnung tragend,
dass gerade bei dem Erwerb von Grund-
kenntnissen einer Sprache die Gefahr be-
steht, dass diese ohne entsprechende
Ubung und Anwendung rasch wieder ver-
loren gehen, darf der Sprachnachweis
nicht alter als ein Jahr sein.

Dem Drittstaatsangehérigen steht es frei,
auf welche Art und Weise er sich die ge-
forderten Deutschkenntnisse aneignet und
kann er daher jegliche fur ihn geeigneten
Mittel nutzen, wie z.B. Kurse oder Online-
Learning oder im Wege des Selbststudi-
ums.

Zeitrahmen

Umsetzung mit Inkrafttreten des Fremden-
rechtsdnderungsgesetzes 2011 (FrAG
2011) am 01. Juli 2011

NAP-Handlungsfeld(er)
Sprache und Bildung

18. Bezeichnung der
MaRnahme

Weiterentwicklung der Integrationsverein-
barung (§§ 14 ff NAG)

Zielsetzung

Durch Férderung des Spracherwerbs soll
die Teilhabe von Neuzuwander/innen ge-
zielt verbessert werden. Des Weiteren soll
diese Personengruppe — wie bisher — un-
terstltzt werden, Grundkenntnisse der
Rechtsordnung, der Geschichte und der
Kultur Osterreichs zu erwerben. Dariiber
hinaus sollen rechtmaRig niedergelassene
Drittstaatsangehorige mit der Aussicht auf
ein dauerhaftes Aufenthaltsrecht oder so-
gar auf das starkste Recht der 6sterreichi-
schen Staatsburgerschaft als Endpunkt
einer erfolgreichen Integration, animiert
werden, ihre Sprachkompetenzen weiter
auszubauen.

Zielgruppen

1. Alle Drittstaatsangehdrigen bei erstma-
liger Erteilung eines Aufenthaltstitels
.,Rot-Weill-Rot-Karte plus®, einer Nie-
derlassungsbewilligung oder eines Auf-
enthaltstitels ,Familienangehdériger”
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2.Personen, die einen Aufenthaltstitel
,Daueraufenthalt — EG“ oder ,Dauerauf-
enthalt — Familienangehdriger” beantra-
gen

Kurzbeschreibung der MaBRnahmen
Modul 1 der Integrationsvereinbarung
(§ 14a NAG)

Die unter 1. genannte Zielgruppe soll ihre
Kenntnisse der deutschen Sprache aus-
bauen und sodann fir eine vertiefte ele-
mentare Sprachverwendung (entspricht
A2-Niveau des GERS) nutzen kénnen. Nur
so ist es moglich, sich in einfachen routi-
nemafigen Situationen zu verstandigen,
in denen es um einen einfachen direkten
Austausch von Informationen rund um ver-
traute Themen und Téatigkeiten des Alltags
geht.

Die Erfullungspflicht fur dieses Modul be-
tragt nunmehr zwei Jahre und haben da-
her jene Personen innerhalb dieses Zeit-
raumes lhre Sprachkenntnisse um eine
Niveaustufe zu erhdhen, da sie bereits vor
Zuzug Deutschkenntnisse auf einfachstem
Niveau vorweisen konnten. (Vgl. § 14a
Abs. 2 NAG)

Unter Bedachtnahme auf besondere per-
sonliche Lebensumstande kann dieser Er-
fullungszeitraum verlangert werden und
sollen so alle Personen eine faire Chance
erhalten, sich an Ihrem eigenen Integrati-
onsprozess aktiv und eigenverantwortlich
beteiligen zu kénnen. (Vgl. § 14a Abs. 2
NAG)

Gesetzlich wurden mehrere Moglichkeiten
festgeschrieben, durch die das Modul 1

der Integrationsvereinbarung erfullt wer-
den kann (vgl. § 14a Abs. 4 NAG). So ist
z.B. mit einem erfolgreichen Abschluss ei-
nes Deutsch-Integrationskurses, der eine
nahere Beschreibung durch die Integrati-
onsvereinbarungs-Verordnung (IV-V) er-
fahrt, eine Erfullung maglich.

Auch sind weiterhin Ausnahmetatbestande
vorgesehen, die Personen von der Erfil-
lungspflicht ausnehmen, so u.a. jene, de-
nen unter Bedachtnahme auf ihre physi-
sche oder psychisch schlechte Verfas-
sung, ein Spracherwerb nicht mdglich ist.

Modul 2 der IV (§ 14b NAG)

Fir die unter 2. genannte Zielgruppe wird
ein Anreiz geschaffen, ihre Kenntnisse der
deutschen Sprache derart ausbauen, dass
ihr eine selbstandige Sprachverwendung
(entspricht B1 Niveau des GERS) maglich
ist. Dies bedeutet, dass dem Drittstaatsan-
gehorigen eine selbstandige Kommunika-
tion im Alltag moglich ist, da er die wesent-
lichen Punkte erfassen und zusammen-
hangend wiedergeben kann, soweit eine
klare Standardsprache verwendet wird und
es um vertraute Dinge aus alltaglichen Be-
reichen, wie Arbeit, Schule oder Freizeit,
geht.

Fur dieses Modul 2 unterliegt der Dritt-
staatsangehdrige keiner Erfullungspflicht,
sondern kann dieser nach freier Motivation
jederzeit einen Nachweis fur seine
Deutschkenntnisse auf dem geforderten
Niveau erbringen, um ein dauerhaftes Auf-
enthaltsrecht zu erwerben. (Vgl. § 14b
Abs. 2 NAG)
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Auch bei diesem Modul sind Ausnahme-
tatbestdnde vorgesehen. (Vgl. § 14b
Abs. 3 NAG)

Zeitrahmen

Umsetzung mit Inkrafttreten des Fremden-
rechtsédnderungsgesetzes 2011 (FrAG
2011) am 01. Juli 2011.

Zudem wurden unter Bedachtnahme auf
Altfalle angemessene Ubergangsregelun-
gen getroffen.

NAP-Handlungsfeld(er)
Sprache und Bildung
Rechtsstaat und Werte

19. Bezeichnung der
MaRnahme

Ausdehnung der Giltigkeitsdauer von Auf-
enthaltstiteln (§ 20 Abs. 1a NAG)

Zielsetzung

Die Mdglichkeit, bestimmte Aufenthaltstitel
nunmehr mit einer dreijahrigen statt wie
bisher einer einjahrigen Gultigkeitsdauer
auszustellen, wenn Sprachkenntnisse auf
A2-Niveau nachgewiesen werden kdnnen,
soll integrationssteigernd wirken, da so mit
der Aussicht auf einen langeren gesicher-
ten Zeitraum des Aufenthaltes auch die
Bereitschaft gefordert wird, aktiv und ei-
genverantwortlich am Integrationsprozess
teilzunehmen.

Zielgruppe
Alle Drittstaatsangehdrigen bei Erteilung

eines Aufenthaltstitels ,Rot-Weil3-Rot-
Karte plus®, einer Niederlassungsbewilli-
gung oder eines Aufenthaltstitels ,Famili-
enangehoriger®, die das Modul 2 der Inte-
grationsvereinbarung erflllt haben und
bereits zwei Jahre durchgehend und recht-
maRig in Osterreich niedergelassen wa-
ren.

Kurzbeschreibung der MaBnahme

Der genannten Zielgruppe soll bei Vorlie-
gen der Voraussetzungen nunmehr der
beantragte Aufenthaltstitel fir einen Zeit-
raum von drei Jahren ausgestellt werden.

Zeitrahmen

Umsetzung mit Inkrafttreten des Fremden-
rechtsdnderungsgesetzes 2011 (FrAG
2011) am 01. Juli 2011.

NAP-Handlungsfeld(er)
Sprache und Bildung

20. Bezeichnung der
MaRnahme

Bestatigung fur Studentenabsolventen
(§ 64 Abs. 4 NAG)

Zielsetzung
Eingliederung drittstaatszugehdriger Stu-
dienabsolvent/innen einer &sterreichi-
schen Universitat in den Gsterreichischen
Arbeitsmarkt

Zielgruppe
Drittstaatsangehdrige, die in Osterreich ein
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Studium erfolgreich abgeschlossen haben
und sich in den 6sterreichischen Arbeits-
markt eingliedern mochten

Kurzbeschreibung der MaBnahme
Allen drittstaatsangehdorigen Studienabsol-
vent/innen soll nunmehr die Moglichkeit
eingeraumt werden, sich im Anschluss an
ihr erfolgreiches Studium fir einen Zeit-
raum von sechs Monaten in Osterreich
rechtmafig aufhalten zu dirfen, um einen
geeigneten Arbeitsplatz zu finden. Nun-
mehr kann sich der Drittstaatsangehdrige
ausschlieBlich auf die Inhalte seines Stu-
diums konzentrieren und sodann nach
dessen erfolgreichen Abschluss der Ar-
beitsplatzsuche widmen. Fir diesen Zeit-
raum erhalt der/die Studienabsolvent/in bei
Vorliegen der allgemeinen Erteilungsvor-
aussetzungen eine Bestatigung der Be-
horde, die ihm einrdumt, sich flr sechs
Monate in Osterreich aufzuhalten.

Zeitrahmen

Umsetzung mit Inkrafttreten des Fremden-
rechtsédnderungsgesetzes 2011 (FrAG
2011) am 01. Juli 2011.

NAP-Handlungsfeld(er)
Arbeit und Beruf
Sprache und Bildung

21. Bezeichnung der
MaRnahme

Visum zur Arbeitssuche (§ 24a FPG)

Zielsetzung

Attraktivitat Osterreichs als Wirtschafts-
standort starken und Drittstaatsangehdri-
gen, die Interesse haben sich in den Os-
terreichischen Arbeitsmarkt einzugliedern
und in Osterreich ihren Lebensmittelpunkt
aufbauen wollen, eine erleichterte Einreise
und Aufenthalt zu ermdglichen

Zielgruppe
Hochqualifizierte Drittstaatsangehdrige

Kurzbeschreibung der MaBnahme
Hochqualifizierte Drittstaatsangehdrige er-
halten die Mdglichkeit, rechtmalfiig nach
Osterreich einzureisen und sich sodann fiir
einen Zeitraum von sechs Monaten zum
Zwecke der Arbeitsuche aufzuhalten. Ein-
zubringen ist der Antrag auf dieses Visum
bei der jeweiligen Vertretungsbehorde. Es
ist zu erteilen, wenn neben den spezifi-
schen Visa-Erteilungsvoraussetzungen die
Zentrale Ansprechstelle des Arbeitsmarkt-
services der Vertretungsbehdrde mitgeteilt
hat, dass die im Auslanderbeschaftigungs-
gesetz normierten Kriterien, die die Einstu-
fung des Drittstaatsangehorigen als be-
sonders hochqualifizierte Arbeitskraft vor-
nehmen, vorliegen.

Zeitrahmen
Umsetzung mit Inkrafttreten des Fremden-
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rechtsédnderungsgesetzes 2011 (FrAG
2011) am 01. Juli 2011.

NAP-Handlungsfeld(er)
Arbeit und Beruf

Abteilung I11/4

22. Bezeichnung der
MaRnahme

Gesetzliche Grundlagen der Integrations-
forderung

Zielsetzung

Steuerung und Veranderung der Zuwan-
derungssituation durch Integrationsforde-
rung

Zielgruppe

Rechtmalig auf Dauer oder langerfristig
niedergelassene Drittstaatsangehérige so-
wie zuwanderungswillige Drittstaatsange-
horige

Kurzbeschreibung der MaBnahmen
§§ 14 ff Niederlassungs- und Aufenthalts-
gesetz (NAG): Integrationsvereinbarung

Die Integrationsvereinbarung dient der In-
tegration rechtmaRig im Bundesgebiet nie-
dergelassener Drittstaatsangehoriger. Sie
bezweckt den Erwerb von vertieften Kennt-
nissen der deutschen Sprache, um Dritt-
staatsangehorige zur Teilnahme am ge-
sellschaftlichen, wirtschaftlichen und kul-
turellen Leben in Osterreich zu befahigen.

Grundlage fir die Deutsch-Integrations-
kurse im Sinne der Integrationsvereinba-
rung ist der Gemeinsame Europaische
Referenzrahmen fiir Sprachen: Lernen,
lehren, beurteilen (GER; auch GERS, kurz:
Européischer Referenzrahmen des Euro-
parats). Dieser legt eine flir Sprachenler-
nende und -lehrende umfangreiche Emp-
fehlung vor, die den Spracherwerb, die
Sprachanwendung und die Sprachkompe-
tenz von Lernenden bedarfsorientiert,
transparent und vergleichbar machen soll.
Der Europaische Referenzrahmen teilt alle
aufgelisteten europaischen Sprachtests in
sechs Schwierigkeitsstufen ein, um Ange-
bote von unterschiedlichen Anbietern ver-
gleichbar zu machen.

In der Integrationsvereinbarungs-Verord-
nung werden die einzelnen Modalitaten fur
jene Kurse festgelegt, die gemaf dem Nie-
derlassungs- und Aufenthaltsgesetz von
den zuwanderungswilligen Fremden zu
absolvieren sind.

In § 17 NAG ist die Mdglichkeit einer Inte-
grationsforderung fur Fremde, die zur Nie-
derlassung berechtigt sind, vorgesehen.
Damit soll ihre Einbeziehung in das gesell-
schaftliche, wirtschaftliche und kulturelle
Leben in Osterreich und die Chancen-
gleichheit mit 6sterreichischen Staatsbur-
gern in diesen Bereichen geférdert wer-
den.

Durch das Fremdenrechtsanderungsge-
setz 2011, welches am 1. Juli 2011 in Kraft
tritt, werden die Bestimmungen Uber die
Integrationsvereinbarung im NAG folgen-
dermalden novelliert:
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— § 14a NAG: Modul 1 der Integrations-
vereinbarung

Mit erstmaliger Erteilung bestimmter Auf-
enthaltstitel (u.a. Aufenthaltstitel ,,Familien-
angehdariger®, ,Niederlassungsbewilligung
— Angehdriger®, ,Niederlassungsbewilli-
gung®) sind Drittstaatsangehdrige zur Er-
flllung des Moduls 1 der Integrationsver-
einbarung verpflichtet (entspricht dem A2-
Niveau des Gemeinsamen Europaischen
Referenzrahmens fir Sprachen). Der Er-
fullungspflicht ist nunmehr binnen zwei
Jahren ab erstmaliger Erteilung nachzu-
kommen. Um Hartefalle zu vermeiden sind
in Abs. 5 leg. cit. bestimmte Personengrup-
pen — wie beispielsweise Personen, denen
die Erflllung aufgrund ihres psychischen
oder physischen Gesundheitszustandes
nicht zugemutet werden kann — von der
Erflllungspflicht ausgenommen.

— § 14b NAG: Modul 2 der Integrations-
vereinbarung

Um ein unbefristetes Daueraufenthalts-
recht erlangen zu koénnen (,Daueraufent-
halt — EG" und ,Daueraufenthalt — Famili-
enangehdriger”), missen Drittstaatsange-
horige ab 1. Juli 2011 das Modul 2 der
Integrationsvereinbarung erfullt haben,
welches dem B1-Niveau des Gemeinsa-
men Europaischen Referenzrahmens fir
Sprachen entspricht. Es besteht somit
keine Erfullungspflicht, jedoch ist der Er-
werb eines Daueraufenthaltsrechts ohne
Erflllung nicht moglich. Auf befristete Auf-

enthaltsrechte hat die Nichterfillung des
Moduls 2 keinerlei Auswirkungen.

Auch in § 14b NAG sind zur Bericksichti-
gung von Hartefallen Ausnahmebestim-
mungen vorgesehen (Abs. 3 leg. cit.).
Weitere MalRnhahmen zur Férderung der
Integration durch das Fremdenrechtsan-
derungs-gesetz 2011 sind u.a.:

— § 21a NAG: Nachweis von Deutsch-
kenntnissen

Ab 1. Juli 2011 haben Drittstaatsangeho-
rige mit der Stellung eines Erstantrages
auf Erteilung bestimmter Aufenthaltstitel
(u.a. Aufenthaltstitel ,Familienangehori-
ger®, ,Niederlassungs-bewilligung — Ange-
hériger und ,Niederlassungsbewilligung®)
Kenntnisse der deutschen Sprache nach-
zuweisen. Damit soll bereits vor Zuzug ein
Grundstein fir die spatere erfolgreiche In-
tegration gelegt werden.

Bei den erforderlichen Kenntnissen han-
delt es sich um elementare Deutschkennt-
nisse auf einfachstem Niveau, die eine
Verstandigung in einfachen, alltaglichen
Situationen ermdglichen (entspricht dem
A1-Niveau des Gemeinsamen europai-
schen Referenzrahmens fur Sprachen).
Zwecks objektiver Uberpriifung der not-
wendigen Deutschkenntnisse unter Einhal-
tung bestimmter Qualitatsstandards ist der
Bundesminister fir Inneres ermachtigt,
durch Verordnung jene Einrichtungen zu
bestimmen, deren Sprachdiplome und
Kurszeugnisse als Nachweis der erforder-
lichen Deutschkenntnisse angesehen wer-
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den. Darlber hinaus ist der Bundesminis-
ter flr europaische und internationale An-
gelegenheiten ermachtigt, im Einverneh-
men mit dem Bundesminister fir Inneres
fur den ortlichen Wirkungsbereich einer
Osterreichischen Berufsvertretungsbe-
hdrde im Ausland auch andere Einrichtun-
gen durch Verordnung zu bestimmen, de-
ren Sprachdiplome und Kurszeugnisse als
Nachweise gelten, sofern diese Einrichtun-
gen bestimmte Standards einhalten.

— § 20 Abs. 1a NAG: Langere Glltigkeits-
dauer bestimmter Aufenthaltstitel bei
rechtzeitiger Erfullung des Moduls 1 der
Integrationsvereinbarung

In § 20 Abs. 1a NAG wird nunmehr be-
stimmt, dass gewisse Aufenthaltstitel fur
die Dauer von drei Jahren auszustellen
sind, wenn der Fremde in den letzten zwei
Jahren rechtmafig und durchgehend im
Bundesgebiet niedergelassen war und das
Modul 1 der Integrationsvereinbarung er-
fullt hat, womit ein Anreiz zur rechtzeitigen
Erflllung geschaffen werden soll. Andern-
falls ist der Aufenthaltstitel fiir die Dauer
von einem Jahr auszustellen.

Zeitrahmen

Inkrafttreten des Fremdenrechtsande-
rungsgesetzes 2011 am 1. Juli 2011

Mit den Anderungen des Fremdenrechts-
anderungsgesetzes 2011 wird insbeson-
dere folgendem Unterpunkt des Hand-
lungsfelds Sprache und Bildung Rechnung
getragen:

,Die IntegrationsmalRnahmen bei Neu-
zuwanderung sind weiterzuentwickeln.*

= Im Rahmen der Integrationsvereinba-
rung soll eine Sprachkompetenz ent-
sprechend dem Niveau B1 des Gemein-
samen Europaischen Referenzrahmens
erreicht werden*:

Um ein Daueraufenthaltsrecht erlangen zu
kénnen, mussen Drittstaatsangehdrige ab
1. Juli 2011 das Modul 2 der Integrations-
vereinbarung erflllen, welches dem B1-
Niveau des Gemeinsamen Europaischen
Referenzrahmens entspricht.

= Die Vergleichbarkeit der Beurteilung bei
Sprachprifungen und die Qualitatsstan-
dards sind durch geeignete Malinahmen
sicherzustellen®:

Die erforderlichen Qualitatsstandards wer-
den insbesondere durch entsprechende
Verordnungsermachtigungen des Bundes-
ministers fUr Inneres zur Bestimmung an-
erkannter Einrichtungen sichergestellt. Die
Vergleichbarkeit der Beurteilung wird
durch das Abstellen auf den Gemeinsa-
men Europaischen Referenzrahmen flr
Sprachen erreicht.

= Fir Personen, die neu nach Osterreich
zuwandern und sich hier dauerhaft nie-
derlassen wollen, sind sprachliche Inte-
grationsmallnahmen vor Zuzug (...) auf
dem A1-Niveau des Gemeinsamen Eu-
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ropaischen Referenzrahmens flir Spra-
chen bedarfsorientiert zu setzen.”

Die geforderte Mallnahme zur sprachli-
chen Integration vor Zuzug wird durch die
kiinftige Bestimmung des § 21a NAG
(,Deutsch vor Zuzug“) umgesetzt. Héher
qualifizierte Zuwanderer (Inhaber einer
,Rot-Weilk-Rot-Karte*) sind entsprechend
des erfahrungsgemalr geringeren Integra-
tionsbedarfs von der Bestimmung des
§ 21a NAG nicht erfasst.

NAP-Handlungsfeld(er)
Sprache und Bildung

Abteilung I11/5

23. Bezeichnung der
MaRnahme

Grundversorgung

Zielsetzung
Sicherung des Lebensunterhalts

Zielgruppe
Asylberechtigte

Kurzbeschreibung der MaBRnahme
Leistungen geman Art. 6 GVV (insb. Un-
terbringung, Verpflegung, KV, ...)

Zeitrahmen
Maximal 4 Monate ab Asylgewahrung

NAP-Handlungsfeld(er)
Gesundheit und Soziales

24. Bezeichnung der
MaRnahme

Grundversorgung

Zielsetzung
Sicherung des Lebensunterhalts

Zielgruppe
Subsidiar Schutzberechtigte

Kurzbeschreibung der MaBRnahme
Leistungen geman Art. 6 GVV (Unterbrin-
gung, Verpflegung, KV, ...)

Zeitrahmen
Dauerhaft, wenn kein Eigenmittel bzw. Ein-
kommen vorhanden ist

NAP-Handlungsfeld(er)
Gesundheit und Soziales

25. Bezeichnung der
MaRnahme

Schulbesuch (Fahrtkosten und Schulbe-
darf)

Zielsetzung
Ermoglichung des Schulbesuches

Zielgruppe
Zielgruppe der GVV gem. Art. 2; insbeson-
dere Asylwerber
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Kurzbeschreibung der MaBnahme
Materielle Unterstitzung gem. Art. 9 Z 10,
11 GVW

Zeitrahmen
Wahrend der Schulpflicht

NAP-Handlungsfeld(er)
Sprache und Bildung
Gesundheit und Soziales

26. Bezeichnung der
MaRnahme

Beratung und soziale Betreuung zur Ori-
entierung in Osterreich

Zielsetzung
Erstorientierung

Zielgruppe
Asylwerber

Kurzbeschreibung der MaBnahme
Diverse Projekte der GVS Stellen

Zeitrahmen
Nach Asylantrag

NAP-Handlungsfeld(er)
Sprache und Bildung
Gesundheit und Soziales

27. Bezeichnung der
MaRnahme

Sonderbetreuung

Zielsetzung
Befriedigung besonderer Betreuungsbe-
durfnisse

Zielgruppe
Unbegleitete minderjahrige Flichtlinge

Kurzbeschreibung der MaRnahme
Erstabklarung, Stabilisierung sowie sozi-
alpadagogische und psychologische Un-
terstlitzung

Zeitrahmen
GVS Anspruch

NAP-Handlungsfeld(er)
Sprache und Bildung
Gesundheit und Soziales

28. Bezeichnung der
MaRnahme

Arbeitsmarkt

Zielsetzung
Selbsterhaltungsfahigkeit versichern

Zielgruppe
Asylwerber
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Kurzbeschreibung der MaBnahme
Remuneranten-, selbststandige und be-
schrankt unselbststandige Tatigkeit

Zeitrahmen
Asylverfahren

NAP-Handlungsfeld(er)
Arbeit und Beruf

29. Bezeichnung der
MaRnahme

Sonderbetreuung

Zielsetzung
Befriedigung besonderer Betreuungsbe-
durfnisse

Zielgruppe
Unbegleitete minderjahrige Flichtlinge

Kurzbeschreibung der MaBnahme
Abklarung der Zukunftsperspektiven, Inte-
grationsplan, Schul-, Ausbildungs- und Be-
rufsvorbereitungsaktivitaten

Zeitrahmen
GVS Anspruch

NAP-Handlungsfeld(er)
Sprache und Bildung
Gesundheit und Soziales

30. Bezeichnung der
MaRnahme

Datentbermittlung betreffend subsidiar
Schutzberechtigter mit laufendem Verfah-
ren § 3 Asyl Gesetz an die Lander

Zielsetzung
Integration in den Arbeitsmarkt

Zielgruppe
Subsidiar Schutzberechtigte

Kurzbeschreibung der MaBnahme

Die Lander kénnen diese Personengruppe
nicht selbststandig auswerten, weshalb
dies vom Bund tGbernommen wird.

Zeitrahmen
Auf unbestimmte Dauer

NAP-Handlungsfeld(er)
Arbeit und Beruf

31. Bezeichnung der
MaRnahme

Komitee fiir Migration (CDMG) und Euro-
parat

Zielsetzung
Erarbeitung von soft und hard law sowie
best practices

Zielgruppe
Menschen mit Migrationshintergrund

-65 -

Bund



Bund

Kurzbeschreibung der MaBnahme
Mitarbeit im Rahmen des Europarat: Asyl,
Migration, Integration

Zeitrahmen
Auf unbestimmte Dauer

NAP-Handlungsfeld(er)

Abteilung I11/6

32. Bezeichnung der
MaRnahme

Wahlinformation auf der Website des Bun-
desministeriums fur Inneres in mehreren
Fremdsprachen

Zielsetzung

Mit dieser MaRnahme kdnnte Menschen,
deren Deutschkenntnisse fiir das Nachle-
sen wahlrechtlicher Informationen im In-
ternet (noch) nicht ausreichend ausge-
pragt sind, ein leichterer Zugang zur Ma-
terie ermdglicht werden.

Zielgruppe
Wahlberechtigte dsterreichische Staats-
bldrger mit Migrationshintergrund

Kurzbeschreibung der MaBnahme

Im Bewusstsein des Umstandes, dass zu
integrierende Menschen nicht selten be-
reits dsterreichische Staatsburger/innen
sind, wurde sich als zielflhrend erweisen,
wenn das Bundesministerium fur Inneres

auf seiner Website grundlegende Inhalte
zu den Wahlen in Osterreich in mehreren
Fremdsprachen anbieten wirde. Zu die-
sem Zweck musste ein zu bestimmender
,content” in jene Fremdsprachen uber-
setzt werden, bei denen eine hohe An-
wendbarkeit anzunehmen ist, das heif3t,
die von zu integrierenden Menschen be-
sonders haufig als Muttersprache verwen-
det werden.

Zeitrahmen

NAP-Handlungsfeld(er)
Sprache und Bildung

Abteilung 111/8

33. Bezeichnung der
MaRnahme

Einrichtung und laufende Betreuung der
Integrationsgremien beim BM.I (Experten-
rat fur Integration und Integrationsbeirat)

Zielsetzung

Umfassende Servicierung der beiden im
Juni 2010 beim Bundesministerium far In-
neres eingerichteten Integrationsgremien
(Expertenrat fir Integration und Integrati-
onsbeirat), die die Umsetzung des Natio-
nalen Aktionsplans fir Integration (NAP)
begleiten
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Zielgruppe
Mitglieder des Expertenrates fir Integra-
tion sowie des Integrationsbeirates

Kurzbeschreibung der MaBnahme

Um zu gewabhrleisten, dass die Umsetzung
des NAP wissenschaftlich und praxisori-
entiert begleitet wird, wurde beim BM.I ein
unabhangiger Expertenrat fur Integration
eingerichtet, in dem — unter dem Vorsitz
von Univ.-Prof. Dr. Heinz FalRmann — pro
NAP-Handlungsfeld zwei erfahrene und
anerkannte Persodnlichkeiten die Umset-
zung des NAP fachlich begleiten und Op-
timierungsvorschlage erstellen, die auch
Eingang in den jahrlichen Integrationsbe-
richt des BM.I Eingang finden werden
(siehe MalBnahme 35).

Da Integration eine Querschnittsmaterie
ist und die entsprechenden Rahmenbedin-
gungen nur in Zusammenarbeit mit allen
betroffenen Verantwortungstragern ge-
schaffen werden konnen, wurde beim BM.|
ferner ein Integrationsbeirat unter Beteili-
gung von Bund, Landern, Gemeinden so-
wie sozialpartnerschaftlichen und weiteren
Interessensvertretungen eingerichtet, der
diese kompetenzibergreifende Vernet-
zung auf allen Ebenen sicherstellt.

Die Aufgabe der seit 1.1.2011 geschaffe-
nen Integrationsabteilung 111/8 des Innen-
ministeriums im Rahmen dieser neuge-
schaffenen Strukturen besteht insbeson-
dere darin, die bestmdglichen Rahmenbe-
dingungen fir die Arbeit und Kooperation
der beiden Integrationsgremien zu schaf-
fen, alle Betroffenen miteinander zu ver-

netzen und jahrlich eine Bestandsauf-
nahme der dsterreichischen Integrations-
landschaft im Zuge des Integrationsbe-
richts vorzunehmen (siehe Mal3nahme 35).
Das Wahrnehmen der Funktion des Nati-
onalen Kontaktpunkts fir Integration, so-
wie die Abwicklung der europaischen und
nationalen Integrations- und Flichtlingsfor-
derungen zahlt dariber hinaus zu den
wichtigsten Aufgaben der neuen Integrati-
onsabteilung (siehe Malinahmen 38-40).

Zeitrahmen
Seit Juni 2010 laufend

NAP-Handlungsfeld(er)

Sprache und Bildung

Arbeit und Beruf

Rechtsstaat und Werte

Gesundheit und Soziales

Interkultureller Dialog

Sport und Freizeit

Wohnen und die regionale Dimension der
Integration

34. Bezeichnung der
MaRnahme

Integrationsmonitoring

Zielsetzung

Laufendes Monitoring von Integrationspro-
zessen und kontinuierliche Erhebung von
25 Integrationsindikatoren im Rahmen des
statistischen Jahrbuchs ,migration & inte-
gration* in Zusammenarbeit mit der Oster-
reichischen Akademie der Wissenschaf-
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ten, Statistik Austria, GfK und dem Oster-
reichischen Integrationsfonds

Zielgruppe

Die breite, an Integrationsprozessen inte-
ressierte Offentlichkeit, Entscheidungstra-
ger/innen in Politik und Verwaltung

Kurzbeschreibung der MaBnahme

Um Integrationsprozesse langfristig mess-
bar zu machen und festzustellen, ob ge-
setzte Integrationsmalinahmen auch die
gewunschten Erfolge bringen, wurden im
Rahmen des NAP-Prozesses von Univ.-
Prof. Dr. Heinz Fallmann 25 Integrations-
indikatoren erarbeitet. Bei diesen Indika-
toren handelt es sich um 24 objektive In-
dikatoren, die durch unmittelbar messbare
Daten bewertet werden konnen, und um
einen subjektiven Indikator, der anhand
der ,subjektiven® Wahrnehmung bzw. Ein-
stellung von Angehérigen der Aufnahme-
gesellschaft und von Migrant/innen — z.B.
mittels Umfragen — gemessen wird.

Im Rahmen des statistischen Jahrbuchs
»,migration & integration 2010 (erstellt in
der 1. Jahreshalfte 2010) erfolgte erstmals
auf Bundesebene eine Darstellung dieser
25 zentralen Integrationsindikatoren. Diese
Integrationsindikatorenerhebung wird
kinftig jahrlich erfolgen, um die Basis fur
ein nachhaltiges und kontinuierliches Inte-
grationsmonitoring zu gewahrleisten. Ab
dem Jahr 2011 wird das statistische Jahr-
buch im Rahmen des Integrationsberichts
des BM.| verdffentlicht werden (siehe Mal3-
nahme 35).

Zeitrahmen
Jahrlich ab 2010

NAP-Handlungsfeld(er)

Sprache und Bildung

Arbeit und Beruf

Rechtsstaat und Werte

Gesundheit und Soziales

Interkultureller Dialog

Sport und Freizeit

Wohnen und die regionale Dimension der
Integration

35. Bezeichnung der
MaRnahme

Integrationsbericht

Zielsetzung
Erstellung und Koordinierung des jahrli-
chen Integrationsberichts des BM.I

Zielgruppe

Die breite, an Integrationsprozessen inte-
ressierte Offentlichkeit, Entscheidungstra-
ger/innen in Politik und Verwaltung

Kurzbeschreibung der MaBnahme

Mit dem Nationalen Aktionsplan fur Integ-
ration erhielt Osterreich erstmals eine na-
tionale Integrationsstrategie. Um die ziel-
orientierte Umsetzung dieser Strategie zu
gewahrleisten und die Integrationsland-
schaft in Zusammenarbeit mit allen rele-
vanten Integrationsakteuren fundiert abzu-
bilden, werden Bundesministerium fur In-
neres und Staatssekretariat fur Integration
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jahrlich einen Integrationsbericht publizie-
ren. Dabei werden neben konkreten Mal3-
nahmenvorschlagen des Expertenrates fur
Integration zur Umsetzung des NAP auch
aktuelle Statistiken und die Ergebnisse der
Integrationsindikatorenerhebung sowie
eine Uberblicksartige Darstellung Uber
wichtige Integrationsprojekte der Mitglie-
der des Integrationsbeirates Eingang in
den Integrationsbericht finden.

Zeitrahmen
Jahrlich ab 2011

NAP-Handlungsfeld(er)

Sprache und Bildung

Arbeit und Beruf

Rechtsstaat und Werte

Gesundheit und Soziales

Interkultureller Dialog

Sport und Freizeit

Wohnen und die regionale Dimension der
Integration

36. Bezeichnung der
MaRnahme

Treffen mit Religionsvertreter/innen

Zielsetzung

Gesprache mit Vertreter/innen anerkannter
Religionsgesellschaften zu integrationsre-
levanten Themen

Zielgruppe
Vertreter anerkannter Religionsgesell-
schaften in Osterreich

Kurzbeschreibung der MaBnahme
Integration als Querschnittsmaterie erfor-
dert das koordinierte Zusammenwirken
unterschiedlicher Akteure um Erfolge zu
erzielen. Daher fanden im BM.I, insbeson-
dere im Rahmen des NAP-Handlungsfel-
des ,Interkultureller Dialog®“, mehrere Tref-
fen mit Vertreter/innen anerkannter Religi-
onsgesellschaften statt. Dabei wurde der
Fokus auf die Diskussion integrationsrele-
vanter Themen gelegt.

Zeitrahmen
Laufend

NAP-Handlungsfeld(er)
Interkultureller Dialog

37. Bezeichnung der
MaRnahme

Diskussionsreihe ,Islam.Menschen.Dia-
log*

Zielsetzung

Initiierung einer Diskussionsreihe (,Islam.
Menschen.Dialog“) mit Burger/innen, Ex-
pert/innen und Vertreter/innen muslimi-
scher Verbande in Osterreich, mit dem Ziel
der Forderung von gegenseitigem Ver-
standnis und Respekt

Zielgruppe

Burger/innen muslimischen und nicht-mus-
limischen Glaubens, Vertreter/innen mus-
limischer Verbande in Osterreich, Expert/
innen aus dem In- und Ausland
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Kurzbeschreibung der MaBnahme

Vor dem Hintergrund demographischer
Entwicklungen und integrationspolitischer
Herausforderungen, die in mehreren Stu-
dien belegt sind (insbesondere GfK-Studie
2009: ,Integration in Osterreich*), wurde
im BM.I ein Dialogprozess mit Muslim/in-
nen und Uber den Islam initiiert — mit dem
Ziel der Férderung von gegenseitigem Ver-
standnis und Respekt. Im Rahmen der
hauseigenen Diskussionsreihe (,Islam.
Menschen.Dialog“) wurden nationale und
internationale Expert/innen genauso ein-
bezogen, wie betroffene Blrger/innen und
Vertreter/innen muslimischer Verbanden
in Osterreich.

Zeitrahmen
2010

NAP-Handlungsfeld(er)
Interkultureller Dialog

38. Bezeichnung der
MaRnahme

Forderungen von Integrationsprojekten im
Rahmen des Europaischen Integrations-
fonds (EIF)

Zielsetzung

Unterstutzung der Integration von Dritt-
staatsangehdrigen mit unterschiedlichem
wirtschaftlichen, sozialen, kulturellen, reli-
gidsen, sprachlichen und ethnischen Hin-
tergrund

Zielgruppe

Drittstaatsangehdrige (nicht EU-/EWR-
Blrger/innen, weiters nicht erfasst: Asyl-
werber/innen, Asylberechtigte, subsidiar
Schutzberechtigte)

Kurzbeschreibung der MaBRnahme
Projekte werden in folgenden Malnah-
menbereichen (Schwerpunkten) geférdert:
Integration und Sprache (v.a. Personen,
die nicht unter die Integrationsvereinba-
rung fallen),

Integration und Kommune,
Interkultureller Dialog,

Innerstaatliche Vernetzung, Austausch und
interkultureller Kapazitatenaufbau,
Wissenschaftliche Aufarbeitung und Eva-
luierung,

Transnationaler Austausch.

Zeitrahmen
2007-2013

NAP-Handlungsfeld(er)

Sprache und Bildung

Arbeit und Beruf

Rechtsstaat und Werte

Gesundheit und Soziales

Interkultureller Dialog

Sport und Freizeit

Wohnen und die regionale Dimension der
Integration
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39. Bezeichnung der
MaRnahme

Forderung von Integrationsprojekten im
Rahmen des Europaischen Fluchtlings-
fonds (EFF)

Zielsetzung

Unterstltzung der Integration von Asylbe-
rechtigten und subsidiar Schutzberechtig-
ten

Zielgruppe
Asylberechtigte und subsidiar Schutzbe-
rechtigte

Kurzbeschreibung der MaBnahme

Die IntegrationsmaflRnahmen im EFF sind
lediglich Teile des Gesamtférderspektrums
des EFF, stellen aber einen Hauptschwer-
punkt dar:

Starthilfe zur Integration,

Ausbau der sprachlichen Kompetenz,
Arbeitsmarktintegration.

Zeitrahmen
2008 — 2013

NAP-Handlungsfeld(er)

Sprache und Bildung

Arbeit und Beruf

Rechtsstaat und Werte

Gesundheit und Soziales

Interkultureller Dialog

Sport und Freizeit

Wohnen und die regionale Dimension der
Integration

Bund

40. Bezeichnung der
MaRnahme

Nationale Projektférderung ,Integration®

Zielsetzung

Unterstltzung der Integration von Asylbe-
rechtigten, subsidiar Schutzberechtigten
und niedergelassenen Fremden

Zielgruppe

Asylberechtigte, subsidiar Schutzberech-
tigte, niedergelassene Fremde (EU-/EWR-
Burger/innen, Drittstaatsangehorige) und
Personen nichtdeutscher Muttersprache.

Kurzbeschreibung der MaBnahme
Integrationsprojekte allgemeiner Art,
Lern- und Aufgabenbetreuung fur Kinder
nichtdeutscher Muttersprache,
Spezifische Beratung und Betreuung flr
Frauen.

Zeitrahmen
Auf unbestimmte Dauer (ab 2010 im Rah-
men eigener Projektaufrufe)

NAP-Handlungsfeld(er)

Sprache und Bildung

Arbeit und Beruf

Rechtsstaat und Werte

Gesundheit und Soziales

Interkultureller Dialog

Sport und Freizeit

Wohnen und die regionale Dimension der
Integration
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Bundesministerium fur Justiz

1. Bezeichnung der
MaRnahme

Deutschkurse/Seminare

Zielsetzung

Uberwindung der fir den regelmaRigen
Tagesablauf hinderlichen Sprachbarrieren
zum Vollzugspersonal

Zielgruppe
Insassen auslandischer Herkunft und das
Vollzugspersonal

Kurzbeschreibung der MaBnahme

Um die fur den regelmafligen Tagesablauf
hinderliche Sprachbarriere zum Vollzugs-
personal so rasch wie moglich zu Uberwin-
den, werden Deutschkurse flir Insassen
auslaéndischer Herkunft angeboten und
gleichzeitig wird auch die Fremdsprachen-
kompetenz des Vollzugspersonals gefor-
dert. Daneben erfolgt fur Vollzugsbediens-
tete als berufsbegleitende Mallhahme ein
integrationsspezifischer Informationstrans-
fer in Form von Seminaren mit ethnisch-
kultureller Ausrichtung, um so den Um-
gang mit auslandischen Insassen zu er-
leichtern. Daneben bietet die Strafvoll-
zugsakademie Informationsveranstaltun-
gen, die sich mit Migration und Globalisie-
rung auseinandersetzen bzw. fir die Aus-
wirkungen und die davon betroffenen Per-
sonengruppen sensibilisieren sollen, an.

Zeitrahmen
Dauer des Strafvollzuges

NAP-Handlungsfeld(er)
Sprache und Bildung

2. Bezeichnung der
MaRnahme

Aus- und Weiterbildungsmaoglichkeiten

Zielsetzung
Vorbereitung fur Arbeitsmarktintegration

Zielgruppe

Osterreichische Staatsbirger und Men-
schen mit vergleichbaren Aufenthaltslegi-
timationen

Kurzbeschreibung der MaBnahme

Der Uberwiegende Anteil, der wahrend des
Strafvollzuges angebotenen Berufsausbil-
dungsmalinahmen wird in Kooperation mit
der offentlichen Arbeitsmarktférderung er-
bracht. Die Aus- und Weiterbildungsmaég-
lichkeiten sind breit gefachert und reichen
vom Sonder- oder Pflichtschulabschluss
(einschlieRlich Matura bzw. Berufsschule)
bis hin zum Abschluss von Lehrberufen in
Form einer Facharbeiter-Intensivausbil-
dung mit Gesellenprifung. Eine der Vor-
aussetzungen der Aufnahme in ein derar-
tiges Programm ist die Osterreichische
Staatsburgerschaft oder vergleichbare
Aufenthaltslegitimationen als Garant dafur,
dass die Investitionen nach der Entlassung
dem O&sterreichischen Arbeitsmarkt zur
Verfligung stehen. Insofern bilden gerade
Strafgefangene mit Migrationshintergrund,
die in der Regel in ihren Heimatstaat ab-
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geschoben werden, nicht die von der 6f-
fentlichen Hand geférderte Zielgruppe. Fur
Insassen, die in diesem Zusammenhang
unter den Anwendungsbereich des § 133a
StVG (vorlaufiges Absehen vom weiteren
Strafvollzug wegen Abschiebung) fallen,
wird aber als besondere Vorbereitung flr
den heimatlichen Arbeitsmarkt eine regi-
onsspezifische Berufsausbildung als
.kKleine Unternehmer® (Small Business
Starters) angeboten.

Zeitrahmen

NAP-Handlungsfeld(er)
Arbeit und Beruf

3. Bezeichnung der
MaRnahme

Erzieherische Betreuung — Vermittlung der
demokratischen und rechtsstaatlichen
Grundlagen

Zielsetzung

Vermittlung der Bedeutung der Grund-
rechte in der taglichen Arbeit und Einblick
in den Osterreichischen Behdrdenaufbau

Zielgruppe

Kurzbeschreibung der MaBRnahme

Im Rahmen der erzieherischen Betreuung
(§ 56 StVG) werden die Grundlagen eines
demokratischen und rechtsstaatlichen Ge-

meinwesens ebenso vermittelt, wie auch
die Teilnahme am Rundfunk- und Fernseh-
empfang (§ 58 StVG) eine entsprechende
Informationsquelle bietet. Die in den An-
staltsbibliotheken zur Verfigung stehen-
den Werke entsprechen den gesellschaft-
lichen Grundwerten. Die unmittelbare Kon-
frontation mit dem Strafvollzug erdffnet
Uberdies einen Einblick in den dsterreichi-
schen Behdrdenaufbau.

Zeitrahmen

NAP-Handlungsfeld(er)
Rechtsstaat und Werte

4. Bezeichnung der
MaRnahme

Gesundheit und Soziales

Zielsetzung
Erhaltung der geistigen und korperlichen
Gesundheit

Zielgruppe
Strafgefangene

Kurzbeschreibung der MaBnahme

Gemal § 66 StVG ist fur die Erhaltung der
geistigen und korperlichen Gesundheit der
Strafgefangenen Sorge zu tragen. Die An-
staltsarzte haben die arztliche bzw. fach-
arztliche Behandlung und Pflege erforder-
lichenfalls zu veranlassen. Personen aus-
landischer Herkunft werden daher im Rah-
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men der medizinischen Versorgung ge-
genuber inlandischen Strafgefangenen
gleich behandelt.

Zeitrahmen

NAP-Handlungsfeld(er)
Gesundheit und Soziales

5. Bezeichnung der
MaRnahme

Interkultureller Dialog

Zielsetzung

Justizangehorige werden auf einen behut-
samen Umgang mit ethnischen, kulturel-
len, sprachlichen und religidsen Minder-
heiten bei Gericht hingewiesen.

Zielgruppe
Ethnische Gruppen, Gefangene und Straf-
vollzugsbedienstete

Kurzbeschreibung der MaBnahme

Ein interkultureller Dialog findet tagtaglich
in den Justizanstalten zwischen den eth-
nischen Gruppen unter den Gefangenen,
aber auch im Verhaltnis zu den Strafvoll-
zugsbediensteten statt. Um den Dialog in
seiner Qualitat und die gegenseitige Ak-
zeptanz zu fordern, werden die schon
beim Handlungsfeld Sprache und Bildung
beschriebenen berufsbegleitenden Fortbil-
dungsveranstaltungen fir Strafvollzugsbe-
dienstete abgehalten.

Zeitrahmen
Laufend

NAP-Handlungsfeld(er)
Interkultureller Dialog

6. Bezeichnung der
MaRnahme

Sport und Freizeit

Zielsetzung

Zielgruppe
Insassen mit und ohne Migrationshinter-
grund

Kurzbeschreibung der MaBnahme

Der unmittelbare gemeinsame Lebens-
raum von Strafgefangenen inlandischer
Herkunft und Personen mit Migrationshin-
tergrund umfasst gerade auch den Frei-
zeit- und Sportbereich. Die sportliche Be-
tatigung entfaltet dabei als gemeinsames
Erlebnis gerade integrative und sozialisie-
rende Wirkung und erfahrt daher im Straf-
vollzugswesen besondere Bedeutung, was
sich auch in der zugrundeliegenden ge-
setzlichen Bestimmung (§ 43 StVG) abbil-
det. Wie schon zuvor erwahnt, ist bei der
Freizeitgestaltung auf die Bedirfnisse
fremdsprachiger Insassen nach Mdglich-
keit Bedacht zu nehmen (§ 65a StVG).

Zeitrahmen
Laufend
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NAP-Handlungsfeld(er)
Sport und Freizeit

7. Bezeichnung der
MaRnahme

Evaluierung und Qualitatssicherung

Kurzbeschreibung der MaBRnahme

Aus Anlass der Befassung mit dem Natio-
nalen Aktionsplan fur Integration erscheint
es Uberlegenswert, jene Mallnahmen der
Vollzugsverwaltung, die aullerhalb der
Vollzugsgesellschaft dem integrationspo-
litisch wirksamen Spektrum zuzuordnen
sind, kunftig einer besonderen Erfassung
und Beobachtung zuzufuhren.

Zeitrahmen

NAP-Handlungsfeld(er)
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Bundesministerium fur Landesverteidigung

und Sport

1. Bezeichnung der
MaRnahme

Sprachférderung fur zukunftige Kadersol-
daten im Osterreichischen Bundesheer
(OBH)

Zielsetzung

Forderung der Kenntnisse der deutschen
Sprache als Voraussetzung flr die erfolg-
reiche Absolvierung der Unteroffiziersaus-
bildung

Zielgruppe
Unteroffiziersanwarter im OBH

Kurzbeschreibung der MaBnahme
Nach Feststellung der Sprachkenntnisse
der Unteroffiziersanwéarter wird, wenn er-
forderlich, Sprachférderung auch fir Per-
sonen mit Migrationshintergrund in Form
von Deutschkursen tber das Sprachinsti-
tut des OBH durchgefiihrt.

Zeitrahmen
Laufend

NAP-Handlungsfeld(er)
Sprache und Bildung

Seit dem Kalenderjahr 2009 haben im Be-
reich des Sportes sich zu den bereits
durchgeflihrten Projekten ,Gemeinsam ge-
winnen wir“, ,Fair Play. Viele Farben — ein
Spiel“, ,Le début*und ,Sport & Integration®
weitere Mallnahmen hinzugefugt.

2. Bezeichnung der
MaRnahme

»oport Fair bindet — gemeinsam bewegen,
zusammen leben®

Zielsetzung

Mé&adchen mit Migrationshintergrund sollen
durch Kontakte mit verschiedenen Sport-
arten und Vereinen lernen aktiv Sport zu
betreiben und gleichzeitig Barrieren zu
Uberwinden, Teamgeist zu bilden und
Selbstvertrauen zu erlangen.

Zielgruppe
Madchen mit Migrationshintergrund im Al-
ter zwischen zwolf und finfzehn Jahren

Kurzbeschreibung der MaBRnahme

Um das Ziel zu erreichen, werden im Rah-
men der Schule/Nachmittagsbetreuung
Sportarten angeboten. Weiters werden
diese auch in Jugendzentren und bei Mig-
rationsorganisationen des Zielgebietes Wr.
Neustadt Bewegungseinheiten angeboten.

Zeitrahmen
2011 bis 2013

NAP-Handlungsfeld(er)
Sport und Freizeit
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3. Bezeichnung der
MaRnahme

Sport und Sprache

Zielsetzung

Ziel ist die sportlichen Grundkompetenzen
der Zielgruppe heranzubilden unter gleich-
zeitiger Férderung zur Erlangung der Deut-
schen Sprache als auch die Lésung von
Konflikten.

Zielgruppe
Burschen und Madchen zwischen 10 und
14 Jahren im Raum Wien

Kurzbeschreibung der MaBnahme

Die hier ausgewahlte Sportart ist Judo. Es
sollen durch ein gruppendynamisches Vor-
gehen einerseits die sportmotorischen Fa-
higkeiten gesteigert werden als auch durch
ein positives Korperbewusstsein das
Selbstbewusstsein gestarkt werden um so
soziale Kompetenz in der Gruppe zu ent-
wickeln. Dies wird durch Sprachférderung
wahrend der Trainingseinheiten unter-
stutzt.

Zeitrahmen
2010 - 2012

NAP-Handlungsfeld(er)
Sport und Freizeit
Sprache und Bildung

4. Bezeichnung der
MaRnahme

Grenzenlos

Zielsetzung

Nachhaltige Begeisterung von Schwazer
Migrant/innen fur regelmafige, intrinsisch
motivierte, sportliche Aktivitaten

Zielgruppe
Migranten und Migrant/innen der Stadtge-
meinde Schwaz in Tirol

Kurzbeschreibung der MaBnahme
Durch die Integration der Migrationsbevdl-
kerung in das Schwazer Sportgeschehen
durch gegenseitige Vernetzung der Sport-
vereinsstruktur und durch die proaktive
Einbindung in den organisierten Sport des
Zielgebietes (Einbindung von Migrant/in-
nen in die Vereins- und Trainerstruktur,
Sensibilisierung und entsprechende Aus-
bildung der vorhandenen Strukturen,
sportliche Angebote)

Zeitrahmen
2011 - 2013

NAP-Handlungsfeld(er)
Sport und Freizeit
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5. Bezeichnung der
MaRnahme

Basketball und Integration

Zielsetzung

Durch die Zusammenfiuhrung von Men-
schen verschiedener Nationalitaten und
Herkunftslander zur gemeinsamen Sport-
ausUbung sollen Barrieren schon in jun-
gem Alter iberwunden werden.

Zielgruppe
Burschen und Madchen zwischen 7 und
10 Jahren im Raum Wien

Kurzbeschreibung der MaBRnahme

In Form einer Micro-Basketballschule und
der Kooperation mit einem Bundesliga-
team und dem Projekt Integrationshaus
werden Kinder in Schulen, aus Jugend-
zentren und von der Stralle durch ge-
schulte Coaches und durch Profispieler in
der Sportart Basketball instruiert und die
Gemeinsamkeit spielerisch herausgear-
beitet.

Zeitrahmen
2011 - 2013

NAP-Handlungsfeld(er)
Sport und Freizeit
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Bundesministerium fur Unterricht, Kunst

und Kultur

1. Bezeichnung der
MaRnahme

Starkung der Schiler/innen mit anderen
Erstsprachen als Deutsch

Zielsetzung

Starkung von Kindern und Jugendlichen
mit anderen Erstsprachen als Deutsch
durch Sprachférderung in Deutsch als
Zweitsprache bzw. den Erstsprachen
(,muttersprachlicher Unterricht®), durch
den Ausbau von Mentoring-Projekten so-
wie die Unterstiitzung von Schulstandorten
im Umgang mit sprachlicher und kultureller
Vielfalt durch fachliche Beratung und Be-
reitstellung von Informations- und Unter-
richtsmaterialien.

Zielgruppe
Kinder und Jugendliche mit anderen Erst-
sprachen als Deutsch

Kurzbeschreibung der MaBnahme

Forderung von Kindern mit anderen Erst-

sprachen als Deutsch im vorschulischen

Bereich

= Verpflichtendes, kostenloses Kindergar-
tenjahr fur die Funfjahrigen (ab 2010).

= Vorschulische Foérderung: Sprach-
standsfeststellung und Deutschférde-
rung im Kindergarten (seit 2008).

= Einfihrung eines bundeslanderibergrei-
fenden Bildungs-Rahmen-Plans fur ele-
mentare Bildungseinrichtungen in Os-
terreich gemeinsam mit allen Bundes-
landern (2009).

= EinfUhrung eines Bildungsplan-Anteils
zur sprachlichen Férderung in elemen-
taren Bildungseinrichtungen (2009).

= Berucksichtigung von Kindern mit ande-
ren Erstsprachen als Deutsch bei den
Sprachstandsfeststellungen im Kinder-
garten durch Entwicklung und Imple-
mentierung BESK-DaZ (ab 2009/10).

Schulische Forderung — Deutsch als Zweit-

sprache und Unterricht in den Erstspra-

chen (,muttersprachlicher Unterricht®)

= Ausbau der Deutschférderung flr Schi-
ler/innen mit anderen Erstsprachen als
Deutsch an den allgemein bildenden
Schulen, den berufsbildenden mittleren
und hdheren Schulen (BMHS) (fur
50.000 Schuler/innen)

= Ausweitung der ,Sprachstandsférder-
kurse® fur aulRerordentliche Schaler/in-
nen mit Deutsch als Zweitsprache ab
dem Schuljahr 2010/11 — ein Sprachfér-
derkurs kann auch zwei Jahre lang in
Anspruch genommen werden; weiters
kénnen auch Schuler/innen der AHS-
Unterstufe Sprachférderkurse besu-
chen. Von dieser Malinahme profitieren
28.100 Schuler/innen.

= Ausbau des Erstsprachenunterrichts: 22
Sprachen, davon profitieren ca. 31.000
Schiler/innen

= Ausbau der kleinen Klassen (Richtwert
25, 700.000 Schiler/innen) und kleine
Lerngruppen (AHS-Unterstufe, 9. Schul-
stufe, 31.000)

= Starkung von Schulstandorten durch
Vernetzung und begleitende Schulent-
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wicklung (OECD-Projekt ,Innovative
Learning Environments®)

= Unterstlitzung von Schulnetzwerken zu
den Themen Mehrsprachigkeit und Mi-

gration (Neue Mittelschule, seit 2008) =

= Didaktisches Coaching fir den Unter-
richt in mehrsprachigen Klassen (seit

Herbst 2010 fur die Sekundarstufe Il in m

Entwicklung).

= Curriculum Mehrsprachigkeit fur alle Un-
terrichtsfacher zum Leben und Lernen
in einer vielsprachigen Gesellschaft (seit

2009 in Entwicklung) n

= |nitiative: ,Voneinander und miteinander
Sprache lernen und erleben®. Aktive
Foérderung der Mehrsprachigkeit im
schulischen Kontext, seit 2008 als un-
verbindliche Ubung

Deutsch®, ,Spracherwerb in der Migra-
tion“, ,Muttersprachlicher Unterricht in
Osterreich” (seit 1995; Auflage je 2.000
bis 6.000)

Unterrichtsmaterialien zum Unter-
richtsprinzip ,Interkulturelles Lernen® fur
die Facher Deutsch und Mathematik
Schulbicher fur den Deutsch-als-Zweit-
sprache-Unterricht bzw. fur den Erst-
sprachenunterricht, fir alle Schiiler/in-
nen mit anderen Erstsprachen (Sonder-
limits innerhalb der Schulbuchaktion)
Zeitschrift ,TRIO. Lesen und Lernen in
drei Sprachen®, Auflage 50.000, Einsatz
in Volksschulen, Sekundarstufe | sowie
in der auflderschulischen Jugendarbeit;
in Zusammenarbeit mit dem BMI.

Fachliche Beratung von Schulstandorten
Mentoring-Projekte flr Schiler/innen mit im Bereich kultureller und sprachlicher

anderen Erstsprachen als Deutsch Vielfalt
= Verbreitung des europaischen Ansatzes = Starkung der Schulstandorte durch Ver-

,Nightingale“ (in Zusammenarbeit mit
den Padagogischen Hochschulen; seit
2008)

= Entwicklung madchen- und bubenspe-
zifischer Mentoring-Ansatze (in Zusam-

menarbeit mit aulRerschulischen Bera- m

tungsstellen)

Informations- und Unterrichtsmaterialien

netzung und begleitende Schulentwick-
lung zu den Themen Mehrsprachigkeit
und Migration (unter anderem im Rah-
men des OECD-Projekts ,Innovative
Learning Environments®, seit 2008)
Unterstlitzung von Schulnetzwerken zu
den Themen Mehrsprachigkeit und Mi-
gration (seit 2008): Neue Mittelschule
(34.400 Schuler/innen)

fur Deutsch als Zweitsprache und den = Aufbau spezifischer Kooperationen mit

Erstsprachenunterricht

= |nformationsblatter unter anderem zu
den Themen ,Gesetzliche Grundlagen
schulischer MaRnahmen fur Schuler/in-
nen mit anderen Erstsprachen als
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Hochschulen (seit 1992; mit Padagogi-
schen Hochschulen seit 2007)



Zeitrahmen
Laufend seit den frihen 1990er Jahren;
verstarkte Initiativen seit 2007

NAP-Handlungsfeld(er)
Sprache und Bildung

2. Bezeichnung der
MaRnahme

Professionalisierung von Lehrer/innen —
Schulleiter/innen — Schulaufsicht

Zielsetzung

Professionalisierung von Kindergartenpa-
dagog/innen und Lehrer/innen, Schulleiter/
innen und Schulaufsicht (Mehrsprachig-
keit, Deutsch als Zweitsprache und ,Inter-
kulturelles Lernen“ als gezielte Schwer-
punkte der Aus-, Fort- und Weiterbildung),
gezielte MalRnahmen zur Starkung des An-
teils von zweisprachigen Lehrkraften mit
Migrationshintergrund

Zielgruppe
Padagog/innen, Schulleiter/innen und
Schulaufsicht

Kurzbeschreibung der MaBnahme

Professionalisierung der Ausbildung der

Kindergartenpadagog/innen

= Kooperation von Bundesbildungsanstal-
ten fUr Kindergartenpadagogik (BAKIP)
und Padagogischen Hochschulen (seit
2008/09)

= Spezifische Lehrgange flr Leitungsma-
nagement, frihe Sprachférderung, Frei-

zeitpadagogik an Padagogischen Hoch-
schulen (seit 2008/09)

Schwerpunkte in der Lehreraus-,-fort- und

-weiterbildung

= Umsetzung des Basismoduls ,Unterricht
in sprachlich und kulturell heterogenen
Klassen® fur die Erstausbildung (ver-
starkter Fokus seit 2008)

= Kooperationen in der Fort- und Weiter-
bildung in Zusammenarbeit mit Padago-
gischen Hochschulen und Universitaten
(seit 1992; verstarkt seit 2007): ,Deutsch
als Zweitsprache” und ,Interkulturelles
Lernen® als Schwerpunkte in der Fort-
und Weiterbildung

= Qualifizierungsmafnahmen fur die Lehr-
krafte des muttersprachlichen Unter-
richts (Fortbildung seit 1992)

= | ehrer/innenfortbildung zum interreligi-
osen und interkulturellen Dialog (in Zu-
sammenarbeit mit der Padagogischen
Hochschule Oberosterreich)

= Websites www.sprachensteckbriefe.at
und www.buch-mehrsprachig.at zur Un-
terstitzung der Lehrkrafte

Professionalisierung von Schulleiter/innen

und Schulaufsicht

= [ eadership Academy (seit 2004): Mig-
ration und Mehrsprachigkeit als Wahlop-
tion

= Entwicklung gezielter Informations- und
Trainingskonzepte fir Schulleiter/innen
und Schulaufsicht (ab 2011)

= Spezifische MaRnahmen in der Ausbil-
dung der Schulleiter/innen und Schul-
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aufsicht in den Bereichen Diversitatsma-
nagement, interkulturelle Bildung, frihe
Sprachférderung, Freizeitpadagogik
(seit 2008/ 2009)

= Verankerung von Gender und Diversity-
Kompetenz, Gleichstellung von Frauen
und Mannern, Gender-Studies und gen-
dersensible Didaktik im Hochschulge-
setz

= Gender und Diversity-Management ist
2009 in den Ausschreibungen fur Schul-
leiter/innen und Abteilungsvorstand/in-
nen an Bundesschulen als Qualifikati-
onserfordernis definiert. Dazu werden
seit 2010 Modellseminare fur Schullei-
ter/innen und mittleres Management an-
geboten und Kriterien (,Handreichung®)
entwickelt.

= Train the Trainer-Maflnahmen fir Leh-
rende an Padagogischen Hochschulen
im Bereich Gender und Diversity-Kom-
petenz (seit 2010)

= Das Portal ,Gender+Bildung“ http://
www.gender.schule.at/ bietet zum
Thema ,Migration Hintergrundinforma-
tionen, Unterrichtsmaterialien, Bera-
tungs- und Fortbildungsangebote.

Lehrer/innen mit Migrationshintergrund fr

die Lehrerausbildung gewinnen

= Gezielte Mallnahmen zur Starkung des
Anteils von zwei- bzw. mehrsprachigen
Lehrkraften: Konzeptentwicklung in en-
ger Abstimmung mit den Padagogischen
Hochschulen (ab 2007)

= |Information Uber padagogische Berufe
in spezifischen Medien, die sich an die

Zielgruppe der ,Neuen Osterreicher/in-
nen“ richten (seit 2009)

Zeitrahmen
Laufend seit den 1990er Jahren, verstarkt
seit 2008

NAP-Handlungsfeld(er)
Sprache und Bildung

3. Bezeichnung der
MaRnahme

Unterstutzung von Eltern mit Migrations-
hintergrund

Zielsetzung
Intensivierung des Dialogs mit Eltern und
Migranten-Communities

Zielgruppe
Eltern mit Migrationshintergrund

Kurzbeschreibung der MaBnahme

= |ntensivierung des Dialogs mit Eltern
und Migranten-Communities

= Zusammenarbeit mit den Schulbera-
tungsstellen fur Migrant/innen in allen
Bundeslandern (seit den 1990er Jahren)

= Workshops flr Elternvertreter/innen mit
Migrationshintergrund (seit 2008)

= Gezielte Informationsangebote (z.B.
Projekt ,Eltern- DVD: Treffpunkt Schule.
Ein Leitfaden flr Eltern in mehreren
Sprachen” seit 2008)

= |nformations- und Vernetzungsveran-
staltungen (ab 2009/10)
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= Verschiedene Mallnahmen zur Konsul-
tation und Information von Eltern mit und
ohne Migrationshintergrund als Bil-
dungspartner, z.B. www.elternalspart-
ner.ning.com

= Studientagung ,Vielfalt als Chance — in-
terkulturelle Elternbildung® in Zusam-
menarbeit mit dem BMWFJ

Zeitrahmen
Seit den 1990er Jahren; verstarkt seit
2007

NAP-Handlungsfeld(er)
Sprache und Bildung

4. Bezeichnung der
MaRnahme

Initiativen in der Erwachsenenbildung fur
Migrant/innen

Zielsetzung

Neues Forderkonzept Bund — Lander
Professionalisierung von Trainer/innen
Migrant/innen in der Erwachsenenbildung

Zielgruppe
Erwachsene mit Migrationshintergrund

Kurzbeschreibung der Malnahme

= Neues Forderkonzept Bund — Lander:
Umsetzung eines Gesamtkonzepts zur
Basisbildung und zum Erwerb von
Grundkompetenzen von Migrant/innen
in Zusammenarbeit zwischen Bund und
Landern (ab 2011)

= Umsetzung eines Gesamtkonzeptes
zum Nachholen von Bildungsabschlis-
sen in Zusammenarbeit zwischen Bund
und Landern ab 2011

= Professionalisierung von Trainer/innen:
MafRnahmen zur qualitativen Weiterent-
wicklung von Trainer/innen in der Er-
wachsenenbildung zu den Schwerpunk-
ten Basiskompetenzen, Alphabetisie-
rung und Mathematik (wird bereits um-
gesetzt)

= Migrant/innen in der Erwachsenenbil-
dung: Férderung der Mitarbeit von Per-
sonen mit Migrationshintergrund als
Trainer/innen in der Erwachsenenbil-
dung

= Vernetzung von Lernzentren fur Migrant/
innen zur Entwicklung niederschwelli-
ger, qualitativer Angebote fir Migrant/
innen (wird bereits umgesetzt)

= Weiterentwicklung niederschwelliger In-
formations- und Bildungsangebote der
Erwachsenenbildung fur Migrant/innen
(laufend)

Zeitrahmen
Laufend

NAP-Handlungsfeld(er)
Sprache und Bildung
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5. Bezeichnung der
MaRnahme

Sensibilisierung der Offentlichkeit fur die
Themen Mehrsprachigkeit, Interkulturalitat
und Integration

Zielsetzung

Starkung der Mehrsprachigkeit durch Ver-
netzung mit Initiativen auf europaischer
Ebene, durch nationale Sensibilisierungs-
kampagnen sowie Information und Vernet-
zung mit NGOs und Migrantenvereinen

Zielgruppe
Mehrheitsgesellschaft und Migrant/innen

Kurzbeschreibung der MaBnahme
= Sensibilisierungsinitiativen:

— Schulaktion ,Interkulturalitdt und
Mehrsprachigkeit — eine Chance!”
(seit 2006; im Schuljahr 2010/11
10.000 Schiler/innen): www.projekte-
interkulturell.at

— Initiative: Weilke Feder: www.gemein-
sam-gegen-gewalt.at

— Fairness Award 2011: www.fairnessa-
ward.at

— Gender Mainstreaming Beauftragte
an Padagogischen Hochschulen und
Neuen Mittelschulen

— Sensibilisierungsarbeit zum Thema
»ochuler/innen mit Migrationshinter-
grund® im Rahmen der Gender Days
(seit 2009)

= Fachliche Unterstltzung von interkultu-
rellen Initiativen

— Vielfalter: www.viel-falter.org

— START Wien:
www.start-stipendium.at

— Verein ,Integration und Wirtschaft®
(seit 2007): www.vwfi.at

= Starkung der Mehrsprachigkeit durch

Vernetzung mit Initiativen auf europai-

scher Ebene:

— Tag der Sprachen (seit 2001),

— Europaisches Siegel fur Innovative
Sprachenprojekte (seit 1997)

— Europaisches Sprachenportfolio (ESP
fur Mittelstufe und fir junge Erwach-
sene bereits in Verwendung; ESP fir
die Grundstufe ab 2010 im Anhang
der Schulbuchliste)

= Information und Vernetzung mit NGOs

und Migrantenvereinen mit dem Ziel, die
Bedeutung der Bildung fur den gesell-
schaftlichen Integrationsprozess zu ver-
deutlichen (laufend)

= Bildungs- und Berufsorientierung von

Jugendlichen: Grundlagen fur die Wei-
terentwicklung von MalRnahmen: Sekun-
daranalyse zum Themenbereich ,Schule
— Migration — Gender* zu den Dimensi-
onen: Bildungsverhalten, Schulerfolg
und schulische Leistungen, Einflussfak-
toren auf das Bildungsverhalten bzw.
den Schulerfolg (Dr. Gudrun Biffl, Do-
nau-Universitat Krems)

Zeitrahmen
Laufend seit 1997

NAP-Handlungsfeld(er)
Sprache und Bildung
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Bundesministerium fur Wirtschaft, Familie

und Jugend

1. Bezeichnung der
MaRnahme

EinfUhrung der halbtagig kostenlosen und
verpflichtenden frihen Foérderung in insti-
tutionellen Kinderbetreuungseinrichtungen
— Gratiskindergartenjahr

Zielsetzung

Durch die Einfuhrung der Verpflichtung
zum halbtagigen Besuch von institutionel-
len Kinderbetreuungseinrichtungen kom-
men alle Kinder unabhangig von der Bil-
dungsbiografie und der Einkommenssitu-
ation ihrer Eltern sowie sonstiger sozialer
Einflussfaktoren in den Genuss vorschuli-
scher Bildung und Foérderung.

Zielgruppe

Alle Kinder im letzten Jahr vor Schuleintritt.
Es wird vermutet, dass vor allem Kinder
aus soziodkonomisch schwachen Familien
oder Kinder mit Migrationshintergrund
nicht im Kindergarten oder vergleichbaren
padagogischen Einrichtungen vor Schul-
eintritt betreut werden. Die vorschulische
Bildung in diesen Angeboten tragt aber
wesentlich zur psychischen, kognitiven
und sozialen Entwicklung wie auch zur
Erreichung der Schulfahigkeit bei.

Kurzbeschreibung der MaBRnahme

Die Eltern werden durch den Entfall von
Elternbeitragen im letzten Kindergarten-
jahr finanziell entlastet und es wird ein wei-
terer Anreiz zur Inanspruchnahme vor-
schulischer Bildungseinrichtungen gesetzt.

Der halbtagige Besuch im Ausmaf3 von 20
Wochenstunden von privaten und 6ffentli-
chen Kindergarten und altersgemischten
Betreuungseinrichtungen im letzten Jahr
vor Schuleinritt ist seit dem Kindergarten-
jahr 2009/10 fur alle Kinder gratis und spa-
testens ab 2010/11 verpflichtend.

Zeitrahmen

Zu diesem Zweck beteiligt sich der Bund
in den Jahren 2009 bis 2013 mit je € 70
Mio. an den dadurch verursachten Mehr-
kosten. Quantitative Evaluierung: Im
Herbst 2011 soll von der Statistik Austria
eine Evaluierung vorliegen, bei der der
Vergleich der Daten aus den Kinderta-
gesheimstatistiken 2008/09 und 2009/10
bzw. 2010/11 hinsichtlich folgender Para-
meter dargestellt wird:

= Anzahl der betreuten 5-jahrigen Kinder
aufgeschlisselt nach Bundeslandern
und Bezirken

= Betreuungsquoten flr 5-jahrige Kinder
aufgeschlisselt nach Bundeslandern
und Bezirken

= Verknlpfung der Kinderdaten mit Anga-
ben Uber die Erstsprache (Umgangs-
sprache Deutsch/nicht Deutsch)

= Vergleich der Bezirksergebnisse nach
ihrem Urbanisierungsgrad (EU-Defini-
tion)

NAP-Handlungsfeld(er)
Sprache und Bildung:
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2. Bezeichnung der
MaRnahme

EinfUhrung der verpflichtenden sprachli-
chen Forderung in institutionellen Kinder-
betreuungseinrichtungen

Zielsetzung

Verbesserung des schulischen Erfolges
von Volksschulkindern durch Férderung
der Sprachkompetenz vor Schuleintritt

Zielgruppe

Kinder mit Migrationshintergrund und un-
genltigenden deutschen Sprachkenntnis-
sen; Anzahl der Kinder wird mit 10 — 15%
eines Geburtsjahrganges (bis zu 12.000
Kinder) geschatzt. .

Kurzbeschreibung der MaBnahme

Kinder, die Gber mangelnde Deutschkennt-
nisse verfiigen, sollen in institutionellen
Kinderbetreuungseinrichtungen so gefor-
dert werden, dass sie mit Eintritt in die
erste Schulstufe der Volksschule die Un-
terrichtssprache Deutsch weitestgehend
beherrschen. Die Feststellung eines allfal-
ligen Sprachférderbedarfs erfolgte in den
institutionellen Kinderbetreuungseinrich-
tungen durch Kindergartenpadagog/innen
gemeinsam mit den Leiter/innen der Volks-
schulen bzw. sonstigem qualifizierten Per-
sonal. Die Sprachférderung wurde durch
Kindergartenpadagog/innen — auf integra-
tive und spielerische Weise durchgefihrt.

Zeitrahmen

Der Bund stellte den Landern in den Jah-
ren 2008, 2009 und 2010 jahrlich einen
Zuschuss in der Hohe von € 5 Mio. zur
Verfligung.

NAP-Handlungsfeld(er)
Sprache und Bildung

3. Bezeichnung der
MaRnahme

Audit ,familienfreundlichegemeinde*

Zielsetzung

Im Rahmen des Audit ,familienfreundliche-
gemeinde® setzen Gemeinden unter Ein-
beziehung ihrer Blrger/innen unter ande-
rem auch Projekte um, die in besonderer
Weise auf die Integration der in den Ge-
meinden lebenden Migrant/innen einge-
hen. Im Workshop des Auditseminars wer-
den die Gemeinden fiir diesen Themenbe-
reich sensibilisiert.

Zielgruppe
Gemeinden und ihre Birger/innen

Kurzbeschreibung der MaBnahme:

Fur die Abwicklung und Unterstitzung bei
der Umsetzung bzw. Koordination von Au-
ditmaBnahmen hat der Osterreichische
Gemeindebund im Jahr 2010 eine Forde-
rung in Héhe von € 200.000,- von der Fa-
milie und Beruf Management GmbH (FBG)
erhalten. Auch 2011 wird der Auditprozess
von der FBG gefordert. Die FBG tragt wei-
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ters 50% der Gutachterkosten, die im Rah-
men des Prozesses anfallen.

Auch 2010 wurde im Rahmen des Audits
wieder eine Reihe von Projekten gestartet,
deren Schwerpunkt auch auf der Integra-
tion von Migrant/innen liegt — wie z.B. in
der Gemeinde Zillingtal (Burgenland) eine
Initiative zur besseren Vernetzung und In-
tegration neu Zugezogener, in der Ge-
meinde Kaltenberg (Oberdsterreich) das
Projekt ,Zua’'groaste — einen guten Start in
Kaltenberg bieten®, in der Gemeinde Vock-
lamarkt (Oberdsterreich) die ,Rucksack-
Projekte” fr Klein- und Kindergartenkinder
und deren Eltern mit Migrationshinter-
grund, in der Stadtgemeinde Seekirchen
am Wallersee (Salzburg) Aktion(en) zur
Integration anderer Volksgruppen und Na-
tionalitaten: monatliche Integrations-
sprechrunden, gemeinsame Feste, Hilfe
von z.B. einheimischen Pensionist/innen
beim Deutsch lernen, in der Marktge-
meinde Rankweil (Vorarlberg) die Grin-
dung eines Migrations- und Integrations-
beirats, den Treff fir neu zugezogene Fa-
milien und die Vereinsférderung fur Aktivi-
taten mit Migrant/innen. Die Anzahl der am
Audit teiinehmenden Gemeinden ist seit
2009 deutlich angestiegen. Derzeit sind
175 Gemeinden im Auditprozess.

Zeitrahmen
Die Audits werden je nach Bedarf seitens
der Gemeinden laufend angeboten.

NAP-Handlungsfeld(er)
Sprache und Bildung

4. Bezeichnung der
MaRnahme

MaRnahmen des BMWFJ im Zusammen-
hang mit ,Arbeit und Beruf®

Kurzbeschreibung der MaBnahme

= Das Bundesministerium fir Wirtschaft,
Familie und Jugend hat sichergestellt,
dass die Kriterien im Zusammenhang
mit der Rot-Weil-Rot-Card integrations-
freundlich gestaltet wurden und dass
rechtliche Hurden flr Familienangeho-
rige von neuen Schlisselkraften und fur
Studierende beim Zugang zum Arbeits-
markt weitgehend beseitigt wurden.

= Zur Verbesserung der Vereinbarkeit von
Familie und Beruf werden Uber die Fa-
milie & Beruf Management GmbH meh-
rere Projekte geférdert, darunter auch
das Projekt ,Vereinbarkeit von Familie,
Ausbildung und Beruf durch soziale In-
tegration“. Im Rahmen dieses speziell
auch auf Migrant/innen ausgerichteten
Projektes, welches vom Alfred-Adler-
Institut des Osterreichischen Vereins fir
Individualpsychologie (OVIP) durchge-
fuhrt und vom BMWFJ im Jahr 2010 mit
€ 30.000,— gefordert wurde, soll die Ar-
beits- und Leistungsfahigkeit von sozial
benachteiligten Muttern und deren Kin-
dern, die sich in Krisensituationen befin-
den oder traumatische Erfahrungen un-
zureichend verarbeitet haben, geférdert
und die die Voraussetzungen fir einen
Einstieg der Mutter ins Berufsleben ge-
schaffen werden.

- 87 -

Bund



Bund

= |nvielen Fallen profitieren Lehrlinge mit
Migrationshintergrund von der Ausbil-
dung in den Uberbetrieblichen Ausbil-
dungseinrichtungen gemal §§ 30 und
30b des vom BMWEFJ legistisch betreu-
ten Berufsausbildungsgesetzes. Diese
bietet die Mdglichkeit, trotz in dieser
Gruppe vorhandenen Sprachschwierig-
keiten eine adaquate berufliche Qualifi-
zierung zu erreichen. Mit 31.12.2010
hatten von insgesamt 129.899 Lehrlin-
gen Osterreichweit 9.342 nicht die Oster-
reichische Staatsbirgerschaft, was ei-
nem Anteil von 7,2% an der Gesamtzahl
der Lehrlinge entspricht (Quelle: Lehr-
lingsstatistik der Wirtschaftskammer Os-
terreich). Dabei ist der Anteil von Lehr-
lingen mit nicht-6sterreichischer Staats-
blrgerschaft in den genannten Ausbil-
dungseinrichtungen mit 14,4% Gberpro-
portional hoch.

= Zur Starkung der positiven Effekte von
interkulturellem Management wurde der
Gedanke der Integration als Chance fur
Unternehmen in das neue, am 23.9.2009
prasentierte Corporate Social Respon-
sibility (CSR)-Leitbild der Osterreichi-
schen Wirtschaft unter Pkt. 3.4 ,Vielfalt
und Chancengleichheit® aufgenommen.

NAP-Handlungsfeld(er)
Arbeit und Beruf

5. Bezeichnung der
MaRnahme

Pravention und Eliminierung von weibli-
chen Genitalverstimmelungen

Zielsetzung

Pravention und Eliminierung von weibli-
cher Genitalverstimmelung (FGM, Female
Genital Mutilation)

Zielgruppe

Afrikanische Frauen und ihre Familien,
afrikanisch-Osterreichische Familien und
Partnerschaften

Kurzbeschreibung der MaBnahme

In Umsetzung des NAP zur Vorbeugung
und Eliminierung von FGM in Osterreich
in den Jahren 2009-2011 hat das Bundes-
ministerium fir Wirtschaft, Familie und Ju-
gend eine Beratungsstelle zur Pravention,
Aufklarung und Eliminierung von FGM des
Vereins Afrikanische Frauenorganisation
Wien mit € 20.000,- im Jahr 2009 und mit
€ 15.000,- im Jahr 2010 unterstitzt. Die
Beratung soll dazu beitragen, FGM-gefahr-
dete Personen und ihre Familien in Oster-
reich wirksam zu schiitzen und Opfer die-
ser Praxis zu unterstltzen, die negativen
Folgen zu Uberwinden.

Zeitrahmen

NAP-Handlungsfeld(er)
Rechtsstaat und Werte
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6. Bezeichnung der
MaRnahme

Qualitatssicherung von juristischer und
psychosozialer Prozessbegleitung bei Op-
fern von Gewalttatern

Zielsetzung

Qualitatssicherung der Fortbildung der an-
gehenden psychosozialen und juristischen
Prozessbegleiter/innen

Zielgruppe

Angehende und erfahrene psychosoziale
und juristische Prozessbegleiter/innen, die
Opfer von Gewalttaten betreuen

Kurzbeschreibung der MaBnahme

Opfer von Gewalttaten sind gleichermalen
Migrant/innen und Inlander/innen. Seit
1.1.2008 gibt es einen Rechtsanspruch auf
kostenlose psychosoziale und juristische
Prozessbegleitung, die insbesondere fir
Migrant/innen eine wesentliche Unterstut-
zung bietet. Daher gibt es einen gréReren
Bedarf an ausgebildeten psychosozialen
und juristischen Prozessbegleiter/innen.
Die vom BMWFJ unterstutzten Fortbildun-
gen dienen der Vermittlung jener Stan-
dards fUr Prozessbegleitung, mit denen die
Einhaltung der Qualitatssicherung gewahr-
leistet wird. 2008/2009 wurden vom BM-
WFJ insgesamt Unterstutzungen in Hohe
von € 49.230 fir neun Seminare fir psy-
chosoziale Prozessbegleiter/innen (sechs
Supervisionsseminare, je ein Grundinfor-
mationsseminar, juristisches Seminar und

Seminar zur Traumaverarbeitung) geleis-
tet, an denen 2008 35 und 2009 152 Per-
sonen teilgenommen haben. 2010 wurden
vom BMWFJ insgesamt € 30.680,- fur vier
Seminare (drei Supervisionsseminare und
ein juristisches Seminar) aufgewendet, an
denen 63 Personen teilgenommen haben.

NAP-Handlungsfeld(er)
Rechtsstaat und Werte

7. Bezeichnung der
MaRnahme

Forderung von Familienberatungsstellen
mit Schwerpunkt Migration und mutter-
sprachlicher Beratung von Migrant/innen

Zielsetzung

Die Auseinandersetzung mit der Kultur des
neuen Heimatlandes erhoht in vielen Fa-
milien mit Migrationshintergrund das inner-
familiare Konfliktpotential. Schwerpunktfa-
milienberatungsstellen sollen Unterstit-
zung bei Integrationsbemiihungen bieten.
Beratung auch in der Muttersprache der
Migrant/innen kann gerade in emotional
belasteten Familien- und Beziehungssitu-
ationen notwendig und hilfreich sein, damit
mit familiaren Konfliktsituationen besser
umgegangen werden kann. Das vorhan-
dene Beratungsangebot soll trotz knapper
Budgetmittel im bisher bestehenden Um-
fang aufrechterhalten werden.
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Zielgruppe
Familien mit Migrationshintergrund, bikul-
turelle Familien

Kurzbeschreibung der MaBnahme

Im Rahmen der Familienberatungsstellen-
forderung werden sechs Beratungsstellen,
die auf die Beratung von Familien mit Mi-
grationshintergrund spezialisiert sind, so-
wie 24 weitere Familienberatungsstellen,
die nicht ausschliellich in deutscher Spra-
che Beratung anbieten, geférdert. Mit der
Forderung werden Personalkosten der Be-
ratungseinrichtungen abgedeckt. Die
sechs Schwerpunktberatungsstellen wer-
den vom Bundesministerium fur Wirtschaft,
Familie und Jugend jahrlich mit rund
€ 220.000,— aus der Familienberatungs-
forderung dotiert und werden jahrlich von
ca. 4.350 Klient/innen in Anspruch genom-
men. Die Beratungsstatistiken der 400 ge-
forderten Familienberatungsstellen weisen
insgesamt einen Anteil von ca. 10% von
Klient/innen mit Migrationshintergrund aus.
Insgesamt werden in den Beratungsstellen
jahrlich etwa 21.000 Klient/innen mit Mig-
rationshintergrund beraten.

Zeitrahmen
laufend

NAP-Handlungsfeld(er)
Gesundheit und Soziales

8. Bezeichnung der
MaRnahme

Weitere MalRnahmen des BMWFJ im Be-
reich ,Gesundheit und Soziales*

Kurzbeschreibung der MaBnahme
= Kinderbetreuungsgeld: Anlasslich der
Einflhrung des Fremdenrechtspaketes
2005 am 1.1.2006 wurde im Bereich Fa-
milienleistungen eine Rechtslage geschaf-
fen, die den Bezug von Kinderbetreuungs-
geld fur in Osterreich dauerhaft niederge-
lassene Migrant/innen ohne die bis dahin
geltenden Warte- bzw. Beschaftigungszei-
ten ermdglicht. Dadurch steht das Kinder-
betreuungsgeld als finanzielle Unterstit-
zungsleistung fur Eltern wahrend der be-
treuungsintensiven Kleinkindphase auch
Familien mit Migrationshintergrund ab de-
ren Niederlassung in Osterreich uneinge-
schrankt zur Verfligung.

= Krankenversicherung fur Kinderbetreu-
ungsgeldbezieher/innen: Wahrend des
Kinderbetreuungsgeldbezuges besteht
auch fur Migrant/innen, wie fir alle Be-
zieher/innen und deren Kinder, ein durch
den Familienlastenausgleichsfonds fi-
nanzierter Krankenversicherungsschutz.

= Kostenlose Schwangeren- und Kindes-
vorsorgeuntersuchungen (Mutter-Kind-
Pass-Programm) zur Weitergewahrung
des vollen Kinderbetreuungsgeldes:
Als MaRnahme zur Gesundheitspraven-
tion kénnen die Vorsorgeuntersuchun-

-90 -



gen im Rahmen des Mutter-Kind-Pass-
Programmes, deren Durchflihrung auch
zur Weitergewahrung des vollen Kinder-
betreuungsgeldes erforderlich ist, von
allen in Osterreich wohnhaften Perso-
nen auch dann kostenlos in Anspruch
genommen werden, wenn sie Uber keine
Krankenversicherung verfigen. Gerade
von dieser Regelung profitieren in den
meisten Fallen Migrant/innen.

NAP-Handlungsfeld(er)
Gesundheit und Soziales

9. Bezeichnung der
MaRnahme

Niederschwellige Integrationskurse inkl.
Forderung der Kenntnisse der dsterreichi-
schen Kultur und Lebensweisen

Kurzbeschreibung der MaBnahme

1.1 ,HEROES*“ — Zufriedenes Zusam-
menleben

HEROES ist ein Projekt zur Mentor/innen-
schulung. Gemeinsam mit Jugendlichen
mit Migrationshintergrund wird ein ,Verhal-
tensleitfaden zum interkulturellen Zusam-
menleben® erarbeitet und publiziert. Die
Entwicklung des Gesamtkonzeptes samt
Stufenplan wird vom Bundesministerium
fur Wirtschaft, Familie und Jugend mit ei-
nem Betrag von € 12.000,-- unterstitzt.

1.2 Chai 2011
Ein Sprach- und Informationskurs fur Mut-
ter der 1. Generation. Dabei handelt es

sich um ein Projekt zum Erwerb bzw. der
Praxis der deutschen Sprache inkl. Ju-
gendinformation, Elternbildung und besse-
res Verstandnis 6sterreichischer Kultur. Die
teilnehmenden Mitter sollen bei Spracher-
werb, Berufsintegration und besserer Un-
terstlitzungsleistung bei der Bildungs- und
Berufswahl der Kinder unterstitzt werden.
Dieser Kurs wird vom BMWFJ mit einem
Betrag von € 10.000,— unterstitzt. Es wird
mit ca. 50 Teilnehmerinnen gerechnet.

1.3 Fatima 2010/11

Die Ausbildung im Rahmen dieses Quali-
fizierungsprojekts in den Bereichen Kom-
munikation, Prasentation, Projektmanage-
ment und Teamflhrung zur Férderung jun-
ger muslimischer Frauen und Madchen
befahigt die Frauen dazu, am gesellschaft-
lichen Leben aktiv zu partizipieren. Der
Muslimischen Jugend Osterreich (MJO)
wurde im Jahre 2010 vom BMWFJ zur
Abwicklung dieses Projekts, an dem 21
Frauen teilgenommen haben, eine Férde-
rung von € 12.072,80 gewabhrt.

1.4 Mustafa 2010/11

Im Rahmen dieses Projekts werden junge
muslimische Manner durch Seminare zu
Kdrpersprache, Rhetorik, Konfliktmanage-
ment und Mediation, geschlechtssensibler
Jugendarbeit, Projekt-Management, poli-
tischer Bildung und interreligidsem Dialog
mit dem Ziel gefordert, gesellschaftliche
Rollen bewusst zu machen und traditio-
nelle Rollenbilder kritisch zu hinterfragen.
Der Muslimischen Jugend Osterreich
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(MJO) wurde im Jahre 2010 vom BMWFJ
zur Abwicklung dieses Projekts, an dem
15 Manner teilgenommen haben, eine For-
derung von € 20.000,— gewahrt.

NAP-Handlungsfeld(er)
Interkultureller Dialog

10. Bezeichnung der
MaRnahme

Forderung gemal Bundes-Jugendférde-
rungsgesetz

Zielsetzung

Sicherung der Arbeit der Bundes-Jugend-
organisationen sowie die Forderung von
bundesweiten und pilothaften Jugendpro-
jekten, womit auch die Interkulturelle Ju-
gendarbeit sowie MaRnahmen zur Integ-
ration Jugendlicher finanziell gesichert
werden.

Zielgruppe
Bundesweit tatige Jugendorganisationen,
Jugendinitiativen und Einzelpersonen

Kurzbeschreibung der MaBRnahme
Gefordert werden Projekte der Jugendar-
beit, die sich an bestimmten Grundsatzen
orientieren. Fur den Aktionsplan sind ins-
besondere folgende Grundsatze (laut Bun-
des-Jugendférderungsgesetz) ausschlag-
gebend:

= Mindigkeit, Eigenstandigkeit und De-
mokratieforderung

= Forderung der Bereitschaft junger Men-
schen zu Toleranz, Verstandigung und
friedlichem Zusammenleben

= Forderung des gegenseitigen Verstand-
nisses im innerstaatlichen wie auch im
internationalen Bereich

= Forderung gemeinschaftsstiftender und
menschenrechtsbezogener Bildung

= politische und staatsburgerliche Bildung
sowie religions- und ethikbezogene Bil-
dung junger Menschen

= Entwicklung des sozialen und 6kologi-
schen Engagements junger Menschen

Zeitrahmen
laufend

Fur das Jahr 2011 wurden gemalf § 2 Abs
2 der ,Richtlinien zur Férderung der aul3er-
schulischen Jugenderziehung und Ju-
gendarbeit® folgende Foérderschwerpunkte
gesetzt:

= Berufsorientierung

= |ntegration

= Forderung des freiwilligen und des eh-
renamtlichen Engagements

NAP-Handlungsfeld(er)
Interkultureller Dialog
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11. Bezeichnung der
MaRnahme

Schulung und Unterstlitzung von Jugend-
betreuer/innen der Offenen Jugendarbeit

Zielsetzung
verstarkte Qualifizierung der Offenen Ju-
gendarbeit hinsichtlich Integration, Inter-
kulturellen Dialog und MaRnahmen gegen
Extremismus

Zielgruppe

Mitarbeiter/innen von Jugendzentren, Ju-
gendinitiativen, Jugendtreffs und der mo-
bilen Jugendarbeit

Kurzbeschreibung der MaBnahme
Unter Federfuhrung des BMWFJ wurde mit
2009 das Bundesnetzwerk Offene Jugend-
arbeit-BOJA eingerichtet, dessen Aufgabe
die Vernetzung, Qualitatssicherung und
Schulung im Bereich der Offenen Jugend-
arbeit ist, insbesondere auch zu Themen
wie Integration und Interkultureller Dialog.
Das Thema ,Bildung® steht im Vordergrund
der Fachtagung 2011 der BOJA von 27 .-
29. November mit voraussichtlich ca. 200
Teilnehmer/inne/n (der Migrant/innenanteil
betrug in den Vorjahren ca. 15%) in Dorn-
birn, die vom Bundesministerium fur Wirt-
schaft, Familie und Jugend mit € 25.000,-
unterstitzt wird.

NAP-Handlungsfeld (er)
Sport und Freizeit

12. Bezeichnung der
MaRnahme

Lehrgang Politische Bildung

Zielsetzung/Zielgruppe

2010 wurde vom Institut flr Strategieana-
lysen im Auftrag des BMWFJ ein Fortbil-
dungsprogramm fur Multiplikator/innen in
der Jugendarbeit im Bereich Politische Bil-
dung umgesetzt. Das Programm wird 2011
fortgesetzt.

Kurzbeschreibung der MaBnahme

Der Lehrgang Politische Bildung wird am
6./7. Mai, 17./18. Juni, 21./22. Oktober und
18./19. November 2011 stattfinden und
wird vom BMWFJ mit einem Betrag von
€ 95.496,— unterstitzt. Es wird mit ca. 40
Teilnehmer/innen gerechnet. Der Migrant/
innenanteil der Teilnehmer/innen des Lehr-
gangs 2010 betrug ca. 10%. Die Absol-
vent/innen der Seminarreihe erhalten ein
Zertifikat der Johannes-Kepler-Universitat
Linz. Inhalte des Lehrgangs:

= Politisches Alltagsverstandnis

= Politisches System Osterreichs

= Politischer Wettbewerb und Massenme-
dien

= Schwerpunkt Extremismen und Diskri-
minierungen

NAP-Handlungsfeld(er)
Sprache und Bildung
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Bundesministerium fur Wissenschaft und

Forschung

1. Bezeichnung der
MaRnahme

Lehrstuhl fir Fruhkindpadagogik

Zielsetzung
Professionalisierung der vorschulischen
Forderung der Kinder

Zielgruppe
Verantwortliche und Aktive in der Kinder-
gartenpadagogik

Kurzbeschreibung der MaBnahme

In den nachsten Monaten wird mit Unter-
stitzung des BMWF ein Lehrstuhl fur
Frihkindpadagogik an der Universitat
Graz eingefuhrt. Mit den Erkenntnissen in
diesem Bereich wird in den nachsten Jah-
ren zur Weiterentwicklung friher Férde-
rung, auch von Kindern mit Migrationshin-
tergrund, beigetragen. Es geht darum, die
Potenziale und Mdglichkeiten der Kinder
im Vorschulalter ideal auszuschépfen und
die Arbeit in den Kindergarten noch mehr
zu professionalisieren. Mit dem verpflich-
tenden letzten Kindergartenjahr kann so
der rechtzeitige Spracherwerb vor Schu-
leintritt, der ein Schllissel zur Integration
ist, gewahrleistet werden.

Zeitrahmen
Ab 2010 laufend

NAP-Handlungsfeld(er)
Sprache und Bildung

2. Bezeichnung der
MaRnahme

Sparkling Science

Zielsetzung

Heranfuhren von Kindern an die For-
schung anhand aktueller Forschungsfelder
(auch Integration)

Zielgruppe
Kinder mit und ohne Migrationshintergrund

Kurzbeschreibung der MaBnahme

Sparkling Science ist ein junges For-
schungsprogramm des BMWEF, das einen
unkonventionellen und in Europa einzigar-
tigen Weg der wissenschaftlichen Nach-
wuchsférderung beschreitet. Die erste
Ausschreibung fir die Jahre 2007/08 um-
fasste 4 Millionen Euro, ab 2009 sind pro
Jahr 3 Millionen Euro geplant. Die Beson-
derheit des Programms: in den topaktuel-
len Forschungsprojekten arbeiten Wissen-
schafter/innen Seite an Seite mit Jugend-
lichen im Alter von 10 bis 18 Jahren, wobei
die jungen Kolleg/innen nicht als Zu-
schauer/innen eingebunden sind, sondern
aktiv Teilbereiche der Forschung uberneh-
men und eigenstandig bearbeiten. Im Pro-
gramm Sparkling Science beschaftigen
sich zwei Projekte aus der 1. Ausschrei-
bung mit dem Thema Integration: Das
erste Projekt ist ,Dialog oder Konflikt der
Kulturen?“. Hierbei handelt es sich um ein
Schulforschungsprojekt. Ziel dieses Pro-
jektes ist die Zusammenfiihrung von Hoch-
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schule und Hauptschule, die Kommunika-
tion von Schaler/innen mit Migrationshin-
tergrund und Studierenden der WU Wien
untereinander zu erforschen und die
Schwierigkeiten, die auftauchen, wenn
Kinder verschiedener Kulturen aufeinan-
der treffen und ihren Alltag miteinander zu
bewaltigen haben. Das zweite Projekt ist
sinterkulturelle Spurensuche®, ein For-
schungsprojekt. In diesem Projekt werden
die vielfaltigen Migrationsgeschichten in
den Familien von Schiler/innen erforscht,
indem Befragungen durchgeflihrt werden
und die Migrationsgeschichten Teil des Un-
terrichts werden. In der 2. Ausschreibung,
die vor kurzem stattfand, beschaftigen sich
etwa 4 Projekte mit diesem Thema. Diese
werden in den nachsten Monaten durch-
gefuhrt. Im Rahmen von Sparkling Science
fand am 27. November 2009 an der Tech-
nischen Universitat Wien ein Kongress
statt, der auch einen Workshop zum
Thema Migration und Integration umfasst.

Zeitrahmen
Seit 2008 bis ins Schuljahr 2010/11 (Fort-
setzung angedacht)

NAP-Handlungsfeld(er)
Sprache und Bildung

3. Bezeichnung der
MaRnahme

Kinderuni

Zielsetzung
Heranfuihren von Kindern an die Universi-
tat

Zielgruppe
Kinder und Eltern mit und ohne Migrations-
hintergrund

Kurzbeschreibung der MaBnahme

Das BMWEF fordert jahrlich im Umfang von
€ 500.000,— Kinderuni-Aktivitaten in ganz
Osterreich, die es sich zum Ziel gesetzt
haben, durch niederschwelliges Angebot,
Kinder spielerisch an die Universitaten he-
ranzufihren und ihr Interesse fir Wissen-
schaft und Forschung oder auch ein spa-
teres Universitatsstudium zu wecken. Bei
der Ausschreibung wird insbesondere da-
rauf Wert gelegt, dass die zu férdernden
Projekte Angebote flir Madchen und Kin-
der mit Migrationshintergrund besonders
forcieren. Damit sollen Kinderunis ver-
starkt der breiten Masse zuganglich ge-
macht werden, um nicht ausschlie3lich
Kinder aus héheren Bildungsschichten an-
zuziehen. In Wien gibt es beispielsweise
ein Angebot, das Kindern in Parks, insbe-
sondere in Bezirken mit hohem Anteil an
Menschen mit Migrationshintergrund, vor
Ort auf spielerische Art den Eintritt in die
Welt der Wissenschaft eréffnet. In den letz-
ten beiden Jahren konnten so zahlreiche
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Kinder aus niedrigeren Bildungsschichten
erreicht werden, fUr die sich eine gewisse
Schwelle zu einem Universitatsbesuch in
den Schulferien gezeigt hat. Diese erfolg-
reichen Programme sollen fortgesetzt und
forciert werden.

Zeitrahmen

Jahrliche Ausschreibung mit diesem zu-
satzlichen Kriterium der Férderung von
Kindern mit Migrationshintergrund.

NAP-Handlungsfeld(er)
Sprache und Bildung

4. Bezeichnung der
MaRnahme

Spezifische Dienstleistungen des Osterrei-
chischen Austauschdienstes

Zielsetzung
Betreuung von Studierenden, Lehrenden
und Forschenden

Zielgruppe

Studierende, Lehrende und Forschende,
die aus dem Ausland nach Osterreich
kommen

Kurzbeschreibung der MaBRnahme

Seit 2008 ist der Osterreichische Aus-
tauschdienst als GmbH ausgegliedert und
professionalisiert die Dienstleistungen im
Incoming- und Outgoing-Bereich. Fir Men-
schen, die aus dem Ausland nach Oster-
reich kommen, bietet der OAD Vorstudien-

lehrgange, Housing und die Beratung im
Bereich Aufenthalts- und Fremdenrecht an
und erleichtert so den Einstieg in die Wis-
senschaft und Forschung in Osterreich fir
diese Studierenden, Lehrenden und For-
schenden. Dieses Service fordert die Inte-
gration in die osterreichische Forschungs-
community aber auch in die Gesellschaft.

Zeitrahmen
Laufend

NAP-Handlungsfeld(er)
Arbeit und Beruf

5. Bezeichnung der
MaRnahme

Nostrifizierung von Abschlissen aus dem
Ausland

Zielsetzung
Rasche Anerkennung der Ausbildung aus
dem Heimatland

Zielgruppe
Akademiker/innen mit Abschliissen aus
anderen Landern

Kurzbeschreibung der MaBnahme

Die Abteilung IlIl/7 des BMWEF fiir interna-
tionales Hochschulerecht bietet Informa-
tion und rasche Abwicklung von Nostrifi-
zierungen auslandischer akademischer
Abschlisse. Das Angebot der Information
kann von allen Beteiligten in Osterreich
somit starker genutzt werden, da die zu-
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standigen Beamt/innen sich als Service-
einrichtung verstehen und die Anfragen
aus den Landern oder von betroffenen
Personen bearbeiten.

Erarbeitung einer Gesetzesinitiative (der-
zeit Vor-Konsultation mit den Interessens-
vertretungen bzw. berufsstandischen Ein-
richtungen). Die Anerkennung auslandi-
scher Studienabschlisse soll vereinfacht
werden. Es soll nicht mehr erforderlich
sein, die genaue Ubereinstimmung mit
dem betreffenden 6sterreichischen Stu-
dium herzustellen, sondern es genlgt eine
Konzentration auf die flir einen Beruf we-
sentlichen Inhalte und Kompetenzen. Kon-
sequenterweise bedarf es dann nicht mehr
des Instrumentes der Nostrifizierung, son-
dern es sollen direkt die Berufsbehorden
(Fachministerien, Kammern, ...) die Be-
rufszulassung aussprechen. Damit wird
eine Analogie zu den Studienabschliissen
hergestellt, die aus EU, EWR und Schweiz
kommen und schon jetzt auf diesem Weg
anerkannt werden kdnnen.

Zeitrahmen
Laufend

NAP-Handlungsfeld(er)
Arbeit und Beruf

6. Bezeichnung der
MaRnahme

Lehrer/innenausbildung an den Universi-
taten

Zielsetzung

Verbesserung des wechselseitigen Ver-
stdndnisses und Miteinanders in der
Schule durch Professionalisierung der
Lehrer/innenausbildung im Bereich politi-
sche Bildung, Religionsunterricht und
Ethikunterricht.

Zielgruppe
Lehrer/innen

Kurzbeschreibung der MaBnahme
Derzeit laufen die inhaltlichen Arbeiten ei-
ner Expert/innengruppe fur die Weiterent-
wicklung der Lehrer/innenbildung NEU an
den Universitaten und Padagogischen
Hochschulen. Gleichzeitig diskutiert das
BMWEF die politische Bildung an Osterrei-
chischen Schulen ebenso wie den Religi-
onsunterricht und einen ergdnzenden
Ethikunterricht. Die Ausbildung der Kinder
in diesen Bereichen soll zu einem besse-
ren gegenseitigen Verstandnis fihren und
so das Miteinander unterschiedlicher Kul-
turen und Religionen erleichtern.

Zeitrahmen

Eine parlamentarische Enquete zum
Thema Ethikunterricht befindet sich in Vor-
bereitung und soll in den kommenden Mo-
naten stattfinden. Die Expert/innengruppe

-97 -

Bund



Bund

der Lehrer/innenbildung NEU soll bis Jah-
resende ihren Konzeptvorschlag vorlegen.
Die Ergebnisse werden dann gemeinsam
mit dem Bundesministerium flr Unterricht,
Kunst und Kultur und allen relevanten Sta-
keholdern diskutiert und auf ihre Umsetz-
barkeit Gberprift. Es ist davon auszuge-
hen, dass das BMWF in den nachsten
Jahren zu einer Professionalisierung in
diesem Bereich kommt, von dem die
Schulkinder in einigen Jahren im Unterricht
profitieren.

NAP-Handlungsfeld(er)
Interkultureller Dialog
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Osterreichischer Integrationsfonds

1. Bezeichnung der
MaRnahme

Integrationsvereinbarung (V)

Zielsetzung

Die sprachliche Integration von Migrant/
innen: In Osterreich regelt das Bundesge-
setz Uber die Niederlassung und den Auf-
enthalt in Osterreich (NAG) die Zuwande-
rung von Personen, so genannte Dritt-
staatsangehorige, die nicht aus dem EWR-
Gebiet stammen. Wollen sich diese Mig-
rant/innen dauerhaft oder langerfristig in
Osterreich niederlassen, so miissen sie
deutsche Sprachkenntnisse auf dem Ni-
veau A2 bzw. B1 des GER (Gemeinsamen
Europaischen Referenzrahmen flr Spra-
chen des Europarats) nachweisen, um ,am
gesellschaftlichen, wirtschaftlichen und
kulturellen Leben in Osterreich® (NAG
§ 14) teilnehmen zu kénnen.

Zielgruppe

Migrant/innen im Rahmen der Familienzu-
sammenfuhrung bzw. Drittstaatenangehd-
rige, die zur Erflllung der Integrationsver-
einbarung ab 01.07.2011 einen anerkann-
ten A1-Nachweis vor Zuzug, in Folge einen
anerkannten A2-Nachweis ihrer Sprach-
kenntnisse bendtigen bzw. zur Erlangung
der Staatsburgerschaft oder flr einen dau-
erhaften Aufenthaltstitel B1.

Kurzbeschreibung der MaBnahme
Kurskostenrefundierung, Evaluierung von
Kursen und Prifungen im Rahmen der
Integrationsvereinbarung.

Zeitrahmen

Seit 1.1.2003; in der heutigen Form seit
1.1.2006; Mit 1.7.2011 tritt die Integrations-
vereinbarung-Neu in Kraft.

NAP-Handlungsfeld(er)
Sprache und Bildung

2. Bezeichnung der
MaRnahme

Evaluierungen gemaR IV

Zielsetzung
Qualitatsuberprufung geman IV zertifizier-
ter Sprachinstitute in den Bundeslandern

Zielgruppe
IV-pflichtige Drittstaatsangehorige, zertifi-
zierte Kurstrager und Lehrkrafte.

Kurzbeschreibung der MaBnahme
Uberprifung gemaR Kriterienkatalog IV

Zeitrahmen
Anlassbezogen ca. 2 Mal pro Monat

NAP-Handlungsfeld(er)
Sprache und Bildung
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3. Bezeichnung der
MaRnahme

Bereitstellung von A2 und B1 Prifungsfor-
maten, die im Rahmen der IV-Neu zur Er-
fullung des Moduls 1 und 2 anerkannt sind.

Zielsetzung

Ziel ist es, mit Inkrafttreten der Integrati-
onsvereinbarung-Neu ab 1.7.2011 Testfor-
mate anzubieten, die zur Erflllung der Mo-
dule 1 und 2 anerkannt werden.

Zielgruppe

Drittstaatsangehdrige, die zur Erfillung der
IV-Neu ab 1.7.2011 entweder einen aner-
kannten A2-Nachweis ihrer Sprachkennt-
nisse bendétigen (Modul 1), oder ein B1-
Niveau nachweisen mussen, um die Oster-
reichische Staatsburgerschaft zu erlangen
(Modul 2), sowie Deutsch-als-Zweitspra-
che (DaZ)-Lerner/innen, die eine praxiso-
rientierte Sprachqualifikation erwerben
mdchten.

Kurzbeschreibung der MaBnahme

Der Nachweis zur Erflllung des Moduls 1
der IV-Neu (Nachweis von Sprachkennt-
nissen auf dem Niveau A2) kann mit dem
OIF-Test oder dem Deutsch-Test Oster-
reich (DTO) erbracht werden. Der DTO ist
eine von der telc GmBH fiir Osterreich
Uberarbeitete Version des Deutsch-Test fur
Zuwander/innen (DTZ), der im Auftrag des
Bundesministeriums des Inneren von Goe-
the-Institut e.V. und telc GmbH gemeinsam
entwickelt und fiir Osterreich adaptiert

wurde. Aufgrund der fertigkeitsbezogenen
Bewertung kann mit dem DTO sowohl die
Niveaustufe A2 als auch B1 nachgewiesen
werden.

Zur Erfullung des Moduls 2 der [V-neu
(Nachweis von Sprachkenntnissen auf
dem Niveau B1 nach GER zur Erlangung
eines dauerhaften Aufenthaltstitels bzw.
der Osterreichischen Staatsbirgerschaft)
eignet sich in diesem Fall nur der Deutsch
Test Osterreich (DTO).

Die Inhalte beider Prifungen orientieren
sich an den Niveaustufen des Gemeinsa-
men Europaischen Referenzrahmens
(GER), den Kann-Beschreibungen von
Profile Deutsch, sowie an fir die Ziel-
gruppe relevanten, alltagstypischen
sprachlichen Handlungsfeldern und be-
ricksichtigen die spezifischen Lernvoraus-
setzungen und Kommunikationsbedirf-
nisse der Zielgruppe.

Die Kandidat/innen weisen ihre produkti-
ven sowie rezeptiven sprachlichen Kennt-
nisse entweder auf Niveau A2 oder B1
nach. Beide Testformate prifen die Fertig-
keiten Lese-, und Horverstehen, Schreiben
und Sprechen, wobei das Hauptaugen-
merk vor allem beim OIF-Test nicht auf
formaler Richtigkeit, sondern auf dem
Nachweis kommunikativer Kompetenzen
liegt.

Zeitrahmen
Der OIF-Test wurde 2005/06 entwickelt.
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2009 wurde das Testkonzept Uberarbeitet.
Die Uberarbeitete Version wird voraus-
sichtlich 2011 mit Inkrafttreten der IV-Neu
gemeinsam mit dem DTO zur Verfligung
gestellt.

NAP-Handlungsfeld(er)
Sprache und Bildung

4. Bezeichnung der
MaRnahme

Lernbetreuung

Zielsetzung

Lernprobleme zu vermindern und damit
die Personlichkeitsentwicklung im Bereich
Schule und Bildung zu sichern sowie die
Verbesserung der schulischen Leistungen
von Klient/innenkindern anstreben.

Zielgruppe
Asylberechtigte, subsidiar Schutzberech-
tigte und Kinder von Migrant/innen

Kurzbeschreibung der MaBnahme
Individuelle Férdermdglichkeit fur Kinder
und Jugendliche sowie Hilfe bei allgemei-
nen Lerndefiziten. Hausaufgabenbetreu-
ung, Prufungsvorbereitung, Sprachférde-
rungsmalnahmen, Schnittstelle zu Leh-
rern und Eltern.

Zeitrahmen
2 Mal die Woche, jeweils 2 bis 3 Stunden

NAP-Handlungsfeld(er)
Sprache und Bildung

5. Bezeichnung der
MaRnahme

Deutschkurse — allgemein

Zielsetzung

Die Kursziele liegen in der Erreichung des
Mindestniveaus A2, bzw. hoher (B1) im
Rahmen des Gemeinsamen Europaischen
Referenzrahmens.

Zielgruppe

Asylberechtigte, subsidiar Schutzberech-
tigte und Nicht-IV-erfullungspflichtige Mig-
rant/innen

Kurzbeschreibung der MaBnahme

Sprachférderung mittels Kursen, die spe-
ziell auf die Bedlrfnisse der Zielgruppe
zugeschnittenen sind. Der Fokus liegt auf
dem Training alltagsbezogener Kommuni-
kationssituationen, bzw. auf der Vorberei-
tung auf die an die Kurse anschliel3ende
Phase der Arbeitssuche und Bewerbung.

Zeitrahmen
Laufend

NAP-Handlungsfeld(er)
Sprache und Bildung
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6. Bezeichnung der
MaRnahme

Deutschkurse — Anfangerkurse (A1, A1+,
Al++)

Zielsetzung

Die Kursziele liegen in der Erlangung des
A1-Niveaus im Rahmen des Gemeinsa-
men Europaischen Referenzrahmens
(GER) .

Zielgruppe

Asylberechtigte, subsidiar Schutzberech-
tigte, Nicht-1V-erfullungspflichtige Migrant/
innen

Kurzbeschreibung der MaBnahme
Nach Abschluss dieser drei Module errei-
chen die Teilnehmer/innen das A1 Niveau.
Sie lernen mit sehr einfachen sprachlichen
Mitteln auf Deutsch zu lesen, zu horen, zu
schreiben und zu sprechen und erhalten
nach Kursende eine Bestatigung.

Zeitrahmen
Pro Modul je 5 Wochen (16 Stunden pro
Woche)

NAP-Handlungsfeld(er)
Sprache und Bildung

7. Bezeichnung der
MaRnahme

Deutschkurse — Leicht-Fortgeschrittenen-
Kurse (A2, A2+, A2++)

Zielsetzung

Die Kursziele liegen in der Erlangung des
A2-Niveaus im Rahmen des Gemeinsa-
men Europaischen Referenzrahmens .

Zielgruppe

Asylberechtigte, subsidiar Schutzberech-
tigte, Nicht-IV-erfullungspflichtige Migrant/
innen

Kurzbeschreibung der MaBRnahme
Nach Abschluss dieser drei Modulstufen
erreichen die Teilnehmer/innen das A2-
Niveau. Sie lernen mit einfachen sprachli-
chen Mitteln auf Deutsch zu lesen, zu
sprechen, zu hdéren und zu schreiben. Der
A2++-Kurs schliet mit dem offiziell aner-
kannten OIF-Test (Niveau A2) ab. Bis
30.6.2011 wird dieses Niveau Zuwander/
innen fur den dauerhaften Aufenthalt in
Osterreich sowie fiir die Erlangung der
Staatsburgerschaft verlangt. Ab 1.7. 2011
mit Inkrafttreten der IV-Neu ist flr hierfur
der Nachweis eines B1-Niveaus erforder-
lich.

Zeitrahmen
Pro Modul je 5 Wochen (16 Stunden pro
Woche)

NAP-Handlungsfeld(er)
Sprache und Bildung
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8. Bezeichnung der
MaRnahme

Fortgeschrittenen-Kurs (B1)

Zielsetzung

Das Kursziel liegt im Erlangung des B1-
Niveaus im Rahmen des Gemeinsamen
Europaischen Referenzrahmens (GER).

Zielgruppe
Asylberechtigte, subsidiar Schutzberech-
tigte und Migrant/innen

Kurzbeschreibung der MaBnahme

Die Teilnehmer/innen tben und festigen
den selbstandigen Umgang mit der deut-
schen Sprache in vertrauten Handlungs-
feldern wie z.B. Arbeit, Schule, Freizeit,
etc. Der Kurs schlie3t mit dem Prifungs-
zeugnis DTO auf der Niveaustufe B1 ab.

Zeitrahmen
10 Wochen (16 Stunden pro Woche)

NAP-Handlungsfeld(er)
Sprache und Bildung

9. Bezeichnung der
MaRnahme

Berufsspezifische Deutschkurse

Zielsetzung

Ziel der berufsspezifischen Deutschkurse
des OIF ist es, Lernende fiir ein bestimm-
tes Berufsfeld und/oder eine berufliche

Ausbildung ab B1 Niveau sprachlich fit zu
machen. Die Kursteilnehmer/innen sind
nach Absolvierung dieser Deutschkurses
in der Lage, einer Berufsausbildung in der
Unterrichtssprache Deutsch zu folgen,
bzw. die Aufnahmeprifung zu einer Aus-
bildung zu bestehen.

Zielgruppe

Zielgruppe der berufsspezifischen
Deutschkurse sind Frauen und Manner ab
dem Erwerbsalter mit abgeschlossenem
A2-Niveau, die sich in einer Berufsausbil-
dung befinden oder unmittelbar vor einer
Berufsausbildung bzw. der Aufnahmepru-
fung zu einer solchen stehen.

Kurzbeschreibung der MaBnahme

Der B1-Kurs beinhaltet sowohl die Vermitt-
lung der erforderlichen sprachlichen Mittel,
als auch die Vermittlung berufsrelevanten
Fachwortschatzes, sowie die Vermittlung
und Auseinandersetzung mit diversen Ta-
tigkeitsbereichen innerhalb der betreffen-
den Berufssparte. Alle Fertigkeiten (Lesen,
Sprechen, Schreiben und Héren) werden
vor dem Hintergrund des zukunftigen Be-
rufsfeldes trainiert und die Kursteilnehmer/
innen so auf die geplante Berufsausbil-
dung vorbereitet. Der Kurs beinhaltet auch
ein zweitatiges Praktikum.

Der OIF bietet derzeit berufsspezifische
Deutschkurse fur den Bereich Heim- und
Pflegehilfe an. Ein Deutschkurs fir den
Bereich Housekeeping (Zimmersteward/
ess) befindet sich derzeit in Ausarbeitung
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ebenso wie ein Vorbereitungskurs fur die
Aufnahmeprifung im Rahmen des Nostri-
fikationsprozesses fur ausgebildete Kran-
kenpfleger/innen aus dem Nicht-EU-
Raum.

Zeitrahmen
120 Unterrichtseinheiten (16 Wochenstun-
den)

NAP-Handlungsfeld(er)
Sprache und Bildung

10. Bezeichnung der
MaRnahme

Alphakurs mit langsamer Progression (Al-
pha 1)

Zielsetzung

Der Kurs zielt auf die Auspragung eines
phonematischen Bewusstseins und befa-
higt die Kursteilnehmer/innen zum lautge-
treuen Schreiben einfacher Wéorter und
Satze. Neben dem Erwerb schriftsprachli-
cher Fertigkeiten in der Zielsprache
Deutsch ist auch die Vermittlung bestimm-
ter Kenntnisse und Fertigkeiten im Rah-
men einer praxisbezogenen, alltagstaugli-
chen Grundbildung gestaltendes Foérde-
rungsprinzip im Unterricht. Nach diesem
Kurs sollen die Teilnehmer/innen im guins-
tigsten Fall mit Erfolg an einem Deutsch-
Intensivkurs (bzw. A1-Kurs) teilnehmen
koénnen.

Zielgruppe

Asylberechtigte, subsidiar Schutzberech-
tigte, Nicht-1V-Erfullungspflichtige Migrant/
innen.

Der Alphakurs mit langsamer Progression
ist ein Lese- und Schreiblernkurs flr soge-
nannte ,primare Analphabet/innen®. Zur
Zielgruppe gehéren demnach Teilnehmer/
innen, die weder in ihrer Muttersprache
noch sonst in irgendeiner Zweitsprache
alphabetisiert sind.

Kurzbeschreibung der MaBnahme

Mit entsprechender Lautschulung und der
Erarbeitung aller Phoneme und Grapheme
des deutschen Alphabets wird das Lesen
und Schreiben einfacher Woérter und in
weiterer Progression ganzer Satze gelibt.
Neben der Vermittlung eines fundierten
Grundwortschatzes sind auch grundle-
gende grammatische Inhalte Gegenstand
dieses Alphabetisierungskurses.

Zeitrahmen
144 Unterrichtseinheiten bei ca. 16 Wo-
chenstunden (9 Wochen)

NAP-Handlungsfeld(er)
Sprache und Bildung
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11. Bezeichnung der
MaRnahme

Alphakurs mit schneller Progression (Al-
pha 2)

Zielsetzung

Ziel dieses Alphakurses ist der Erwerb ei-
ner angemessen flissigen, lautgetreuen
Schriftsprachkompetenz in der Zielsprache
Deutsch, um die Teilnehmer/innen flr den
anschlieRenden Besuch eines A1-Kurses
bzw. Intensivkurses fit zu machen.

Zielgruppe

Asylberechtigte, subsidiar Schutzberech-
tigte, Nicht-1V-erfullungspflichtige Migrant/
innen.

Dieser Lese- und Schreibiibungskurs rich-
tet sich an jene Teilnehmer/innen, die in
einem anderen als dem lateinischen
Schriftsystem alphabetisiert wurden und
denen das lateinische bzw. deutsche Al-
phabet noch nicht gelaufig ist. (Sekundare
Analphabeten)

Kurzbeschreibung der MaBnahme

Im ,Schnell-Alphakurs® lernen die Teilneh-
mer/innen die Buchstaben des deutschen
Alphabets und erwerben dabei ausrei-
chende Lese- und Schreibkompetenzen,
um an einem anschlief’ienden A1-Deutsch-
kurs (bzw. Intensivkurs) teilnehmen zu
kénnen. Da die Teilnehmer/innen bereits
in einer anderen Schrift alphabetisiert sind
und daher ein phonematisches Bewusst-
sein vorausgesetzt werden kann, geht es

in diesem Kurs hauptsachlich um das Trai-
ning der Fertigkeiten Lesen und Schreiben
im lateinischen bzw. deutschen Schrift-
sprachsystem.

Zeitrahmen

Dieser Alphakurs umfasst 5 Wochen bei
16 Wochenstunden und derzeit 80 Ge-
samtstunden.

NAP-Handlungsfeld(er)
Sprache und Bildung

12. Bezeichnung der
MaRnahme

Kurs Fit fur A1

Zielsetzung

Teilnehmer/innen, die noch Unsicherheiten
beim Lesen und/oder Schreiben aufweisen
bzw. noch Probleme mit der Lese- und/
oder Schreibgeschwindigkeit haben wer-
den fir einen anschlieenden regularen
A1-Kurs fit gemacht.

Zielgruppe

Asylberechtigte, subsidiar Schutzberech-
tigte, Nicht-1V-erfullungspflichtige Migrant/
innen

Kurzbeschreibung der MaBnahme
Vorbereitungskurs fir den A1-Kurs. Die
Teilnehmer/innen trainieren die Lese- und
Schreibgeschwindigkeit, damit sie ,fit fur
A1“ werden.
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Zeitrahmen
5 Wochen (16 Stunden pro Woche)

NAP-Handlungsfeld(er)
Sprache und Bildung

13. Bezeichnung der
MaRnahme

Kommunikationskurs

Zielsetzung

Ziel dieses Kommunikationskurses ist es,
lernschwachere Teilnehmer/innen auf die
kommunikative Bewaltigung des Alltags
vorzubereiten. Der Kommunikationskurs
dient dazu, lernschwachen Kursteilneh-
mer/innen den Zugang zur deutschen
Sprache zu erleichtern.

Zielgruppe

Asylberechtigte, subsidiar Schutzberech-
tigte, Migrant/innen. Zur Zielgruppe geho-
ren lernungewohnte, schulisch nicht oder
kaum sozialisierte und/oder stark trauma-
tisierte Kursteilnehmer/innen, die in ihrem
individuellen Spracherwerbsprozess zum
betreffenden Zeitpunkt noch nicht in der
Lage waren, einen regularen Deutsch-In-
tensivkurs positiv zu absolvieren.

Kurzbeschreibung der MaRnahme

Das Hauptaugenmerk liegt auf dem Trai-
ning der Fertigkeiten ,Sprechen® und ,Ho6-
ren®. Auf sehr einfachem sprachlichem Ni-
veau werden die Kursteilnehmer/innen
schwerpunktmafig in den Fertigkeiten

,Horen“ (Verstehen) und ,Sprechen® ge-
schult. Den Fertigkeiten ,Lesen® und ,Sch-
reiben“ kommt in diesem Kursmodul gerin-
gere Bedeutung zu.

Zeitrahmen

Fortlaufender Kurs im Umfang von 192
Unterrichtseinheiten mit 12 Wochenstun-
den.

NAP-Handlungsfeld(er)
Sprache und Bildung

14. Bezeichnung der
MaRnahme

(Alpha) Mutter-Kind-Kurs

Zielsetzung

Das Ziel dieses Kurses ist es, die Teilneh-
mer/innen auf die sprachliche Bewaltigung
des Alltags vorzubereiten. Nach Moglich-
keit werden die Teilnehmer/innen auch auf
eine Prufung auf A1-Niveau vorbereitet. Je
nach Leistungsstand kdonnen die Mutter
zum gegebenen Zeitpunkt den OIF-Test
(A2) bzw. den Sprachkenntnisnachweis
(A1) ablegen.

Zielgruppe
Asylberechtigte, subsidiar Schutzberech-
tigte und Migrant/innen ohne Kinderbetreu-
ungsplatze

Kurzbeschreibung der MaBnahme
Der Mutter-Kind-Kurs ist das differenzierte
Deutschkursangebot des OIF fiir Mitter
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mit Kleinkindern im Vorkindergartenalter.
Mutter mit Kindern im Vorkindergartenalter
besuchen den weniger stundenintensiven
Mutter-Kind-Kurs im Ausmalf} von 4 bis 5
Wochenstunden. Die Kinder kdnnen in den
Kurs mitgebracht werden. Dieser Kurs bie-
tet Mittern, die aufgrund der Betreuungs-
pflichten fir ihre Kinder vom Besuch an-
derer Kurse ausgeschlossen sind, die
Méglichkeit in Kleingruppen Sprachkom-
petenzen zu erwerben. Die Kursdauer rich-
tet sich nach den individuellen Bedurfnis-
sen der Teilnehmerinnen. Die Themen des
Mutter-Kind-Kurses sind bedarfsorientiert,
wie beispielsweise: |dentitat, Zeit, Ernah-
rung, Gesundheit, Schule/Kindergarten,
Wohnen, Einkaufen, Osterreichkunde.

Zeitrahmen

Die Wochen- und Gesamtstunden sind va-
riabel, liegen im Schnitt bei ca. 4-5 Wo-
chenstunden. Mutter-Kind-Kurse kdnnen
befristet oder fortlaufend organisiert sein.

AP-Handlungsfeld(er)
Sprache und Bildung

15. Bezeichnung der
MaRnahme

Sprachliche Einstufung und Beratung zur
Ausbildung

Zielsetzung

Vermittlung der Teilnehmer/innen in fur sie
geeignete Kursmodule, Erarbeitung mog-
licher Ausbildungswege

Zielgruppe
Asylberechtigte, subsidiar Schutzberech-
tigte, Migrant/innen

Kurzbeschreibung der MaBnahme
Erhebung der Sprachkenntnisse von Kund/
innen; Beratung zur sprachlichen Aus- und
Weiterbildung

Zeitrahmen
Laufend

NAP-Handlungsfeld(er)
Sprache und Bildung

16. Bezeichnung der
MaRnahme

Computer Einfuhrung

Zielsetzung

Erlernung von Computerkenntnissen zur
Erhéhung von Chancen am Arbeitsmarkt
und Foérderung der personlichen Entwick-
lung der Teilnehmer/innen

Zielgruppe
Asylberechtigte, subsidiar Schutzberech-
tigte, Migrant/innen

Kurzbeschreibung der MaBnahme
Arbeiten mit der Tastatur/Maustraining,
,EinfGhrung in den Arbeitsplatz sowie Win-
dows Explorer®, Textverarbeitung sowie
www-Grundlagen
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Zeitrahmen
4 Wochen / 16 Stunden pro Woche

NAP-Handlungsfeld(er)
Sprache und Bildung

17. Bezeichnung der
MaRnahme

ECDL |

Zielsetzung

Erlernung von Computerkenntnissen zur
Erhéhung von Chancen am Arbeitsmarkt
und Forderung der personlichen Entwick-
lung der Teilnehmer/innen

Zielgruppe
Asylberechtigte, subsidiar Schutzberech-
tigte, Migrant/innen

Kurzbeschreibung der MaBRnahme
Datenschutz, Dateimanagement, Verkntp-
fungen herstellen, Drucken und Textverar-
beitung (Blro-tauglich)

Zeitrahmen
8 Wochen / 16 Stunden pro Woche

NAP-Handlungsfeld(er)
Sprache und Bildung

18. Bezeichnung der
MaRnahme

ECDL Il

Zielsetzung

Erlernung von Computerkenntnissen zur
Erhdhung von Chancen am Arbeitsmarkt
und Forderung der personlichen Entwick-
lung der Teilnehmer/innen

Zielgruppe
Asylberechtigte, subsidiar Schutzberech-
tigte, Migrant/innen

Kurzbeschreibung der MaBRnahme
Tabellenkalkulationen, Excel, Diagramme,
Formulare, Datenbank anwenden und Po-
wer-Point-Prasentation. Die Teilnehmer/
innen erhalten nach Absolvierung dieses
Kurses ein ECDL-Zertifikat.

Zeitrahmen
8 Wochen / 16 Stunden pro Woche

NAP-Handlungsfeld(er)
Sprache und Bildung

19. Bezeichnung der
MaRnahme

Sprach- und Landeskunde flr Imame

Zielsetzung

Verankerung der Imame in Osterreich zur
Nutzung des Potentials als Multiplikatoren
in lhrer Gemeinschaft
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Zielgruppe
Imame

Kurzbeschreibung der MaBnahme
Imame, die in ihren Communities Schlis-
selfiguren der Integration sind, erhalten in
einem speziell auf sie zugeschnittenen
Kurs Deutschkenntnisse und Informatio-
nen Uber Osterreichs Gesellschaft, Politik
sowie Sozial- und Gesundheitssystem.

Zeitrahmen
Seit Winter 2010

NAP-Handlungsfeld(er)
Sprache und Bildung

20. Bezeichnung der
MaRnahme

Weiterbildungsveranstaltungen fir Lehr-
krafte von zertifizierten Kursinstituten

Zielsetzung

Der OIF ist mit der Umsetzung der Integ-
rationsvereinbarung beauftragt. Zusatzlich
zur Produktion und Bereitstellung von di-
versen Lehr- und Lernmaterialien fur den
Einsatz in Deutschkursen, bietet der OIF
im Rahmen der Qualitatssicherung ent-
sprechende Workshops fur Lehrkrafte an,
um Zusatzqualifikationen zu erwerben.

Zielgruppe

Lehrkrafte von Deutsch-Integrationskur-
sen, die bei einem OIF-zertifizierten Kurs-
institut tatig sind.

Kurzbeschreibung der MaBRnahme
Inhaltlich zeichnen sich diese Weiterbil-
dungen durch den hohen Praxisbezug aus
und orientieren sich an den Herausforde-
rungen, denen die Lehrkrafte im taglichen
Unterricht gegenuberstehen. Die Referent/
innen dieser Workshops sind externe,
Deutsch als Fremdsprache/Deutsch als
Zweitsprache (DaF-/DaZ), -Expert/innen
aus ganz Osterreich und aus Deutschland,
die auch selbst aus der Praxis kommen.

Zeitrahmen

OIF organisiert regelmaRig Weiterbil-
dungsseminare fur DAF/DAZ-Lehrkrafte in
ganz Osterreich.

NAP-Handlungsfeld(er)
Sprache und Bildung

21. Bezeichnung der
MaRnahme

Liese Prokop Stipendienprogramm

Zielsetzung
Zulassung zum ordentlichen Studium oder
erfolgreiche Nostrifikation

Zielgruppe
Asylberechtigte und subsidiar Schutzbe-
rechtigte im aulerordentlichen Studium

Kurzbeschreibung der MaBnahme

Stipendium von € 500,— pro Monat pro
Student/in fir maximal 4 Semester zur Ab-
legung der von einer dsterreichischen Uni-
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versitat vorgeschriebenen Erganzungspri-
fungen

Zeitrahmen

Maximal 4 Semester innerhalb von 6 Jah-
ren nach Asylgewahrung bzw. erstmalige
Zuerkennung des subsidiaren Schutzes

NAP-Handlungsfeld(er)
Sprache und Bildung

22. Bezeichnung der
MaRnahme

Magazin Integration im Fokus

Zielsetzung

Entemotionalisierte, sachliche Darstellung
des Themas Integration und Zuwande-
rung. Es werden Teilaspekte des Themas
aus verschiedenen und neutralen Blick-
punkten heraus fokussiert.

Zielgruppe

Osterreichische Mehrheitsgesellschaft
(Burgermeister, Schulen, Bildungseinrich-
tungen, Behoérden, NGOs und Vereine, In-
teressierte, Multiplikator/innen des Politik-,
Wissenschafts-, Wirtschafts- und Sozial-
bereichs)

Kurzbeschreibung der MaBnahme

»integration im Fokus“ erscheint seit Be-
ginn des Jahres 2011 vierteljahrlich als
Sonderbeilage in der Tageszeitung KU-
RIER. Das Magazin erreicht somit bei ei-
ner Auflage von 194.330 Exemplaren eine

Reichweite von 8,6% Leserinnen und Le-
ser. In der ersten Ausgabe von ,Integration
im Fokus® als Sonderbeilage (6.3.2011)
erschien u.a. eine Reportage Uber Schulen
mit hohem Migrantenanteil und ein Lokal-
augenschein aus einem A2-Deutschkurs.
Weitere Ausgaben werden ebenfalls spe-
zielle und aktuelle Themenbereiche der
Integration und Zuwanderung aufgreifen.

Zeitrahmen
Erste Ausgabe 1/07, laufend

NAP-Handlungsfeld(er)
Sprache und Bildung

23. Bezeichnung der
MaRnahme

Mentoring fir Migrant/innen von OIF, AMS
und WKO

Zielsetzung
Arbeitsmarktintegration, Sensibilisierung
der Wirtschaft und Potenziale nutzen

Zielgruppe
Personen mit Migrationshintergrund mit
mindestens einer abgeschlossenen Lehre

Kurzbeschreibung der MaBnahme

Erfahrene Personen aus der Wirtschaft
unterstlitzen Mentees — gut qualifizierte
Migrant/innen — dabei, am Osterreichi-
schen Arbeitsmarkt Fuld zu fassen. Men-
tees erkennen ihre Potenziale und Fahig-
keiten, entwickeln gemeinsam mit ihrem
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Mentor oder ihrer Mentorin einen Karri-
ereplan und bauen sich ein berufliches
Netzwerk auf.

Zeitrahmen

Beginn Februar 2008, 1-mal jahrlich fir 6
Monate, Niederosterreich, Wien, Oberos-
terreich, Tirol, Steiermark, Vorarlberg

NAP-Handlungsfeld(er)
Arbeit und Beruf

24. Bezeichnung der
MaRnahme

OIF Karriereticket

Zielsetzung
Berufliche Forderung und Schaffung von
Role Models

Zielgruppe
Asylberechtigte und subsidiar Schutzbe-
rechtigte

Kurzbeschreibung der MaBnahme

Der OIF férdert herausragend Motivierte,
Begabte und Klient/innen mit einer ausge-
pragten sozialen Kompetenz individuell
nach ihren Bedurfnissen, Begabungen
oder speziellen Lebensumstanden — zu-
satzlich zu den bereits bestehenden Ange-
boten — bei ihrer beruflichen Weiterent-
wicklung. OIF Klient/innen werden fiir ihr
aullerordentliches Engagement mit dem
OIF-Karriereticket ausgezeichnet. Das

Karriereticket umfasst unter anderem die
Unterstltzung bei der Weiterbildung oder
Finanzierung von Fachliteratur und Stu-
dien. Zusatzlich bekommen die ausge-
zeichneten Klient/innen einen personli-
chen Ansprechpartner beim OIF.

Zeitrahmen
Seit 2009 Verleihung 1-mal jahrlich

NAP-Handlungsfeld(er)
Arbeit und Beruf

25. Bezeichnung der
MaRnahme

OIF Jobcenter in Habibi

Zielsetzung

Arbeitsmarktintegration, Berufsorientie-
rung und Begleitung in Kooperation mit
den Arbeitssuchenden und den Arbeitge-
ber/innen

Zielgruppe
Asylberechtigte und subsidiar Schutzbe-
rechtigte

Kurzbeschreibung der MaBnahme

Die MalRnahme umfasst neben Berufsori-
entierung (Beratungsgesprache), Bera-
tung fur Aus- und Weiterbildung, Unterstit-
zung bei der Suche nach Arbeit (Online,
Printmedien) auch ein gemeinsames Er-
stellen der Bewerbungsunterlagen (An-
schreiben, Lebenslauf), Telefonate mit po-
tentiellen Arbeitgebern (wenn das Telefo-
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nat noch nicht selbst gefuhrt werden kann)
und ein Bewerbungstraining (Vorbereitung
auf Bewerbungsgesprache). Arbeitgeber/
innen profitieren durch eine Auswahl von
potentiellen Arbeithnehmer/innen aus einem
Arbeitskraftepool, einer raschen und effek-
tiven Vermittlung auf Basis individueller
Qualifikationserhebungen, persdnliche
OIF-Ansprechpartner wahrend eines be-
stehenden Beschaftigungsverhaltnisses
und Deutsch- und Berufsvorbereitungs-
kurse, die speziell auf die BedUrfnisse der
Unternehmung eingehen.

Zeitrahmen
Laufend

NAP-Handlungsfeld(er)
Arbeit und Beruf

26. Bezeichnung der
MaRnahme

Service fur Unternehmen und Arbeitgeber/
innen

Zielsetzung

Gezielte Offentlichkeitsarbeit, Sensibilisie-
rung der Arbeitgeber/innen und nachhal-
tige Arbeitsmarktvermittiung

Zielgruppe
Osterreichische Arbeitgeber/innen

Kurzbeschreibung der MaBnahme
OIF Jobcenter als Ansprechpartner fir Un-

ternehmen Gratis Personalvermittlung an
Arbeitgeber/innen Betrieblichen Mediator/
innen durch den betreuenden Jobcenter
Sensibilisierung der Unternehmer/innen
durch unsere Offentlichkeitsarbeit und den
Dialog mit der Wirtschaft.

Zeitrahmen
Laufend

NAP-Handlungsfeld(er)
Arbeit und Beruf

27. Bezeichnung der
MaRnahme

Bewerbungstraining (Integrationszentrum
Steiermark)

Zielsetzung

Ziel dieses Trainings ist die Starkung des
Selbstbewusstseins, eine Befahigung sich
am Arbeits- und Stellenmarkt zurecht zu
finden, eine Verbesserung der Selbstpra-
sentation.

Zielgruppe

Arbeit suchende Personen mit langfristiger
Perspektive in Osterreich (Zielgruppe des
OIF), die Zugang zum Arbeitsmarkt haben
und uber Deutschkenntnissen verfligen,
die mindestens dem Niveau A2 entspre-
chen.

Kurzbeschreibung der MaBnahme
In den Workshops geht es nicht nur um
Informationsweitergabe und Wissensver-
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mittlung. Ein besonders wichtiger Teil ist
die Selbsterfahrung und Selbsterprobung.
Anhand realer Stellenanzeigen, die fir die
Teilnehmer/innen von tatsachlichem Inte-
resse sind werden Bewerbungsgesprache
und Anrufe gelibt, werden Bewerbungs-
und Motivationsschreiben von den Kund/
innen selbst verfasst. Durch die Selbstre-
flexion mittels Videoaufzeichnung kénnen
die Teilnehmer/innen sich personlich wei-
terentwickeln. Die Trainer/innen fungieren
als Anleiter/innen und Berater/innen. In ei-
ner Einheit wird die Rolle des AMS bespro-
chen, dazu wird eine/r Berater/in des AMS
Fragen beantworten. Eine Einheit wird
dem positiven Ausblick gewidmet.

Zeitrahmen

Einmal wdchentlich finden insgesamt 10
Workshops im Integrationszentrum Steier-
mark statt. Der Zeitrahmen erstreckt sich
von 18.05.2011 bis einschliellich
27.07.2011. Den Teilnehmer/innen steht es
frei, Beratungsstunden im Einzelsetting bei
den Trainer/innen in Anspruch zu nehmen.

NAP-Handlungsfeld(er)
Arbeit und Beruf

28. Bezeichnung der
MaRnahme

Bewerbungs,fair‘fahren (Integrationszen-
trum Tirol)

Zielsetzung
Offentliche Einrichtungen ebenso wie Un-

ternehmen bendtigen qualifizierte, moti-
vierte Mitarbeiter/innen. Bei der Stellenver-
gabe werden Menschen mit Migrationshin-
tergrund oftmals alleine aufgrund ihres
auslandisch klingenden Namens, ihre Her-
kunft, ihrer Religionszugehorigkeit sowie
ihres Aussehens diskriminiert. Das Projekt
verfolgt das Ziel die Stellenvergabe ohne
diskriminierende Faktoren zu erreichen.

Zielgruppe

Migrant/innen, Asylberechtigte, Subsidiar
Schutzberechtigte sowie Mehrheitsbevol-
kerung

Kurzbeschreibung der MaBnahme
Durch das Bewerbungs, fair‘fahren werden
die tatsachlich vorhandenen Qualifikatio-
nen, Fahigkeiten und Kompetenzen der
Bewerber/innen zu Beginn des Bewer-
bungsprozesses in den Vordergrund ge-
rickt. Daruber hinaus begegnet das
Bewerbungs,fair‘fahren vorhandenen Dis-
kriminierung durch strukturelle Anderun-
gen. Anonymisierte, standardisierte Be-
werbungsunterlagen ermoglichen eine
Auswahl der Bewerber/innen, die sich von
objektiven Qualifikationen leiten Iasst.

Zeitrahmen

NAP-Handlungsfeld(er)
Arbeit und Beruf
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29. Bezeichnung der
MaRnahme

Forderungen zur beruflichen Integration

Zielsetzung
Integration am Arbeitsmarkt

Zielgruppe

Asylberechtigte, subsidiar Schutzberech-
tigte, Imame, Drittstaatsangehdrige mit
nachstehenden Aufenthaltstiteln und unter
Beachtung der sozialen Bedurftigkeit:
Niederlassungsbewilligung unbe-
schrankt

Niederlassungsbewilligung Angehériger
Familienangehdriger

Daueraufenthalt EG

Daueraufenthalt Familienangehoriger
Aufenthalts- oder Daueraufenthaltskarte

Kurzbeschreibung der MaBRnahme
Gezielte und nachhaltige finanzielle Unter-
stutzungen von MalRnahmen (z.B. Finan-
zierung von Facharbeiterkursen, Pflege-
helferkursen, EDV-Kursen, prifungsvorbe-
reitenden Kursen, Staplerscheinen, Fih-
rerscheinen, Nostrifikationskosten, Fremd-
sprachenkursen, Kosten von Ubersetzun-
gen von berufsrelevanten Dokumenten,
Schulgeld, Studiengebihren) zur Qualifi-
zierung und Integration am Arbeitsmarkt

Zeitrahmen

Laufend; Asylberechtigte und subsidiar
Schutzberechtigte: Innerhalb von 6 Jahren
nach Asylgewahrung bzw. erstmalige Zu-

erkennung des subsidiaren Schutzes; Mi-
grant/innen: keine zeitliche Einschran-
kung, Entscheidungen werden im Einzel-
fall und mit Bedacht auf das Unterstit-
zungsziel gefallt.

NAP-Handlungsfeld(er)
Arbeit und Beruf

30. Bezeichnung der
MaRnahme

Integrationsberatung allgemein zur sprach-
lichen, beruflichen und gesellschaftlichen
Integration

Zielsetzung

Unterstlitzung bei der Integration von
Fluchtlingen bei diversen Integrationsher-
ausforderungen

Zielgruppe
Asylberechtigte und subsididr Schutzbe-
rechtigte sowie die Mehrheitsgesellschaft

Kurzbeschreibung der MaBnahme
Gemal Integrationsbetreuer/innen- Leitfa-
den (Sprache, Beruf, Zusammenarbeit mit
Amtern...)

Zeitrahmen
Laufend

NAP-Handlungsfeld(er)
Arbeit und Beruf
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31. Bezeichnung der
MaRnahme

Forderungen zur gesellschaftlichen Integ-
ration

Zielsetzung
Gemeinsames Miteinander

Zielgruppe
Asylberechtigte und subsidiar Schutzbe-
rechtigte

Kurzbeschreibung der MaBnahme
Gezielte und nachhaltige finanzielle Unter-
stitzungen von MalRnahmen (z.B. Finan-
zierung der Teilnahme an schulischen Ver-
anstaltungen wie Schikursen, Projektwo-
chen, etc. sowie Lernbetreuung, Finanzie-
rungen von Mitgliedsbeitragen bei 6ffent-
lichen Sport- und Kulturvereinen, Besuche
von Kultureinrichtungen) zur aktiven Teil-
nahme an Aktivitaten der Mehrheitsgesell-
schaft.

Zeitrahmen

Laufend; Innerhalb von 6 Jahren nach
Asylgewahrung bzw. erstmalige Zuerken-
nung des subsididren Schutzes

NAP-Handlungsfeld(er)
Arbeit und Beruf

32. Bezeichnung der
MaRnahme

Muttertreffen mit Partner/innen vor Ort
(Steiermark)

Zielsetzung
Informeller Treffpunkt fir Matter

Zielgruppe
Frauen mit und ohne Migrationshinter-
grund

Kurzbeschreibung der MaBnahme
Referate zu ausgewahlten Themen (z.B.
Gesundheit, Bildung) geben einen Input zu
darauffolgenden Diskussionen und Frage-
runden. Kinder kdnnen zu den Treffen mit-
gebracht werden. Die Teilnehmerinnen
werden dazu motiviert, Angebote fir
Frauen, Kinder und Familien anzunehmen,
sich auszutauschen und ihre Selbststan-
digkeit zu verbessern. Am Programm steht
auch die Vermittlung Osterreichischer
Werte und der Rechte von Menschen, die
in Osterreich leben.

Zeitrahmen

NAP-Handlungsfeld(er)
Arbeit und Beruf
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33. Bezeichnung der
MaRnahme

Schutz gegen Gewalt (Steiermark)

Zielsetzung

Projekt zur Starkung der Migrant/innen
.Migrant/innen und Gewalt gegen Frauen
im hauslichen Bereich®

Zielgruppe

Kurzbeschreibung der MaBnahme

In Kooperation mit dem Migrant/innenbei-
rat der Stadt Graz und dem Gewaltschutz-
zentrum und Frauenhaus werden flunf aus-
gewahlte Communities in Graz Uber haus-
liche Gewalt gegen Frauen informiert. Ziel
ist eine enttabuisierte Diskussion zum
Thema Gewalt.

Zeitrahmen

NAP-Handlungsfeld(er)
Rechtsstaat und Werte

34. Bezeichnung der
MaRnahme

Netzwerke zu Migrantencommunities

Zielsetzung

Ausbau und Pflege der Kontakte zu Mig-
rantencommunities (Turken, Serben, Bos-
nier, Kroaten, Iraner, Tschetschenen etc.).

Kommunikation an diese Zielgruppe Uber
Migrantenvereine.

Zielgruppe

Interessierte, Multiplikator/innen aus Poli-
tik-, Wirtschafts-, Wissenschafts- und So-
zialbereich, OIF-Mitarbeiter/innen

Kurzbeschreibung der MaBnahme
Durch das Kennenlernen der einzelnen
Communities verschafft sich der OIF einen
Einblick in die grofiten ethnischen Grup-
pen in Osterreich. Ziel ist es, sich einen
Uberblick Giber Aufgaben und Projekte der
einzelnen Vereine zu verschaffen, um so
gezielte Kooperationen zu verwirklichen.
Die Kontakte werden sowohl zum Wis-
sens- und Erfahrungsaustausch genutzt,
als auch fir die Kommunikation an die
Zielgruppe der Migrant/innen.

Zeitrahmen
Beginn erster Gesprache im Frihjahr
2009, laufend

NAP-Handlungsfeld(er)
Interkultureller Dialog

35. Bezeichnung der
MaRnahme

Vernetzungsarbeit; Schwerpunkt Integra-
tion und Jugend

Zielsetzung
Profitieren aus Erfahrungen von friiheren
Integrationsprojekten im Jugendbereich
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Zielgruppe

Asylberechtigte, subsidiar Schutzberech-
tigte, Migrant/innen und die Mehrheitsge-
sellschaft

Kurzbeschreibung der MaBnahme
Regelmalige Vernetzungstreffen mit Ge-
meinden und Schulen

Zeitrahmen
Ganzjahrig

NAP-Handlungsfeld(er)
Interkultureller Dialog

36. Bezeichnung der
MaRnahme

,OIF on tour* (Integrationszentrum Ober-
Osterreich)

Zielsetzung

Hauptziel des Projektes ist die gesell-
schaftliche Integration und in weiterer
Folge der Interkulturelle Dialog um in den
Gemeinden das Thema Integration voran-
zutreiben und in weiterer Folge Menschen
mit Migrationshintergrund und ohne Mig-
rationshintergrund zusammen zu bringen
und ihnen nutzliche Tipps zu geben. Wis-
sensvermittlung zu 6 Modulen (Wohnen,
Beruf, Bildung, Finanzen, Gesundheit, Am-
ter & Behorden).

Zielgruppe
Verwaltungseinheiten und Mehrheitsbevol-

kerung (Menschen mit und ohne Migrati-
onshintergrund)

Kurzbeschreibung der MaBnahme

Der OIF und seine Aufgaben sollen be-
kannt gemacht werden sowie Informatio-
nen Uber D-Kurse, Forderungen, Kommu-
nikationskurse, MUKI-Kurse, Lernbetreu-
ung, Sommerbetreuung. Diese Angebote
kénnen sich aus der OIF ,ontour* heraus
in den jeweiligen Gemeinden entwickeln.
(Starthilfe, Folgeveranstaltungen sollen
selbstandig in der Gemeinde organisiert
werden) Vorrangig ist die Wissensvermitt-
lung: Module/Workshops zu verschiede-
nen Themen (Gesundheit, Schule, Beruf,
Wohnen, Finanzen, ...) werden je nach
Bedarf der Gemeinde vor Ort vorgetragen.
Die Kund/innen sollen mit dem &sterreichi-
schen Regelsystem vertraut und in dieses
integriert werden sowie der Zugang zu ver-
fugbaren Ressourcen ermdglicht werden.
Die Mehrheitsgesellschaft soll ebenfalls
angesprochen und informiert werden.

Zeitrahmen

In der aktuellen Form bis 31.12.2011. An-
schlielfend wird das Projekt evaluiert und
adaptiert.

NAP-Handlungsfeld(er)
Interkultureller Dialog
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37. Bezeichnung der
MaRnahme

Vernetzungsarbeit mit Gemeinden, Flucht-
lings- und Migrant/innenorganisationen

Zielsetzung
Aufklarungsarbeit, Bewusstseinsbildung,
Abstimmung Uber Aufgabenteilung

Zielgruppe

Asylberechtigte, subsidiar Schutzberech-
tigte, Migrant/innen und die Mehrheitsge-
sellschaft

Kurzbeschreibung der MaBRnahme
Regelmalige Vernetzungstreffen mit Ge-
meinden und Partnern

Zeitrahmen
Ganzjahrig

NAP-Handlungsfeld(er)
Interkultureller Dialog

38. Bezeichnung der
MaRnahme

Integrationszentren Tirol, Steiermark und
Oberdsterreich: Abhaltung von Workshops
zu diversen Integrationsthemen

Zielsetzung
Positionierung in verschiedenen Gemein-
den

Zielgruppe

Asylberechtigte, subsidiar Schutzberech-
tigte, Migrant/innen und die Mehrheitsge-
sellschaft

Kurzbeschreibung der MaBnahme
Weitergeben von OIF-Erfahrungen zu di-
versen Themen wie Arbeitsmarktfragen,
Gesundheitsfragen, etc.

Zeitrahmen
Ganzjahrig

NAP-Handlungsfeld(er)
Interkultureller Dialog

39. Bezeichnung der
MaRnahme

Teilnahme bzw. Organisation von Integra-
tions-Veranstaltungen

Zielsetzung

Erweiterung der Zahl potentieller Multipli-
kator/innen zu (direkten oder indirekten)
Integrationsherausforderungen

Zielgruppe

Asylberechtigte, subsidiar Schutzberech-
tigte, Migrant/innen und die Mehrheitsge-
sellschaft

Kurzbeschreibung der MaBnahme
Teilnahme bzw. Mitgestaltung von einma-
ligen Veranstaltungen (Schachturnier,
Ful3ballturnier, etc.)
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Zeitrahmen
Ganzjahrig

NAP-Handlungsfeld(er)
Interkultureller Dialog

40. Bezeichnung der
MaRnahme

Sommerbetreuung

Zielsetzung
Sinnvolle Freizeitgestaltung in den Som-
merferien

Zielgruppe
Kinder und Jugendliche

Kurzbeschreibung der MaBRnahme
Ausfliige und Exkursionen, Lernvorberei-
tung auf das neue Schuljahr

Zeitrahmen
Juli und August

NAP-Handlungsfeld(er)
Sport und Freizeit

41. Bezeichnung der
MaRnahme

Integrationspreis fur Sport

Zielsetzung

Projekte und Initiativen, die die Integration
durch Sport fordern, werden ausgezeich-
net. Somit soll ein friedlicher interreligitser

und interkultureller Umgang im Sport ge-
fordert werden.

Zudem wird so der Anreiz fur eine interkul-
turelle Begegnung im Sport erhdht wer-
den. Es gibt viele engagierte Vereine,
Sportclubs und Privatpersonen, die sich
durch ihr ehrenamtliches Engagement
auszeichnen. Diesen Personen soll eine
Anerkennung und eine gewisse Offentlich-
keit ermdglicht werden.

Zielgruppe

NGOs, Sportclubs, Vereine, Dachver-
bande, Einzelpersonen, Schulen, Gemein-
den etc.

Kurzbeschreibung der MaBnahme

Die besten Projekte und Initiativen, die In-
tegration durch sportliche Aktivitaten for-
dern, werden mit Geldpreisen belohnt.

Zeitrahmen
Der Preis wird seit Mai 2008 jahrlich ver-
liehen.

NAP-Handlungsfeld(er)
Sport und Freizeit

42. Bezeichnung der
MaRnahme

Schnittstelle EFF/EIF Partner und Team
Europaische Fonds

Zielsetzung
Unterstlitzung bzw. Optimierung von EF-
geférderten Projekten
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Zielgruppe
Asylberechtigte, subsidiar Schutzberech-
tigte und Migrant/innen

Kurzbeschreibung der MaBnahme
Beratung von Antragsstellern bzw. Weiter-
leitung regionaler Informationen Uber EF-
Projekte

Zeitrahmen
Anlassbezogen

NAP-Handlungsfeld(er)

Sprache und Bildung

Arbeit und Beruf

Rechtsstaat und Werte

Gesundheit und Soziales

Interkultureller Dialog

Sport und Freizeit

Wohnen und die regionale Dimension der
Integration

43. Bezeichnung der
MaRnahme

Habibi-Frauenzentrum

Zielsetzung

Vorubergehende Wohnmdglichkeit fur al-
leinerziehende Mutter und Opfer von Ge-
walt mit Migrationshintergrund

Zielgruppe
Asylberechtigte, subsidiar Schutzberech-
tigte und Migrant/innen

Kurzbeschreibung der MaBnahme
Migrant/innen erhalten neben der vorliber-
gehenden Wohnmoglichkeit auch gleich-
zeitig wirksame Unterstitzung bei der
sprachlichen, beruflichen und gesellschaft-
lichen Integration in Osterreich.

Zeitrahmen
laufend

NAP-Handlungsfeld(er)

Sprache und Bildung

Arbeit und Beruf

Rechtsstaat und Werte

Wohnen und die regionale Dimension der
Integration
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Zivildienstserviceagentur

1. Bezeichnung der
MaRnahme

Ziele um Fordermaflinahmen fir mannliche
Staatsburger mit Migrationshintergrund er-
weitern

Zielsetzung

Die im Aktionsplan ausformulierten Ziele
dieses Handlungsfeldes wenden sich an
Frauen, Kinder und Bildungseinrichtungen,
im Falle der Erwachsenenbildung nur an
Migrant/innen. Aus Sicht der Zivildienstser-
viceagentur ware es auch winschenswert,
mannliche Staatsbirger mit Migrationshin-
tergrund und beendeter Schulpflicht in die
FordermalRnahmen einzubeziehen, da er-
fahrungsgemafl auch hier manchmal
sprachliche Probleme bestehen, die sich
kaum von jenen der Migrant/innen unter-
scheiden.

Zielgruppe
Mannliche Staatsburger mit Migrationshin-
tergrund

Kurzbeschreibung der MaBnahme

Die Zivildienstserviceagentur selbst kann
hier wenig beitragen, jedoch kénnten In-
formationsbroschiren oder Werbungen fur
Deutschkurse oder andere MalRinahmen,
die sich (auch) an mannliche Staatsblrger
mit Migrationshintergrund wenden, in den
Biros der Behorde aufgelegt werden.

Erganzend darf hierzu angemerkt werden,
dass bereits seit [Angerem ein Einsatz von

Zivildienstleistenden bei Organisationen,
die sich der Betreuung von Vertriebenen,
Asylwerbern und Fluchtlingen verschrie-
ben haben mdglich ist.

Aktualisierend darf hierzu weiters ange-
merkt werden, dass es aufgrund der ZDG
Novelle 2010 (diese trat mit 01.11.2010 in
Kraft) nun auch fur Organisationen die in
der Integration und Beratung Fremder tatig
sind, maoglich ist Zivildienstleistende ein-
zusetzen.

Zeitrahmen

NAP-Handlungsfeld(er)
Sprache und Bildung

2. Bezeichnung der
MaRnahme

Ausbildung wahrend des Zivildienstes

Zielsetzung
Ausbildung wahrend des Zivildienstes

Zielgruppe
Zivildiener

Kurzbeschreibung der MaBRnahme
Stattfindende Ausbildungen wahrend des
Zivildienstes (z.B. Rettungssanitateraus-
bildung) werden von den Zivildiensteinrich-
tungen selbst durchgefihrt.
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Zeitrahmen

NAP-Handlungsfeld(er)
Arbeit und Beruf

3. Bezeichnung der
MaRnahme

Gesundheit und Soziales

Zielsetzung

Zielgruppe
Zivildiener

Kurzbeschreibung der MaBnahme
Sehr starke Uberschneidungen in den Be-
reichen ,Health Literacy“ und ,Er6ffnung
beruflicher Perspektiven im Gesundheits-
bereich gibt es — je nach Einrichtung —
beim Zivildienst selbst. Da die Zuweisung
zum Zivildienst (je nach Einrichtung) zu
einer 9-monatigen Téatigkeit im Gesund-
heits-, Rettungs- oder Pflegedienst fihren
kann, ergibt sich hier automatisch eine ge-
wisse ,Health Literacy” in diesem Bereich
und auch die nahere Kenntnis des Berufs-
bilds.

Zeitrahmen

NAP-Handlungsfeld(er)
Gesundheit und Soziales
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Burgenland

1. Bezeichnung der
MaRnahme

Fluchtlingshilfe

Zielsetzung
Unterstutzung von Flichtlingen

Zielgruppe
Flichtlinge

Kurzbeschreibung der MaBRnahme
Ubernahme von Fahrtkosten fiir den Be-
such von Deutschkurse oder anderen Fort-
und Weiterbildungskursen

Zeitrahmen
Laufend

NAP-Handlungsfeld(er)
Wohnen und die regionale Dimension der
Integration

2. Bezeichnung der
MaRnahme

»Servicestelle fur Migrant/innen®

Zielsetzung
Forderung der Integration von Frauen mit
Migrationshintergrund

Zielgruppe
Frauen mit Migrationshintergrund

Kurzbeschreibung der MaBnahme
Das Projekt ,Servicestelle flr Migrant/in-

nen® einer Frauenberatungsstelle beschaf-
tigt sich mit der Férderung der Integration
von Frauen mit Migrationshintergrund, Ver-
besserung der beruflichen und sozialen
Situation, Unterstlitzung bei der Jobsuche,
rechtliche und psychologische Beratung
entweder mit Dolmetsch oder in der Mut-
tersprache sowie mit Information und Hil-
festellung in frauenrelevanten Angelegen-
heiten.

Zeitrahmen
Auslaufend 2011

NAP-Handlungsfeld(er)
Arbeit und Beruf
Gesundheit und Soziales

3. Bezeichnung der
MaRnahme

Integration in den Gemeinden

Zielsetzung
Forderung des Integrationsprozesses in
Gemeinden

Zielgruppe
Menschen mit und ohne Migrationshinter-
grund

Kurzbeschreibung der MaBnahme

In einzelnen Gemeinden werden folgende
Malnahmen durchgeflhrt und angeboten:
Sprachkurse, Inanspruchnahme kommu-
naler Einrichtungen der Gemeinde zu glei-
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chen Bedingungen wie fir andere Ge-
meindeburger (Kindergarten, Kinderkrippe,
Kinderbetreuung, Badekarten- Forderun-
gen, etc.), Hausubungshilfe fir Kinder mit
nichtdeutscher Muttersprache, Malinah-
men zur Forderung der Persdnlichkeits-
und Toleranzentwicklung sowie des Ge-
meinschaftssinns, Integrationscoaching,
Jugendzentren als Plattform fir Kommu-
nikation, Freizeitgestaltung, etc.

Zeitrahmen
Laufend

NAP-Handlungsfeld(er)

Sprache und Bildung

Rechtsstaat und Werte

Gesundheit und Soziales

Interkultureller Dialog

Sport und Freizeit

Wohnen und die regionale Dimension der
Integration

4. Bezeichnung der
MaRnahme

Mama, Papa und ich lernen Deutsch im
Kindergarten

Zielsetzung
Kinder mit Migrationshintergrund lernen
gemeinsam mit ihren Eltern Deutsch.

Zielgruppe
Kinder im Vorschulalter mit Migrationshin-
tergrund und ihre Eltern

Kurzbeschreibung

Die Kinder aus Migrantenfamilien, die oft
auch noch in der zweiten Generation die
deutsche Sprache nur unzureichend spre-
chen, haben Probleme, wenn sie mit dem
Schulbesuch beginnen. Deshalb werden
in 7 Kindergartenstandorten (Hornstein,
Neudorfl, Parndorf, Stinatz, Oberwart, Ei-
senstadt und Mattersburg) sowohl fur
diese Kinder und im bestimmten Ausmaf}
auch fir deren Eltern Kurse zur besseren
und nachhaltigeren Aneignung der deut-
schen Sprache angeboten. Die Kurse fin-
den im Schnitt zweimal in der Woche zu je
90 Minuten statt. Die Trainer/innen wurden
von der Padagogischen Hochschule aus-
gebildet und werden prozessbegleitend
unterstatzt.

Zeitrahmen
Laufend

NAP-Handlungsfeld(er)
Sprache und Bildung

5. Bezeichnung der
MaRnahme

Sag’s! Sprachen aus guter Schule

Zielsetzung
Erstellung einer Studie zur Mehrsprachig-
keit von Kindern

Zielgruppe
Schiler/innen an 3 burgenlandischen
zweisprachigen Volksschulen
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Kurzbeschreibung der MaBnahme

Die Studie erstellte Schulsprachenprofile
von den drei burgenlandischen Volksschu-
len, Oberpullendorf, Nebersdorf und Parn-
dorf, und fand heraus, welche Sprachen
im Alltag von den Kindern eine Rolle spie-
len, in welcher Situation und mit wem sie
gesprochen werden.

Zeitrahmen
2010 - 2012

NAP-Handlungsfeld(er)
Sprache und Bildung

6. Bezeichnung der
MaRnahme

Dezentrale Sprachenwerkstatten der PH
Burgenland

Zielsetzung
Weiterentwicklung des zweisprachigen
Schulwesens des Burgenlandes

Zielgruppe
Lehrer/innen und Schiiler/innen an zwei-
sprachigen Schulen

Kurzbeschreibung

Die Padagogische Hochschule Burgen-
land unterstltzt mit ihrer Arbeit im profilbil-
denden Themenschwerpunkt Mehrspra-
chigkeit und interkulturelle Bildung im Rah-
men des Kompetenzzentrums fir ange-
wandte Forschung und Entwicklung das

zweisprachige Schulwesen im Burgen-
land.

Diese Sprachenwerkstatten dienen als:

= Arbeitsraum fir die praktische Arbeit der
Arbeitsgemeinschaften

= Fachbibliothek und -mediathek mit Pu-
blikationen der burgenlandischen Volks-
gruppen, insbesondere didaktische Ma-
terialien und Schulblcher, die dort ge-
nutzt, ausgeborgt oder gekauft werden
koénnen

= Ort fUr Prasentationen von Neuerschei-
nungen, etc.

= QOrt fur Begegnungen und Kooperations-
veranstaltungen der burgenlandischen
Volksgruppen

Die Betreuung dieser Sprachenwerkstat-
ten erfolgt durch mehrsprachige Padagog/
innen.

Zeitrahmen
Laufend

NAP-Handlungsfeld(er)
Sprache und Bildung

7. Bezeichnung der
MaRnahme

Roma Ausstellung

Zielsetzung
Vermittlung von Basiswissen zur Volks-
gruppe der Roma
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Lander



Lander

Zielgruppe

Studierende und Lehrende der Padagogi-
schen Hochschule Burgenland sowie Be-
sucher/innen

Kurzbeschreibung

In dieser Ausstellung wurde auf zehn auf-
rollbaren Schautafeln versucht, auf sehr
pragnante Weise dem Betrachter Basis-
wissen zum Thema Roma zu vermitteln.
Die Informationen auf den Schautafeln rei-
chen von Herkunft, Sprache, Geschichte,
Verfolgung im 2. Weltkrieg, Wanderbewe-
gungen, Bevolkerungszahlen, neuem
Selbstbewusstsein, Kunst, Literatur, Film
bis zur heutigen Lebenssituation der Volks-
gruppe der Roma in Europa.

Zeitrahmen
2010 - 2012

NAP-Handlungsfeld(er)
Interkultureller Dialog

8. Bezeichnung der
MaRnahme

Kompetenz Menschsein — Bilder von
Gleichheit und Ungleichheit

Zielsetzung
Lehrer/innenqualifizierung

Zielgruppe
Lehrer/innen und Kindergartenpadagog/
innen

Kurzbeschreibung

Die Padagogische Hochschule Burgen-
land moéchte mit dem Kongress ,Kompe-
tenz Menschsein — Bilder von Gleichheit
und Ungleichheit einen Beitrag zum kon-
struktiven Umgang mit Diversitat leisten.
Es geht dabei um die systematische Kla-
rung des Spannungsfeldes von Gleichheit
und Ungleichheit, um die Darstellung von
Differenzlinien und eine professionelle
Auseinandersetzung mit der Thematik Ler-
nen, in der Heterogenitat als padagogi-
sche Chance begriffen wird. Die Vielfalt im
padagogischen Feld erdffnet Chancen,
wenn wir uns der Kompetenz Menschsein
bewusst werden, diese adaquat einsetzen
und bestandig weiterentwickeln.

Zeitrahmen
2010 - 2012

NAP-Handlungsfeld(er)
Interkultureller Dialog
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Karnten

1. Bezeichnung der
MaRnahme

Deutsch-Integrationskurse flir Asylberech-
tigte und subsidiar Schutzberechtigte in
Karnten 2011 (EFF)

Zielsetzung

Erwerb von Kenntnissen der deutschen
Sprache, der dsterreichischen Kultur und
Landeskunde, Integration, Berufliche Inte-
gration (Integration in den Arbeitsmarkt);
grundsatzliche Zielsetzung ist die Integra-
tion von mindestens 10% der Zielgruppen-
angehdrigen am Arbeitsmarkt bzw. in die
Selbsterhaltungsfahigkeit im Projektzeit-
raum.

Zielgruppe
Asylberechtigte und subsidiar Schutzbe-
rechtigte in Karnten

Kurzbeschreibung der MaBnahme

Der Erwerb der deutschen Sprache bzw.
das Ablegen der OSD-Priifung soll die In-
tegration am Arbeitsmarkt erleichtern. Die
Kurse sind in drei Stufen gegliedert, nach
Absolvierung der dritten Stufe haben die
Teilnehmer das A2-Level erreicht und kon-
nen die OSD-Priifung ablegen. Zusatzlich
zu den Kursen werden nach Bedarf Alpha-
betisierungskurse abgehalten.

Um Muttern mit Kindern die Mdglichkeit
zum Spracherwerb zu geben, besteht die
Méglichkeit, eine Kinderbetreuung fir die
Kurszeit in Anspruch zu nehmen. Umfas-
sende Transportlogistik zu den Kursorten.

Die Themenschwerpunkte in allen Kursen
(auRer Alphabetisierung) sind auf den All-
tag abgestimmt (Formulare ausfillen, Te-
lefongesprache, Bewerbungen, Medien).

Zeitrahmen
01.01.2011 — 31.12.2011

NAP-Handlungsfeld(er)
Sprache und Bildung
Arbeit und Beruf
Interkultureller Dialog
Rechtsstaat und Werte

2. Bezeichnung der
MaRnahme

AP.LLA. Arbeitsmarktpolitische Integration
von Asylberechtigten 2011 (EFF)

Zielsetzung

Mindestens 50% der Teilnehmer/innen sol-
len 3 Monate nach Beendigung der Mal3-
nahme ein Dienstverhaltnis aufweisen
oder sich in weiterbildenden Malinahmen
befinden.

Zielgruppe

Asylberechtigte und subsidiar schutzbe-
rechtigte Personen in Karnten, bei den